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PROVINCE DE HAINAUT

N° 6 2014 11 MARS

Direction Générale des Enseignements

INSTITUTIONS D’ENSEIGNEMENT

Objet : Réglement de travail applicable au—persbrmnseignant (et assimilé) subventionné des
établissements d’enseignement de promotion sociale

Résolution du Conseil provincial du 22 octobre 2013

LE CONSEIL PROVINCIAL DU HAINAUT,

Vu la loi du 18 décembre 2002 modifiant la loi dua&il 1965 instituant les reglements de travail e
imposant aux communes et provinces d'adopter ulem@mnt de travail pour leur personnel, en ce canpri
leur personnel enseignant ;

Vu les décisions de la Commission paritaire ceatd® I'enseignement officiel subventionné du 26smar
2010 et du 27 juin 2012 ;

Vu les décisions de la Commission paritaire commtaiee de I'enseignement de promotion sociale ieffic
subventionné du 3 mai 2011 et du 14 mars 2013 ;

Vu la décision de la Commission paritaire localdéaderovince de Hainaut dii bctobre 2013 ;

Sur proposition du College provincial,
ARRETE :

Article 1: le reglement de travail applicable aux membras pmersonnel des établissements
d’enseignement de promotion sociale soumis au tdélorés juin 1994 fixant le statut des
membres du personnel subsidié de I'enseignemeistedffubventionné est fixé comme suit
(voir annexe)
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Article 2: le présent réglement entre en vigueur®lgolir ouvrable qui suit son adoption.

En séance a MONS, le 22 octobre 2013

Le Greffier Provincial La Présidente

(s) P.MELIS (s) Ch .MORETTI
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ENSEIGNEMENT OFFICIEL SUBVENTIONNE (EPS)
REGLEMENT de TRAVAIL

PERSONNEL DIRECTEUR, ENSEIGNANT ET ASSIMILE

Coordonnées du Pouvoir organisateur :

PROVINCE DE HAINAUT
Delta-Hainaut

Avenue Général de Gaulle 102
7000 MONS

Dénomination et n° matricule de I'établissement :

L’emploi dans le présent reglement de travail demsmasculins pour les différents titres et fomdiest
épicene en vue d'assurer la lisibilité du texteaimtant les dispositions du décret du 21 juin Ire®gif a la
féminisation des noms de métiers, fonction, gradstce.

Tous les textes et dispositions Iégales et régleaires cités dans le présent reglement de travaibdt étre
adaptés a I'évolution de la Iégislation en vigueur.
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CHAMP D'APPLICATION

Article 1

La loi du 18 décembre 2002 modifiant la loi du 8ilal965 instituant les reglements de travail ingpasix
communes et provinces d’adopter un reglement daitrpour leur personnel, en ce compris leur pargbn
enseignant.

Article 2
Le présent reglement de travail s'applique a teasriembres du personnel soumis aux dispositions :

* du décret du 6 juin 1994 fixant le statut des mestatu personnel subsidié de I'enseignement
officiel subventionné.

Le présent reglement s’applique durant I'exercies fbnctions sur le lieu de travail ainsi que swrstles
lieux qui peuvent y étre assimilés (a titre d’exésp lieux de stage, classes de dépaysement et de
découverte, activités extérieures a I'établisserngganisées dans le cadre des programmes d’étetie},

Le présent reglement s’applique pour toute actimitdien avec le projet pédagogique et d’établissgm

Le présent reglement ne s’applique pas aux catggalti personnel enseignant non statutaire (PTP, APE
experts, Personnel enseignant non subsidié).

Article 3

Un exemplaire a jour du présent réeglement ainsilgsaifférents textes légaux, décrétaux, régleaierg
ainsi que les circulaires applicables aux membrespersonnel (notamment ceux cités dans le présent
réglement de travail) sont rassemblés dans untregisnservé et consultable au sein de I'établissém

Le registre reprend toutes les adresses des skdémtivement a son contenu (notamment:
www.cdadoc.cfwb.bewww.enseignement.bevww.moniteur.be www.cfwb.be www.emploi.belgique.he
etc.). Autant que possible, il est conservé et aiaisle dans un local disposant d’'une connexiorréaaau
Internet.

Le registre est mis a la disposition des membregsetsonnel, qui peuvent le consulter librement pahtes
heures d’ouverture de I'établissement, le cas étthefas’adressant a son dépositaire.

Le dépositaire du registre garantit I'acces litrerier de celui-ci aux membres du personnel. iSentité
est communiquée a la COPALQOC et fait I'objet d'unme interne de service.

Le directeur est responsable du contenu du regd#rson actualisation ainsi que de son accésraarpe!.
Article 4

Le membre du personnel qui désire consulter leardents dont il est question a l'article 3 peut &ide® par
le secrétariat ou le dépositaire du registre atateéchéant, recevoir copie du/des texte(s) iptétesse(ent).
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Article 5

§ 1°. Le directeur ou le délégué du Pouvoir organisafgant le nom est communiqué a la COPALOC)
remet a chaque membre du personnel un exemplanggtkment de travail.

Il remet également un exemplaire a tout nouveaulmetiu personnel lors de son entrée en fonction.
Il fait signer un accusé de récepfiafudit réglement au membre du personnel.

8 2. Si des modifications sont apportées par lge @i réglement de travail, le directeur ou le giééédu
Pouvoir organisateur en transmet copie a chaquebnmeedu personnel et fait signer un nouvel accusé de
réception.

Il veille alors & mettre & jour le registre viskadticle 3.
Article 6

Les adresses des organismes suivants sont repnisgsiexe du présent reglement de travail :

» les bureaux régionaux ainsi que les permanenckEssfgection des lois sociales (annexe VII) ;

* le service de I'enseignement du Pouvoir organisateu

* le bureau centralisé de I'A.G.P.E. (Administratigénérale des Personnels de I'Enseignement)
(annexe 111) ;

» les autres adresses utiles aux membres du perdoméegécine du travail, SIPPT ou SEPPT, centre
médical du MEDEX, ONAFTS, personnes de référenad|ul@ « accident de travail », etc.....)
(annexe V) ;

* Les adresses des organes de représentation dasrparganisateurs ;

* Les adresses des organisations syndicales repxéigest

ll. DEVOIRS ET INCOMPATIBILITES

Article 7

Obligations, devoirs, incompatibilités et interdick

Les membres du personnel doivent fournir a la delmatu Pouvoir organisateur tous les renseignements
nécessaires a leur inscription au registre du peeddétat civil, nationalité, composition de méaalieu de
résidence...) ; toute modification doit étre signaé@dPouvoir organisateur dans les plus brefs délais

Le membre du personnel a le droit d’avoir accesradessier administratif des qu'il le demande tansein
de I'établissement qu'auprés des services admatiistrde I'enseignement du Pouvoir organisateurt don
reléve. Il peut le consulter sur place et obteopie de tout document le concernant.

Avrticle 8

§ 1°. Les devoirs et incompatibilités des membres dagrmel sont fixés par les articles 6 a 15 du détre
6 juin 1994 :

1 Voir modéle en annexe VIIL.
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» Les membres du personnel doivent, en toute ciraonet avoir le souci constant des intéréts
de I'enseignement du Pouvoir organisateur ou ésoext leurs fonctions (article 6) ;

» Dans I'exercice de leur fonction, les membres degmnel accomplissent personnellement
et consciencieusement les obligations qui leur sopbsées par les lois, décrets, arrétés et
reglements, par les régles complémentaires des =wmioms paritaires et par l'acte de
désignation (article 7) ;

* Les membres du personnel sont tenus a la correletiptus stricte tant dans leurs rapports
de service que dans leurs relations avec les é@es étudiants et, le cas échéant, avec les
parents d’éléves et toute autre personne étrarmgeservice. lls doivent éviter tout ce qui
pourrait compromettre I'honneur ou la dignité de fenction (article 8) ;

» lls ne peuvent exposer les éléves ou étudiants aaes de propagande politique, religieuse
ou philosophique, ou de publicité commerciale ¢&tD) ;

» Les membres du personnel doivent fournir, danfifetes fixées par la réglementation, par
les regles complémentaires de la commission paitedompétente et par leur acte de
désignation, les prestations nécessaires a la boanehe des établissements ou ils exercent
leurs fonctions. lls ne peuvent suspendre l'exercie leurs fonctions sans autorisation
préalable du pouvoir organisateur ou de son reptase(article 10) ;

* Les membres du personnel ne peuvent révéler lessdant ils auraient eu connaissance en
raison de leurs fonctions et qui auraient un caractecret (article 11) ;

 Les membres du personnel ne peuvent solliciteigeexou recevoir directement ou par
personne interposée, méme en dehors de leursdosgcthais a raison de celles-ci, des dons,
cadeaux, gratifications ou avantages quelconquitisiéal2) ;

* lls ne peuvent se livrer & aucune activité quiessbpposition avec la Constitution, les lois
du peuple belge qui poursuit la destruction delépendance du pays ou qui met en danger
la défense nationale ou l'exécution des engagenuts Belgique en vue d'assurer sa
sécurité. lls ne peuvent adhérer ni préter leurcgors a un mouvement, groupement,
organisation ou association ayant une activité @mennature (article 13) ;

* Les membres du personnel doivent respecter legatians, fixées par écrit dans l'acte de
désignation, qui découlent du caractére spécifityuprojet éducatif du Pouvoir organisateur
aupres duquel ils exercent leurs fonctions (artidlg;

 Est incompatible avec la qualitt de membre du perto d'un établissement de
I'enseignement officiel subventionné, toute occigmatqui serait de nature a nuire a
'accomplissement des devoirs qui découlent ductara spécifique du projet éducatif de
ce Pouvoir organisateur ou qui serait contraire aa dignité de la fonction. Les
incompatibilités visées a l'alinéa™ 1sont indiquées dans tout acte de désignation ou de
nomination (article 15).

8§ 2. Les membres du personnel sont tenus a urnrdg@reeral de réserve.

§ 3. Le non-respect par un membre du personnel @uplusieurs articles du présent reglement deirav
peut entrainer la mise en ceuvre d'une procéduréicdaeciement ou d'une procédure disciplinaire en
application des articles 37 et 38.

Article 8 bis (sans objet)

Les membres du personnel enseignant doivent tgourat avoir a disposition les documents de maijmn
écrits tels quindiqués dans la circulaire n° 84l 27 mai 2004 pour I'enseignement fondamental et la
circulaire n°® 2540 du 28 novembre 2008 pour I'egiseiment secondaire ordinaire.

L'ensemble des préparations et la documentatian ldake de celles-ci doivent pouvoir dans les nuedle
délais étre mises a la disposition du Pouvoir asgdeur et des services d’Inspection de la Comménau
francaise.
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Les membres du personnel enseignant transmettendpieeuves d’évaluation des éléves, questionnaires
compris, selon les modalités en vigueur dans ll&sdment afin de les conserver.

lIs rendent les questions des épreuves d’évaluatiommative, y compris pour la seconde session éeket
ainsi qu'un apercu des criteres de correction et [@ondération selon les modalités en vigueur dans
I'établissement.

Les membres du personnel enseignant sont égaleéerars de collaborer au relevé de présence desséleve
selon les modalités en vigueur dans I'établissement

Article 8 ter
En raison des responsabilités qui découlent deslemrt1382 a 1384 (surtout 1384) du code civil, les

membres du personnel exercent un devoir de swamedl sur les éléves qui leur sont confiés daniéss
des moyens qui leur sont dévolus pour ce faire.

Article 8 quater

Les membres du personnel qui exercent ou exerceranactivité accessoire rémunérée quelconque hors
enseignement dans le respect des articles 15 a1 déctet du 6 juin 1994 en informeront leur Pouvoir
organisateur.

Article 8 quinquies

Dans tous les établissements et locaux ou sonembges une formation ou des activités d’enseignemen
organisées par la Province de Hainaut, les menthr@grsonnel n’exhibent aucun signe distinctif partde
valeurs a caractére xénophobe, philosophique @iaax.

Dans les locaux ou sont dispensées les activigrsdignement, le port d’'un couvre-chef n'est pasreseé,
a I'exception des impositions professionnelles.

lll. HORAIRE DE TRAVAIL

Article 9

Le personnel directeur est en fonction pendanh&sges d’ouverture de I'école. Dans ce cadre,ignal
autant que possible ses horaires de travail sur de$ cours.

Sauf si le Pouvoir organisateur en décide autrementdirecteurs dirigent les conseils des étuetes

d’admission, coordination et assument la respoligabe ces séances. lls ne peuvent s’absentepajrdes
nécessités du service et avec I'accord du Pouvganisateur.

Article 10

La charge hebdomadaire de travail des divers tgpef®nctions dans I'enseignement de promotion kocia
se trouve en annexe |.

Article 11 (Sans objet)

La charge hebdomadaire de travail des divers tgpdenctions dans I'enseignement secondaire ordirsa
trouvent en annexe 1.B.

Article 12 (Sans objet)
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La charge hebdomadaire de travail des divers tygesfonctions dans I'enseignement fondamental
spécialisé se trouvent en annexe |.C
Article 13 (Sans objet)

La charge hebdomadaire de travail des divers tgpe®nctions dans I'enseignement secondaire spEzial
se trouvent en annexe |.D.

Article 14

Les prestations du personnel enseignant qui seéesidans le présent reglement ne comprennene pas |
temps de préparation des cours et de correctiotralesux.

Article 15

La charge hebdomadaire de travail des divers tgle$onctions des membres du personnel des autres
catégories des écoles se trouvent en annexe |.

Article 16

§ 1°. L’horaire d'ouverture des établissements estisepr annexe II.

8 2. A titre indicatif, au début de chaque annédlase, le membre du personnel regoit du directaur
document lui indiquant les heures d’ouverture dedle ainsi que le calendrier annuel de I'étabiissd tel
que visé a l'article 20 du présent reglement deaita

Article 17

L’horaire des membres du personnel chargés deiémscé_prestations complétpsut étre réparti sur tous
les jours d’ouverture de I'établissement.

Article 18 (Sans objet)

L'horaire des membres du personnel de I'enseignefesmadamental et secondaire, ordinaire et spééialis
chargés de fonctions a prestations incomplétedétéstminé de la maniére suivante

VOLUME des PRESTATIONS | REPARTITIONS MAXIMALES LIMITATIONS A :
SUR:

Inférieur & 2/5™temps 3 jours 3 demi-journées

Egal & 2/8™temps 3jours 4 demi-journées

Entre 2/5™et 1/2 temps 3jours 4 demi-journées

2 Articles 2 & 4 du décret du 17 juillet 2002 pottanodifications urgentes en matiére d’enseignement.
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Egal au 1/ 2 temps 4 jours 5 demi-journées
Entre 1/2 et 3/4 temps 4 jours 6 demi-journées
Egal a 3/4 temps 4 jours 6 demi-journées
Entre 3/4 et 4/ temps 4 jours 7 demi-journées
Egal & 4/5™temps 4 jours 7 demi-journées

L'impossibilité matérielle d’appliquer cette répaan doit étre constatée par la Commission padthicale.
Article 19

Les prestations des membres du personnel enseighidteur et assimilé s’effectuent durant lesgoet
heures d’ouverture de I'établissement, selon |dkesthoraires telles qu’elles sont mises a didpsidu
service de la vérification de la Communauté fraseat qui leur sont communiquées individuellememt p
écrit et tenues a disposition des membres du peesdans une farde.

Les horaires individuels sont définis par le Pouasganisateur ou son délégué et soumis a la ciaticsr

en assemblée pléniére de I'établissement avecdesbnes du personnel en début d’'année scolairenantte
compte des exigences du projet d’établissement,pdegrammes, des nécessités pédagogiques et d’'une
répartition équitable des taches. Il en va de mpawe toute modification qui y serait apportée asuite,

sauf cas de force majeure.

L’horaire individuel est communiqué au membre duspenel et aux membres de la COPALOC avant sa
mise en application. La COPALOC remet un avis &nganisation générale des horaires et examine les
éventuels cas litigieux.

Il garantit a chaque membre du personnel prestaatjournée compléte une interruption de 35 minutes
minimum sur le temps de midi.
Une pause d’au moins 15 minutes doit étre garantigersonnel prestant 4 heures de cours successives

Le membre du personnel est tenu d'étre présensaulieu de travail, durant ses prestations ; tidydart
justifié par des raisons urgentes de santé ourde foajeure doit étre immédiatement signalé awcwite ou
a son délégué ; tout autre départ anticipé ou mtanérest subordonné a I'autorisation préalablealw®ir
organisateur ou de son délégué.

Article 20

Au début de I'année scolaire, la direction de biissement établit en assemblée pléniére de liétdrhent

en concertation avec les membres du personnel lendter des activités (conseils des études ou
d’admission) qui se dérouleront durant 'année aoelet leur durée prévisible afin de permettrer@mbre

du personnel d’organiser son agenda.
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Il sera tenu compte de la problématique des mentuwegersonnel exercant leur fonction dans plusieurs
établissements.

Toute modification de ce calendrier doit faire jetbd’'une concertation avec les membres du persosauef

en cas d’événement impreévisibtas de la planification initiale et revétant urraetere urgent ou de force
majeuré.

Ce calendrier est soumis préalablement pour apfiooba la COPALOC. Il est communiqué au membre du
personnel avant sa mise en application.

IV. REMUNERATION

Article 21

§ 1°. Les subventions-traitements afférentes aux rénatinés sont payées, par virement, au numéro de
compte bancaire indiqué par les membres du personne

Elles sont fixées et liquidées par la Communawtadaise dans le respect des dispositions de Earo§al
du 15 avril 1958 portant statut pécuniaire du pemsb enseignant, scientifique et assimilé du Mamistde
I'Instruction publique, pour I'enseignement de iplexercice.

§ 2. Les échelles de traitement attribuées auxtifome du personnel directeur et enseignant et déssont
déterminées par l'arrété royal du 27 juin 1974.

8§ 3. La loi du 12 avril 1965 concernant la protactde la rémunération des travailleurs est apgicabx
rémunérations des membres du personnel directesgignant et assimilé.

8 4. Tous les mois, les membres du personnel arésacia un acces Internet individualisé a une fiche
individuelle qui reprend les principaux élémentgémunération (revenu brut, retenues de sécurii@lscet

de précompte professionnel ainsi que le net vérsé.)

Les membres du personnel recoivent annuellemelat @emmunauté francaise une fiche de remunération.
A leur demande, ils obtiennent du Pouvoir orgaeisatles copies des extraits de paiement qui les
concernent.

8 5. L'intervention dans les frais de déplacemetie@ aux conditions et selon les modalités fixpas le

décret du 17 juillet 2003et la circulaire n° 2561 du 18 décembre 2008ituiée « Intervention de
I'employeur dans les frais de déplacement en compublic et/ou dans I'utilisation de la bicyclettesd
membres du personnel » ou tout autre documentigpdrait I'actualiser ou la remplacer.

8 6. En application de I'art. 8-1° de I'Arrété do@ernement de la Communauté francaise du 13 sbptem
1995, 'organisation et les conditions d’exerciass ghrestations complémentaires assurées par lenpets
enseignant en dehors du temps scolaire de traaifixées par la COPALOC.

% La force majeure doit s’entendre dans un sensatfst

4 Arrété royal du 27 juin 1974 fixant au ler avril7Rles échelles des fonctions des membres du pesdirecteur et enseignant du personnel
auxiliaire d'éducation, du personnel paramédical émblissements d'enseignement de I'Etat, des reerdn personnel du service d'inspection
chargé de la surveillance de ces établissemenssmaenbres du personnel du service d'inspectioriedseignement par correspondance et de
I'enseignement primaire subventionné et des échdils grades du personnel des centres psycho nesieax de I'Etat, pour I'enseignement
obligatoire ainsi que I'enseignement ordinairepgicsalisé de plein exercice.

5 Circulaire n° 1373 du 17 février 2006 relativearhise a disposition d’'un nouveau modeéle de fichepdie des membres du personnel de
I'enseignement et des C.P.M.S. ou tout autre dootioné viendrait I'actualiser ou la remplacer.

® Décret du 17 juillet 2003 relatif & une interventidans les frais de transport en commun publizi@tans I'utilisation de la bicyclette des membres
du personnel.

10
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V. BIEN-ETRE AU TRAVAIL ET TUTELLE SANITAIRE

Article 22
§ 1°. La matiére du bien-étre au travail est réglée par

* laloi du 4 aolt 1996 relative au bien-étre deegditkeurs lors de I'exécution de leur travail ainsie
ses arrétés d’application ;

§ 2. Les renseignements nécessaires en matiériemé@tbe au travail se trouvent en annexe IV dsgmé
reglement.

Article 22 bis
Chaque membre du personnel doit prendre soin daxerdice de ses fonctions et selon les possibjlidé

sa sécurité et de sa santé ainsi que de cellesuties personnes concernées du fait de ses actbs sas
omissions au travail, conformément a sa formaticawe instructions de son Pouvoir organisateuripéés

en COPALOC de la maniére suivante :

Les agents doivent en particulier :

faire usage, le cas échéant, des moyens de pootéatiividuels mis & leur disposition et en prendre
le plus grand soin ;

porter, le cas échéant, leurs vétements de tratvelé protection ;

signaler a la direction tout fait les empéchantrepecter les mesures de sécurité ou de santé (
perte, usure, remplacement souhaité, ... ) ;

utiliser correctement les machines, appareils, IQuBubstances dangereuses, équipement de
transport et autres moyens ;

ne pas mettre hors service, changer ou déplacieraindment les dispositifs de sécurité spécifiques
notamment les machines, appareils, outils, insiafia et utiliser pareils dispositifs de sécurité
correctement ;

coopérer avec la direction et le SIPPT, aussi Bmgs que nécessaire, pour permettre a
'employeur de s’'assurer que le milieu et les ctiods de travail sont surs et sans risque a
l'intérieur de son champ d’activité.

Il est de toute fagcon défendu :

d’entretenir, de nettoyer ou de réparer des agpaeirement que d’aprés les instructions données e
les modes d’emploi ;

de mettre en marche des machines qui possedemipgaseils de protection sans les utiliser ou de
mettre ces moyens de protection hors d’'usage etelé®ment, d’utiliser quand-méme I'outil ;
d’installer sur les lieux de travail tout appar@iectrique et électroménager, sans en avoir asarti
hiérarchie qui doit obtenir I'avis du SIPPT.

Le membre du personnel est tenu de se soumettrexamxens médicaux organisés en vertu des dispusitio
légales ou réglementaires qui lui sont applicables.

Article 22ter

Les responsables ont I'obligation :

d’examiner les incidents, accidents ou quasi-actgl@erturbant le fonctionnement normal des
machines ou équipements et de prendre ou propEssardsures pour eviter tout risque pour l'agent ;

11
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» de prendre a temps l'avis du SIPPT dans un preeniaps pour toute matiere ayant trait au bien-étre

au travail ;
» de formuler des propositions et émettre des avis tlacadre du systéme dynamique de gestion des
risques.
Article 23

Les membres du personnel féminin qui le souhaliénéficient, pendant une durée de 12 mois a phrtia
naissance de I'enfant, de pauses allaitement diun&e d’'une demi-heure chacune a raison d’'une pgzarse
journée de travail de minimum 4 heures et de dews@s par journée de travail de minimum 7 heures 30
moyennant preuve de I'allaitemént

Le Pouvoir organisateur ou son délégué met un é@ndiscret, bien aéré, bien éclairé, propre et
convenablement chauffé a la disposition du memhbrpatsonnel afin de lui permettre d’allaiter outider

son lait dans des conditions appropriées.

Article 24

Il est interdit de fumer dans les locaux scolafréguentés par les éléves ou les étudiants, queaieient
présents ou pas

Cette interdiction s’étend a tous les lieux ouveitsés dans I'enceinte de I'établissement ou doidede
celui-ci et qui en dépendent. Elle pourrait enceétendre selon les modalités fixées par le régieme
d’ordre intérieur propre a I'établissement.

Les membres du personnel qui ne respectent pas reérdiction se voient appliquer les mesures
disciplinaires prévues par les décrets du 6 juRd]18u 10 mars 2006 et du 2 juin 2006.

Article 24 bis

Une politigue préventive en matiére d’alcool etddegue sera menée dans les établissements confermhém
a la décision de la Commission paritaire centralé@hseignement officiel subventionné prise esé&ance
du 28.09.2010, reprise en annexe.

Article 24 ter

A l'occasion de l'utilisation tant dans le cadravprque professionnel des moyens de communication
électroniques, et notamment des réseaux sociaxaéenbres du personnel veilleront a respecterelges
déontologiques inhérentes a leur profession etidsi@tut. Ces régles sont rappelées dans la dedsi la
Commission paritaire centrale de I'enseignemenicieff subventionné du 20.06.2007 et dans la charte
informatique du pouvoir organisateur approuvéelp&@OPALOC.

” Chapitre XIV de l'arrété royal du 15 janvier 193ds en application de l'article 160 de l'arrétgatalu 22 mars 1969 fixant le statut des membres

du personnel directeur et enseignant, du perscawneliaire d'éducation, du personnel paramédical émblissements d'enseignement gardien,

primaire, spécialisé, moyen, technique, artistiguaormal de I'Etat, des internats dépendant déteddissements et des membres du personnel du
service d'inspection chargé de la surveillancesdedtablissements.

8 Décret du 5 mai 2006 relatif & la prévention dagiisme et linterdiction de fumer a I'école eét@rroyal du 15 décembre 2005 portant interdiction

de fumer dans les lieux publics.
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VI. ACCIDENTS DU TRAVAIL ET MALADIES PROFESSIONNELL ES

Article 25

§ 1°. Les matiéres des accidents du travail et desdieslgrofessionnelles sont réglées par les disposit
suivantes :

* la loi du 3 juillet 1967 sur la prévention ou lgpagation des accidents du travail, des accidents
survenus sur le chemin du travail et des maladigfzgsionnelles ;

» l'arrété royal du 24 janvier 1969 relatif a la régtéon, en faveur des membres du personnel du
secteur public, des dommages résultant des acsidientravail et des accidents survenus sur le
chemin du travail ;

e larrété royal du 5 janvier 1971 relatif a la régéon des dommages résultant des maladies
professionnelles dans le secteur public ainsi gs€irculaires qui s’y rapportent ;

» lacirculaire n° 1345 du 24 janvier 2006 intitukéAccidents du travail et maladies professionnelles
— Contacts avec la Cellule des accidents du tradail 'enseignement » pour information
uniquement.

§ 2. Le membre du personnel victime d’'un accidentrdvail (sur le lieu du travail ou sur le cherdin
travail), avertira ou fera avertir immédiatemeratyfscas de force majeure, le Pouvoir organisateusam
délégué qui prendra les mesures qui s'imposentpebrtera toute l'aide nécessaire afin de régler
administrativement le probleme (déclaration d'aenidl

Il enverra un certificat médical (formulaire S.S.EB, disponible sur le site internet www.adm.cfve).b
circulaire n° 1369) au centre médical dont il dé&fen

La direction met & tout moment a la dispositionpgusonnel une réserve desdits certificats sur édsalle
aura inscrit le numéro de I'école.

Article 26

Le Pouvoir organisateur souscrit, en tant gu’emgloyune police d'assurance pour couvrir la resploitité
civile professionnelle de chaque membre du perdatares le cadre des activités scolaires.

VIl. ABSENCES POUR CAUSE DE MALADIE OU INFIRMITE

Article 27

§ 1°. Les absences pour cause de maladie ou d'infirsoité réglées par les dispositions suivantes :

e le décret du 5 juillet 2000 fixant le régime dea@és et de disponibilité pour maladie ou infirmité
de certains membres du personnel de I'enseignement

* le décret du 22 décembre 1994 portant des mesigestas en matiére d’enseignement ;

9 Les coordonnées des centres médicaux figuremrmexa V
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8§ 2. Le membre du personnel doit, sauf cas de foragure diment justifié, avertir ou faire avelér
direction ou le délégué désigné a cet effet le-jp@me (de préférence avant le début de ses poestppar
la voie la plus rapide (le téléphone par exempieprécisera ou fera préciser la durée probabléatisence.

Il prendra toutes les mesures nécessaires, saulecé@rce majeure, pour étre en ordre au point wke v
administratif, conformément a la circulaire n° 3@kP8 février 2010 intitulée « Contrdle des absemumur
maladie des membres des personnels de I'EnseigheemerCommunauté frangaise — Instructions et
informations complétes. » ou tout autre documenvigmdrait I'actualiser ou la remplacer.

La direction met & tout moment a disposition desnbres du personnel une réserve des formulaires a
remplir ainsi que le vade mecum repris dans lautdice 3012 précitée. Le membre du personnel doit
s'assurer qu'il dispose bien chez lui d’'une résanffisante de ces formulaires.

Article 27 bis

L'inobservance des articles 25 et 27 du présenemsgnt pourrait entrainer le caractéere irrégulier d

'absence et la perte du droit & la subventiorteraént pour la période d’absence.

VIII. ACTES DE VIOLENCE ET HARCELEMENT

Avrticle 28

Les dispositions relatives aux actes de violen@dtarcélement sont reprises :

* dans la loi du 4 aolt 1996 relative au bien-étie to@vailleurs lors de I'exécution de leur traeil
ses arrétés d’exécution ;

» dans la circulaire n° 1551 du 19 juillet 2006 wiée « Guide de procédure pour la mise en
application de la loi du 11 juin 2002 relative apitection contre la violence et le harcélement
moral ou sexuel au travail » a titre purement imfaif;

e dans les articles 37quater a 37decies de 'aro§t du 25 octobre 1971 précité ;

e dans la circulaire n° 1836 du 11 avril 2007 inéik Information des membres du personnel des
établissements scolaires au sujet des droits démes d’'actes de violence ».

Article 29

Le soutien psychologique et/ou juridique aux vietind’actes de violence ou de harcelement est pagl
les dispositions suivantes :

e larticle 28 du décret du 30 juin 1998 visant auass a tous les éleves des chances égales
d’émancipation sociale, notamment par la mise ewreale discriminations positives ;

» larrété du Gouvernement de la Communauté francdisel7 mai 1999 portant application de
l'article 28 du décret du 30 juin 1998 visant auaes a tous les éléves des chances égales
d’émancipation sociale, notamment par la mise evreale discriminations positives.

Article 30

§ 1. Aucune forme de harcelement moral, sexuet #ia@ence au travail ne peut étre admise ou teléré
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Le harcelement sexuel se définit comme tout corepmeht non désiré, verbal, non verbal ou corporel a
connotation sexuelle, ayant pour objet ou pourt effeporter atteinte a la dignité d’'une personndeuaréer
un environnement intimidant, hostile, dégradanmitiant ou offensant.

Par harcelement moral au travail, on entend plusieonduites abusives similaires ou différenteterers
ou internes a l'entreprise ou l'institution, qui @@®duisent pendant un certain temps, qui ont pbjgt ou
pour effet de porter atteinte a la personnalitéidgmité ou I'intégrité physique ou psychique duavailleur,
lors de I'exécution de son travail, de mettre eril @®n emploi ou de créer un environnement intamit
hostile, dégradant, humiliant ou offensant et gumanifestent notamment par des paroles, des dstrans,
des actes, des gestes ou des écrits unilatéragxcddeuites peuvent notamment étre liées a laioaligu
aux convictions, au handicap, a I'age, a l'oridéontasexuelle, au sexe, a la race ou l'origine efhai

On appelle violence au travail, chaque situation faié ou un travailleur est menacé ou agresse
psychiquement ou physiquement lors de I'exécutiotravail.

Tout membre du personnel qui s’estime victime dhancélement sexuel, moral ou de violence au travail
quel qu’'en soit l'auteur, a le droit de porter ptai et ce sans crainte de représailles ou de neesiare
rétorsion.

§ 2. Mesures de prévention

Le Pouvoir organisateur doit déterminer les mesw@scretes pour protéger les travailleurs contre la
violence et le harcélement au travail. Celles-ctgud au minimum sur :

» les aménagements matériels des lieux de travailddiprévenir la violence ou le harcelement au
travail ;

* la définition des moyens mis a la disposition detimes pour obtenir de I'aide et de la maniére de
s’adresser au conseiller en prévention et a laopeesde confiance ;

* linvestigation rapide et en toute impartialité dass de violence et de harcélement ;

» l'accueil, I'aide et I'appui requis aux victimes ;

* les mesures de prise en charge et de remise al tlag victimes ;

» les obligations de la ligne hiérarchique dans &vention des faits de violence et de harcélement ;

» [linformation et la formation des travailleurs.

Ces mesures doivent étre soumises pour accordaptéa la COPALOC.

8§ 3. La personne plaignante d’'un harcélement serumial ou de violence au travail peut recevoif @iee
ou des conseils aupres du conseiller en préveatiai elle existe, de la personne de confiance.

8 4. Lorsque les tentatives de conciliation langgeda personne de confiance ou le conseilleréwmemtion
échouent, la procédure est la suivante :
» la personne plaignante rédige une plainte motivéattgntion de la personne de confiance (qui la
transmet immédiatement au conseiller en préventargu conseiller en prévention.
* Le conseiller en prévention entend la personngpaite et les témoins.
* Le conseiller en prévention avise le Pouvoir orgat@ur en linvitant & prendre des mesures
adéquates afin de mettre fin aux actes de violenade harcélement.
* Lorsque la plainte est retenue par le Pouvoir asgéeur, elle peut servir de base a une procédure
disciplinaire (pour les membres du personnel déffiiu peut constituer un motif grave justifiast |
licenciement (pour les membres du personnel termgdra
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IX. DROITS ET OBLIGATIONS DU PERSONNEL DE SURVEILLA NCE
(fonctions de promotion et de sélection)

A. Missions
Article 31

Pour les fonctions de promotion et de sélectionpdtsonnel directeur et enseignant dont les titdair
doivent assumer des missions de contrble, de danee et de direction, il importe de se référek au
dispositions réglementaires suivantes :

» fonctions de_direction le Titre II, chapitre 1 du décret du 2 févrieD0Z fixant le statut des

» fonctions de sélection et autres fonctions de ptmmo chapitres IV et V du décret du 6 juin 1994

Article 32

8 1. Le sous-directeur remplace le directeur abgertéfaut d’'un sous-directeur, le Pouvoir orgat@sa
désigne un membre du personnel nommeé 3 titre d&faiur assurer ce remplacement. Il veillera a@ssi
préciser les responsabilités et limites de l'atdéodu remplacant. Il en informe I'ensemble de liggqu
pédagogique par la voie usuelle des communicatlerservice.

§ 2. Le directeur est tenu de signaler son absamd®ouvoir organisateur et a son remplagant etetgrera
la disposition de ce dernier les éléments nécessailaccomplissement de cette tache.

Il indiquera au Pouvoir organisateur et a son reggit la durée probable de son absence ainsi qselala
mesure du possible, les coordonnées permettantjdmtire en cas de force majeure.

§ 3. L'absence dont il est question aux paragragirésédents est une absence occasionnelle. Tout
remplacement temporaire (non occasionnel) ou diéfidevra faire I'objet du respect des dispositions
statutaires en la matiére.

§ 4. En début d’année scolaire, chaque membre dwomeel regoit un organigramme des responsables du
Pouvoir organisateur en matiére d’enseignement

B. Lettre de mission

Article 33

§ 1°. Le directeur exerce sa mission générale et sssions spécifiques conformément au contenu de la
lettre de mission qui lui a été remise par son Bwwrganisateur, conformément au chapitre Il éardt du

02 février 2007 fixant le statut des directeurs

Mission générale

Le directeur est le représentant du Pouvoir orgégis. Il met en ceuvre au sein de I'établisseneeptdjet
pédagogique de son Pouvoir organisateur dans lee cdel la politique éducative de la Communauté
francaise.

Le directeur a une compétence générale d'orgaoisale I'établissement. Il analyse régulierement la
situation de I'établissement et promeut les admptainécessaires.
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Missions spécifiques

* Axe pédagogique et éducatif : le directeur assargelstion de I'établissement scolaire sur le plan
pédagogique et éducatif ;

» Axe relationnel : le directeur assure la gestionaetoordination de I'équipe éducative ; il est
responsable des relations de I'établissement seotaiec les éleves, les parents et les tiers; |l
représente son établissement dans le cadre delagsns extérieures ;

» Axe administratif, matériel et financier : le ditear organise les horaires et les attributions des
membres du personnel dans le cadre de la législatistante ; il gére les dossiers des élévesset de
membres du personnel, il veille a I'application dessignes de sécurité et d’hygiéne au sein de
I'établissement.

8 2. Les dispositions similaires concernant lestions de sélection et les autres fonctions de ptimm sont
fixées par le décret du 6 juin 1994 précité.

C. Evaluation formative
Article 34
En ce qui concerne I'évaluation formative :
» les dispositions concernant les fonctions de doedont fixées par le Titre Ill, chapitre Il, Siect 3
du décret du 2 février 2007 fixant le statut desaeurs ;

= les dispositions concernant les fonctions de séleet les autres fonctions de promotion sont fixée
par le décret du 6 juin 1994 précité.

X. CONGES DE VACANCES ANNUELLES - JOURS FERIES

Article 35
§ 1°. La matiere des congés de vacances annuellesrstf@iés est réglée par les dispositions suigante

« les articles 1 a 4bis de I'arrété royal du 15 janvio74°
o larrété de I'Exécutif du 22 mars 1984 fixant legide des vacances et des congés dans
I'enseignement organisé dans la Communauté framcais

§ 2. Pour connaitre avec précision le nombre des jde classe et les jours de congé pour I'anné@@ers, il

faut se référer aux arrétés du Gouvernement emdira les fixant année par année. lls seront cariquas

au personnel ou tenus a leur disposition.

Il convient également a cet égard de se référarl@ du 19 juillet 1971 relative a la structurengeale et a
I'organisation de I'enseignement secondaire, tglle modifiée par le décret du 29 février 2008 ifefat
I'organisation des épreuves d’évaluation sommataues I'enseignement secondaire ordinaire.

10 Arrété royal du 15 janvier 1974 pris en applicatinis en application de l'article 160 de l'armétgal du 22 mars 1969 fixant le statut des membres
du personnel directeur et enseignant, du persaandliaire d'éducation, du personnel paramédical émblissements d'enseignement gardien,
primaire, spécialisé, moyetechnique artistique et normal de I'Etat, des internats ddpende ces établissements et des membres du persin
service d'inspection chargé de la surveillancesdedtablissements.
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XI. AUTRES CONGES - DISPONIBILITES - NON-ACTIVITE

Article 36

A. Les congés applicables aux membres du personifemporaires et définitifs) sont les suivants :

DEFINITIFS

TEMPORAIRES

1. Congé de circonstances et de
convenances personnelles

1.1. Congés exceptionnels

A.R. 15/01/1974rt. 5

1.2. Congés exceptionnels pour cas

force majeure

Jé.R. 15/01/1974, art. 5bis

1.3. Congé pour don de moelle

osseuse

A.R. 15/01/1974, art. 7

1.4. Congé pour motifs impérieux

d’ordre familial

A.R. 15/01/1974, art. 9, littera a)

1.5. Congé pour accomplir un stage

dans un autre emploi de I'Etat, ...

A.R. 15/01/1974, art. 9, littera b)

1.6. Congé pour présenter une
candidature aux élections

Iégislatives ou provinciales

A.R. 15/01/1974, art. 9, littera c)

1.7. Congé « protection civile »

A.R. 15/01/1974, &0

1.8. Congé pour suivre des cours, s€
préparer a passer des examens

subir des examens

eA.R. 15/01/1974, art. 11

1.9. Congé pour subir les épreuves

prévues par I'A.R. du 22/03/1964

) A.R. 15/01/1974, art. 12

1.10. Congé de promotion sociale

A.R. 15/01/191"4 18

2. Congé d’'accueil en vue de
'adoption ou de la tutelle
officieuse

A.R. 15/01/1974, arts. 13bis et 13ter

3. Congé pour exercer
provisoirement une autre
fonction dans I'enseignement

3.1. Dans I'enseignement autre que
I'enseignement universitaire

3.1.1. Exercice d'une fonction de
sélection ou d’'une fonction de
promaotion

A.R. 15/01/1974, art. 14, §'11° ou 2°

3.1.2. Exercice d'une fonction
€galement ou mieux rémunér

A.R. 15/01/1974, art. 14, §'13°
ce

3.1.3. Exercice d'une fonction moins
bien rémunérée

A.R. 15/01/1974, art. 14, §'14°

3.2. Dans I'enseignement universitail

e

A.R. 15/0T4, art. 14,8 2

1 Arrété royal du 15 janvier 1974 pris en applicatipis en application de l'article 160 de I'armétgal du 22 mars 1969 fixant le statut des membres
du personnel directeur et enseignant, du perscauneliaire d'éducation, du personnel paramédical émblissements d'enseignement gardien,
primaire, spécialisé, moyen, technique, artistiguaormal de I'Etat, des internats dépendant déteddissements et des membres du personnel du
service d'inspection chargé de la surveillanceedeétablissements.
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4. Congé pour prestations
réduites en cas de maladie
ou d’invalidité

A.R. 15/01/1974, arts. 19 a 22

5. Congé pour prestations
réduites justifié par des
raisons sociales ou
familiales

A.R. 15/01/1974, arts. 23 & 26
Décret 17/07/2002 portant
modifications urgentes en matiere
d'enseignement

6. Congé pour accomplir des
prestations militaires en
temps de paix (POUR
MEMOIRE)

A.R. 15/01/1974, art. 27

7. Congé pour activité syndicale

A.R. 15/01/1974, art. 29

8. Congé pour prestations
réduites justifié par des
raisons de convenances
personnelles

A.R. 15/01/1974, arts. 30 a 32
Décret 17/07/2002

9. Congé politique

9.1. Exercice d’'un mandat de
bourgmestre, échevin, conseiller
communal, président du conseil
I'aide sociale, membre du conse
de I'aide sociale ou de conseillern
provincial

A.R. 15/01/1974, arts. 41 a 50

dBécret 17/07/2002
[

9.2. Exercice d'un mandat de membr
du Conseil ou du Gouvernement

de la Communauté francaise

e
Décret 10/04/1995

9.3. Exercice d’'un mandat de membr
d’'une assemblée législative ou

d’'un gouvernement autres que le
Conseil ou le Gouvernement de

Communauté francaise

e
Décret 10/0 4/1998

a

10. Congé de maternité et mesures
de protection de la maternité

10.1. Congé de maternité

A.R. 15/01/1974, arts1 5%
Décret 05/07/2000, art. 5

A.R. 15/01/1974, arts.
51a55

Décret 05/07/2000, art
5

10.2. Congé de paternité

A.R. 15/01/1974, art. 56

10.3. Mesures d’'écartement des
femmes enceintes ou allaitantes

Décret 08/05/2003, arts. 40 a 48

10.4. Pauses d'allaitement

A.R. 15/01/1974, &itsa 65

11. Congé prophylactique

Décret 20/12/2001 relatif & la promotion de la éantécole

AGCF 17/07/2002

2 Décret du 10 avril 1995 instaurant le congé mpliti pour étre membre du Conseil ou du Gouvernedeelet Communauté frangaise.

3 Décret du 10 avril 1995 instaurant le congé ppligi pour étre membre d'une assemblée |égislatiiunuGouvernement autres que ceux de la

Communauté frangaise.

4 Décret du 5 juillet 2000 fixant le régime des oémget de disponibilité pour maladie ou infirmité certains membres du personnel de

I'enseignement.

15 Décret du 8 mai 2003 modifiant les dispositiongliapbles en matiére de congés et organisant taqtion de la maternité.
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12. Congé pour prestations réduites,
justifiées par des raisons de
convenances personnelles, AECF 22/06/1989'°
accordé au membre du -
personnel qui a au moins deux
enfants a charge qui n'ont pas
dépassé I'age de 14 ans ou age
de 50 ans
13. Congé pour interruption de AECF 03/12/199% AECF du 3/12/92 :
carriere Décret 20/12/1998 Octroi de soins
palliatifs, octroi de soin
a un membre du
ménage ou de la famillg
gravement malade,
dans le cadre d'un
congé parental
(naissance ou adoptior
d’un enfant)
14. Congé parental AECF 02/01/199%
15. Congé pour mission Décret 24/06/1998 -
Décret 17/07/20G2
16. Congé de maladie Décret 05/07/2000
Décret 22/12/1994
17. Congé pour don d'organe Décret du 23 janvier 2009
18. Congé pour activités sportives | Décret du 23 janvier 2009

B. Les disponibilités applicables aux membres du pgonnel définitifs sont les suivantes :

1. Disponibilité pour convenances personnelles A.R. 18/01/197%, arts 13 et 14

2. Disponibilité pour convenances personnelles médant| A.R. du 31/03/198%, arts. 7 & 10quater
la pension de retraite

2.1. Type 1 : 55 ans - 20 ans de service A.R. 31/03/1984, art. 8
2.2. Type 2 : 55 ans - disponibilité par défaut A.R. 31/03/1984, art. 10
d’emploi

16 Arrété de I'Exécutif de la Communauté francgaise 22ujuin 1989 relatif au congé pour prestationsuitég justifiées par des raisons de
convenances personnelles accordées au membre shnper de I'enseignement de la Communauté francaggede 50 ans ou qui a au moins 2
enfants a charge qui n'ont pas dépassé I'age dmd<t relatif a la mise en disponibilité pour camnces personnelles précédant la pension de
retraite.

7 Arrété de I'Exécutif de la Communauté francaised8udécembre 1992 relatif & l'interruption de lariéae professionnelle dans I'enseignement et
les centres psycho-médico-sociaux.

18 Décret du 20 décembre 1996 relatif & la répantities prestations dans le cadre de linterruptierdadcarriere des membres du personnel de
'Enseignement et des Centres psycho-médico-sociaux

9 Arrété de I'Exécutif de la Communauté frangaise0@ujanvier 1992 relatif au congé parental et amgéopour des motifs impérieux d’ordre
familial accordés a certains membres du persorexeéthblissements d’enseignement de la Communauté.

20 Décret du 24 juin 1996 portant réglementation missions, des congés pour mission et des misessponibilité pour mission spéciale dans
I'enseignement organisé ou subventionné par la Qamanté francgaise.

2 Décret du 17 juillet 2002 portant modificationgemtes en matiére d’enseignement.

2 Décret du 22 décembre 1994 portant modificatiogsntes en matiére d’enseignement.

23 Arrété royal du 18 janvier 1974 pris en application de I'article 164 de I'arrété royal du 22 mars 1969 fixant le statut

des membres du personnel directeur et enseignaperdonnel auxiliaire d’éducation, du personneapegédical des établissements d’enseignement
gardien, primaire, spécial, moyen, technique, tagtis et normal de I'Etat, des internats dépendfnices établissements et des membres du
personnel du service d’inspection chargé de laesilauce de ces établissements.

24 Arrété royal n° 297 du 31 mars 1984 relatif awarges, traitements, subventions-traitements et éorpur prestations réduites dans
I'enseignement et les centres psycho-médico-saciaux
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2.3. Type 3 : 55 ans - remplacement par un A.R. 31/03/1984, art. 10bis
membre du personnel en disponibilité par
défaut d’emploi

2.4. Type 4 : 55 ans - disponibilité partielle A.R. 31/03/1984, art. 10ter

3. Disponibilité pour mission spéciale Décret 24/06/1996%°

4. Disponibilité pour maladie Décret 05/07/2000, arts 13 a 17

5. Disponibilité par défaut d’emploi A.R 22/03/1969, arts 167 a 167ter
A.R. du 18.01.1974, arts. 1°" a
3nonies.

A.R. du 25/10/1971, art. 47ter et s.

C. Les absences réglementairement autorisées dorgyvent bénéficier les membres du personnel
définitifs :

Absence de longue durée justifiée par des raisumgifles A.R. 25/11/1976

D. La non-activité est réglée par les dispositiorsuivantes :

Un membre du personnel est dans la position deaotivité dans les mémes conditions que dans
'enseignement de la Communauté (articles 161 ad&d3arrété royal du 22 mars 1969).

XlII. CESSATION DES FONCTIONS

Avrticle 37

Les modalités de fin de fonctions des membres dsopeel temporaires sont fixées aux articles 223 23
et 58 du décret du 6 juin 1994,

Les modalités de fin de fonction des membres dsquerel définitif sont fixées aux articles 58 et &9
décret du 6 juin 1994.

Sans préjudice du pouvoir d’appréciation du jugst eonsidéré comme constituant une faute grave
permettant au Pouvoir organisateur un licencieraan$ préavis, tout manquement qui rend immédiatemen
et définitivement impossible toute collaborationfpssionnelle entre le membre du personnel termeoedi
son Pouvoir organisateur (article 25 82 du déaned glin 1994 et article 27 du décret du 10 ma@620

Par ailleurs, un membre du personnel peut étraédar ses fonctions sur-le-champ en cas de faategr
pour laquelle il y a flagrant délit ou lorsque tgefs qui lui sont reprochés revétent un caraatergravité
tel qu'il est souhaitable, dans I'intérét de I'eigpement, que le membre du personnel ne soit piksept a
I'école (article 60 84 et 6&r 83, du décret du 6 juin 1994 et article 57 §3 écrelt du 10 mai 2006).

% Décret du 24 juin 1996 portant réglementation missions, des congés pour mission et des misessponibilité pour mission spéciale dans
I'enseignement organisé ou subventionné par la Qamanité francgaise.

% Arrété royal du 25 novembre 1976 relatif aux abssrde longue durée justifiées par des raisondidéesi
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Xlll. REGIME DISCIPLINAIRE — SUSPENSION PREVENTIVE — RETRAIT D’EMPLOI DANS
L'INTERET DU SERVICE

Avrticle 38

La hiérarchie des peines disciplinaires qui peuédrg infligées aux membres du personnel nommésea t
définitif sur base du décret du 06 juin 1994 amse la procédure & suivre sont énoncées aux artdet
suivants dudit décret.

La hiérarchie des peines disciplinaires qui peuvdrg infligées aux maitres de religion nhomméstra ti

définitif sur base du décret du 10 mars 2006 ajosila procédure a suivre sont énoncées aux arfalest
suivants dudit décret.

XIV. COMMISSIONS PARITAIRES

A) Commissions paritaires locales

Avrticle 39

§ 1°. En ce qui concerne les compétences, la compostite fonctionnement des Commissions paritaires
locales (COPALOC), la matiere est réglée par :

* les articles 93 a 96 du décret du 06 juin 1994 ;
« l'arrété du Gouvernement de la Communauté franghisk3 septembre 1995.

§ 2. Les membres de la Commission paritaire |osaihe repris en annexe VI.

B) Commission paritaire centrale

Article 40

La loi du 8 avril 1965 a établi une procédure difog, prévoyant l'intervention d’'un fonctionnaick
Contréle des lois sociales visant & la conciliaties points de vue des parties.

Dans I'hypothese ou I'lnspecteur des lois socialiesi désigné ne parviendrait pas a une concitiaties
points de vue, il est convenu que le différend poité alors a la connaissance de la Commissidtapar
centrale de I'enseignement officiel subventionné.
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ANNEXES AU REGLEMENT de TRAVAIL

I. Charge hebdomadaire de travail des membres dunpexisdes écoles : p. 27

Il. Coordonnées du Pouvoir organisateur p. 28

[ll. Coordonnées des services de 'AGPE p. 29
IV. Bien-étre au travail p. 32
V. Organisme chargé du contrdle des absences paladia p. 34

VI. Adresses et coordonnées utiles aux membregopnel? p. 35

VII. Inspection des lois sociales p. 36
VIIl. Modéle d’accusé de réception du reglementreeail p. 41
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ANNEXE |

Charge hebdomadaire de travail des membres du persael

La durée et la nature des prestations des membrpsrdonnel (enseignant, directeur, auxiliaire déadion

et administratif) sont déterminées par les artidl@sa 30 bis de I'Arrété de I'Exécutif de la Comrauté
francaise du 27 décembre 1991 relatif aux foncti@hsarges et emplois des membres du personnel de
I'enseignement de promotion socigepar I'Arrété du gouvernement de la Communawé@daise du 25
octobre 1993 portant statut pécuniaire des memhnegersonnel directeur et enseignant et du personne
auxiliaire d’éducation de I'enseignement de promo8ociale de la Communauté francaise.

Fonction principale
FONCTIONS

a prestations complétes

Enseignement secondaire et enseignement supéedypel court

Professeur de cours généraux, cours spéciaux et 800 périodes/année scolaire
cours techniques

Professeur de cours technigues et de pratique 1.000 périodes/année scolaire
professionnelle

Professeur de cours de pratique professionnelle 000Ipériodes/année scolaire

Personnel auxiliaire d’éducation

Surveillant-éducateur 36 heures/semaine

Educateur-économe 36 heures/semaine

Equipe de direction

Directeur 36 heures/semaine
Sous-directeur 36 heures/semaine
Chef d'atelier 30 périodes/semaine

Les prestations du personnel enseignant compremneotitre la rédaction la préparation des leconsutt
travail afférent a I'évaluation des éleves ou dediants.
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ANNEXE Il

Coordonnées du pouvoir organisateur

PROVINCE DE HAINAUT

Direction générale des Enseignements du Hainaut
Delta-Hainaut

Avenue Général de Gaulle 102

7000 MONS

Direction générale régionale de Charleroi
Boulevard Roullier 1
6000 CHARLEROI

Direction générale régionale du Hainaut-Occidental
Cité Georges Poaint

Rue Paul Pastur 4

7500 TOURNAI

Direction générale régionale du Centre
Boulevard du Tivoli 2A
7100 LA LOUVIERE

Direction générale régionale de Mons-Borinage
Chemin de la Procession 181
7000 MONS
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ANNEXE 111

Coordonnées des servicesde I’ AGPE

Direction générale des Personnels de I'Enseignemesiitbventionné par la

Communauté francaise

Boulevard Léopold Il, 44
1080 Bruxelles

* Directrice générale:

Madame Lisa SALOMONOWICZ
Tél. : 02/413.39.31

Fax : 02/413.39.35
lisa.salomonowicz@cfwb.be

» Secrétariat :

Mme Catherine LEMAIRE
Tél. : 02/413.22.58

Service général des Statuts, de Coordination de Palication des

reglementationsréglementations et du Contentieux adinistratif des Personnels de

I'enseignement subventionné.

Directrice générale adjointe:

Madame Caroline BEGUIN
Tél. : 02/413.33.19

Fax : 02/413.40.48
caroline.bequin@cfwb.be

R/
0.0

Directeur :

Monsieur Jan MICHIELS
Tél. : 02/413.38.97

Fax : 02/413.40.48
jan.michiels@cfwb.be

26



-191 - N° 6

«» Direction de |la. Coordination :

Directrice :

Mme Sylviane MOLLE
Tél. : 02/413.25.78

Fax : 02/413.29.25
sylviane.molle@cfwb.be

Service général de la Gestion des Personnels de d¥eignement

subventionné.

@

Directions déconcentrees
Direction déconcentrée druxelles-Capitale:
Rue du MEIBOOM, 16-18

1000 BRUXELLES
Directrice : Mme Martine POISSEROUX

Tél. : 02/413.29.90

Fax : 02/500.48.76

martine.poisseroux@cfwb.be

Direction déconcentrée didainaut :
Rue du Chemin de Fer, 433
7000 MONS
Directeur : Philippe TRUYE
Tél. : 065/55.56.00
Fax : 065/35.24.57
philippe.truye@cfwb.be

Direction déconcentrée dgege :
Rue d'Ougrée, 65
4031 Angleur
Directrice : Mme Viviane LAMBERTS
Tél. : 04/364.13.11
Fax : 04/364.13.01
viviane.lamberts@cfwb.be

Direction déconcentrée dwxembourg (fondamental):
Avenue TESCH, 61
6700 ARLON
Premiére assistante : Mme Francoise MORIS
Tél. : 063/22.05.66
Fax : 063/22.05.69
francoise.moris@cfwb.be
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Direction déconcentrée déamur (et secondaire Luxembourg):
Avenue Gouverneur Bovesse, 74
5100 Jambes
Directrice : Mme Monique LAMOULINE
Tél. : 081/33.01.71
Fax : 081/30.94.12
monique.lamouline@cfwb.be

Direction déconcentrée ddrabant wallon :
Rue Emile Vandervelde, 3
1400 Nivelles
Directeur : M. Christian HANQUET
Tél. : 067/64.47.16
Fax : 067/89.02.98
Christian.hanquet@cfwb.be

Direction de I'enseignement non obligatoire :

Directrice : Mme Annabelle PETIT
Tél : 02/413.23.26
Fax : 02/413.40.92

Enseignement supérieur.
Responsable : Mme Rita PASQUARELLI
Tél. : 02/413.22.79
Fax : 02/413.40.92
rita.pasquarelli@cfwb.be

Enseignement artistique:
Responsable : Mme Pierrette MEERSCHAUT
Tél. : 02/413.39.88
Fax : 02/413.25.94
pierrette.meerschaut@cfwb.be

Centres CPMS:
Responsable : M. Alain WEYENBERG
Tél. : 02/413.40.69
Fax : 02/413.95.25
alain.weyenberg@cfwb.be

Enseignement de promotion sociale :
Responsable : M. Jean-Philippe LABEAU
Tél. : 02/413.41.11
Fax : 02/413.25.87
jean-philippe.labeau@cfwb.be
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ANNEXE IV

Bien-é&treau travail

o Nom et coordonnées du Conseiller en prévention :
SIPPT : Avenue Général de Gaulle 102 a 7000 MONS

Conseiller interne en prévention technique : Mg8eVMARLIER
Tél. : 065/382.216

Conseiller interne en prévention aspects psychasgciMme Lidwina HORLAIT
Tél. : 065/382.210

Adjointe du conseiller en prévention aspects psyobiaux : Mme A-S GUILIN
Tél. : 065/382.210

o Endroit ou sont entreposées les boites de secours :

o Coordonnées du médecin du travail :

ARISTA
Rue Royale 196
1000 BRUXELLES
Tél. : 02/533.11.00
a Dénominations et coordonnées des bureaux d'ingueoti peuvent étre atteints les fonctionnaires et
agents chargés de la surveillance :

o Nom et coordonnées des personnes de confiance :

Rudy DEPASSE: rue de Maubeuge a 7340 WASMES

Tél. : 065/71.10.30 ou 0499/99.70.41

Stéphanie ANCIAUX : rue de la Science 3 a 6000 CHARLEROI
Tél. : 0499/99.70.36

Catherine MERTENS : rue Brigade Piron 330 a 6000 CHARLEROI
Tél. : 071/20.21.71 ou 0474/74.10.24
Eric DEGRANSART : boulevard des Combattants 52 & 7500 TOURNAI
Tél. : 069/77.92.90 ou 0476/24.65.32
0 Equipes de premiére intervention :

29



N° 6 -194 -

ANNEXE V

Organisme chargé du contr 6le des absences pour maladie et accidents du travail

|. Absence pour maladie

MEDCONSULT
Rue des Chartreux, 57
B-1000 Bruxelles
0800 93 341

Il. Accidents de travail

Adresse du MEDEX

Bruxelles et Brabant wallon:  Place Victor Hofa/10
1060 Bruxelles

Charleroi : Centre Albert,
Place Albert ler
6000 Charleroi

Eupen : Eupen Plaza,
Werthplatz, 4 bis 8 Brieffach 3
4700 Eupen

Libramont : Rue du Dr Lomry,

6800 Libramont

Liege : Boulevard Frére Orban, 25
4000 Liege

Namur : Place des Célestines, 25
5000 Namur

Tournai : Boulevard Eisenhower 87
7500 Tournai
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ANNEXE VI

Adresses et coor données utiles aux membres du personnel

o Noms et coordonnées des représentants des orgamssaindicales a la Commission paritaire
locale (COPALOC) :

- Michéle HONORE : rue Lamir, 18-20 a 7000 MONS ( GQS

- Jean-Pierre PERIN : rue de Montigny, 42 a 6000 CHAROI ( CGSP )

- Alex DUQUENE : rue du Temple, 7 & 7100 LA LOUVIEREGSP )

- Rita DE HOLLANDER : place verte, 15 a 7500 TOURNAI

- André HAIDON : avenue Héléne Dutrieu, 4 a 7500 TOUMR ( CSC)

- Raymond DELOR : rue Bruyére de Jurbise, 11 & 70B@NUY-ST-JEAN ( SLFP )

o Caisses d'allocations familiales :

O.N.AF.T.S.
Rue de Tréves, 70
1000 Bruxelles
Tél. : 02/237.21.12
Fax : 02/237.24.70

o Cellule « accidents du travail » :

Monsieur VAN REMOORTERE
Ministere de la Communauté francgaise
« Espace 27 septembre »
Boulevard Léopold I, 44
1080 Bruxelles
Tél. : 02/413.27.73 ou 71

o Coordonnées de la Chambre de recours :

Secrétariat des Chambres de recours de I'enseignentesubventionné
Ministere de la Communauté francgaise
« Espace 27 septembre »
Bureau 2 E 202
Boulevard Léopold I, 44
1080 Bruxelles
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ANNEXE VII
I nspection deslois sociales
Administration centrale :
Rue Ernest BLEROT, 1
1070 BRUXELLES
Tél.: 02/233. 41. 11
Fax: 02/ 233. 48. 27
Directions extérieures du Controle des lois sociae
Régions Adresse Jours et heures d’ouverture
Bruxelles-Capitale
Du lundi et vendredi de 9h a
Bruxelles Rue Ernest BLEROT, 1 12h
1070 Bruxelles Mercredi de 9h a 16h30
Tél. : 02/235.54.01
Fax : 02/235.54.04
Hainaut
Localité :
* Mons Rue du Miroir 8 Lundi et vendredi de 9h a 12h
7000 Mons Mercredi de 9h a 17h
Tél. :065/22.11.66
Fax : 065/22.11.77
e Charleroi Centre Albert (9 étage) Lundi et vendredi de 9h a 12h
Place Albert ler, 4 . .
i Mercredi de 9h a 17h
6000 CHARLEROI Tél. : 071/32.95.44
Fax : 071/50.54.11
e Tournai Rue des Sceurs Noires 28 Lundi et vendredi de 9h a 12h

7500 Tournai

Mercredi de 9h a 17h
Tél. : 069/22 36 51
Fax : 069/ 84 39 70
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Namur
Brabant wallon
Luxembourg

Localité :
* Namur Place des Célestines 25 Lundi et vendredi de 8h30 a
5000 Namur 12h30
Tél. : 081/73 02 01
Fax : 081/73 86 57
« Arlon Centre administratif de I'Etat Lundi et jeudi de 9h a 12h
6700 Arlon Mercredi de 9h a 17h
Tél. : 063/22 13 71
Fax:063/23 3112
« Nivelles Rue de Mons 39 Mardi et vendredi de 9h a 12h.
1400 Nivelles Mercredi de 9h a 17h
Tél. : 067/21 28 24
Liege
Localité :
* Liege Rue Natalis 49 Lundi et vendredi de 9h a 12
4020 Liege Mercredi de 9h & 17h
Tél. : 04/340 11 70 ou 11 60
Fax : 04/340 11 71 ou 11 61
Lundi et vendredi de 9h a 12h.
Mercredi de 9h a 17h
Tél. : 087/30 71 91
« Verviers Rue Fernand Houget 2 Fax :087/3511 18

4800 Verviers
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Directions régionales du Contrdle du bien-étre auravail :

Régions Adresse Jours et heures d’ouverture
Bruxelles-Capitale
Rue Ernest Blerot 1 Tél. : 02/233 45 46
* Bruxelles 1070 Bruxelles Fax : 02/233 45 23
Hainaut
Localité :
* Mons Rue du Chapitre 1 Tél. : 065/3539 19 ou 3573 5
7000 Mons Fax : 065/31 39 92
Namur
Brabant wallon
Luxembourg
Localité :
* Namur Chaussée de Liége 622 Tél. : 081/30 46 30
5100 Jambes Fax : 081/30 86 30
Liége
Localité :
* Liege Boulevard de la Sauveniere 73 Tél. : 04/250 95 11

4000 Liege

Fax : 04/250 95 29
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Inspection sociale du SPF Sécurité Sociale

Bruxelles Rue Ernest BLEROT, 1 Du lundi au vendredi de 9h a 12h
1070 BRUXELLES Tél : 02/235.54.01
Fax : 02/235.54.02
Localité Adresses Province du | Jours et heures d'ouverture
Hainaut
Mons Rue Verte 13 (ler étage) | Lundi— mercredi — vendred
7000 MONS de 9h a 12h
Tél : 065/22.11.66
Fax : 065/22.11.77
Charleroi Centre Albert (9 étage) Le vendredi de 9h & 12h
Place Albert ler, 4 Tél. : 071/32.95.44
6000 CHARLEROI Fax : 071/50.54.11
La Louviere Locaux Controle des lois | Le mercredi de 8h30 a 11h3
sociales Tél : 064/22.45.32
rue G. BOEL 19 Fax. : 064/28.15.32
7100 LA LOUVIERE
Tournai Locaux du FOREM* Le lundi de 9h a 12h
rue Childéric, 53 Tél. : 069/88.28.11 ou
7500 TOURNAI 069/88.29.96
Mouscron « Royal Excelsior » (3e Le mardi de 9h a 12h
étage) Tél. : 056/86.06.00
Rue du Stade 33
7700 MOUSCRON
Provinces de Namur, Brabant
et Luxembourg
Namur rue L. Nameche, 16 Lundi — mercredi — vendred
5000 NAMUR de 9h a 12h
Tél. : 081/25.02.60
Fax : 081/25.02.61
Arlon Centre administratif - burealLe jeudi de 9h. a 12h.
Contréle des lois sociales | Tél. : 063/22.13.71
Place des Fusillés
6700 ARLON
Libramont Inspection Sociale Le mardi de 9h. a 12h.

Grand-Rue, 67
B6800 LIBRAMONT

Tél. : 061/22.44.00
Fax : 061/23.24.49

0
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Nivelles | Locaux Contrdle des lois sociales Mardi et vendredi de 9h & 12h
rue de Mons 39 Tél: 067/22.15.35
1400 NIVELLES Envoyez votre courrier a l'adresse: rue
L. Naméche 16, 5000 Namur.
Localité | Province de Liége Jours et heures d'ouxert
Liege Adresse administrative: Potiérue 2 Lundi: de 9h a 12h
4000 LIEGE Mercredi: de 9h a 17 (sans
Guichet unique au Contréle des Lois | interruption)
sociales, rue Natalis 49, 4020 LIEGE | Vendredi: de 9h a 12h
Tél : 04/340.11.60
Verviers| Locaux Contréle des lois sociales Le mercredi de 9h & 12h
rue Fernand Houget, 2 Tél. : 087/35.11.18
4800 VERVIERS
Huy Controle des lois sociales Le mardi de 9h a 12h
rue du Marché 24
Centre Mercator
4500 HUY
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ANNEXE VIII

Modéle d’ accusé deréception du reglement de travail

ACCUSE DE RECEPTION
REGLEMENT DE TRAVAIL

Je SOUSSIgNE(), «.vvvvvirieie i e e, (Nom) .o (Rod), déclare :
Q avoir pris connaissance du Reéglement de travail de
........................... (indiguer le nom et I'adresse de I'établignent scolaire) ;

a avoir regu un exemplaire de ce Réglement de travail

Faitd .o e .. [, [, , en deuexemplaires.

Signature du membre du personnel : Signatuféadvoir organisateur ou son
délégué :

27 Un premier exemplaire est remis au membre du peepun second étant conservé dans le dossieechbre du personnel.
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AUTRES ANNEXES

1° CIRCULAIRE N° 2540 DU 28/11/2008

Objet : Documents relatifs a la préparation des cours dan&nseignemen
secondaire ordinaire

Réseaux TOUS (CF/OS/LC/LNC)

Niveaux et services Secondaire ordinaire

Période: Année scolaire 2008-2009

- A Madame la Ministre, Membre du College de la Coswitn
communautaire francgaise, chargée de 'Enseignement

- A Mesdames et Messieurs les Gouverneurs de Proginies Députés
provinciaux, chargés de I'Enseignement ;

- A Mesdames et Messieurs les Bourgmestres et Echdeifiinstruction
publique ;

- Aux membres du Service général d'Inspection ;

- Aux Pouvoirs organisateurs des établissements di@rement
secondaire ordinaire subventionnés ;

- Aux Chefs d'établissement d'enseignement secondaidénaire,
organisé ou subventionné par la Communauté framcais

Pour information :

- Aux Organisations syndicales ;
- Aux Organes de représentation et de coordinatisn Beuvoirs
organisateurs ;

Autorité : Ministre de 'Enseignement obligatoire

Signataire : Christian DUPONT

Contact : Cabinet du Ministre Christian DUPONT — Roger Gadélt : 02/227.32.38)
Documents a renvoyer. Non

Nombre de pages 2

Mots-clés: préparation des cours
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Madame, Monsieur,

Le décret relatif a I'lnspection précise que, densadre de leur mission, les membres du Servioérgé
d’Inspection fondent leur évaluation et leur colgréur des faits prélevés notamment a traversiexades
préparations.

Plusieurs d’entre vous s’interrogent a propos dguiepeut étre demandé dans ce cadre et qui cantrn
tenue de certains documents tels que journal dseldarde de préparations, cahier de matiéres,...

L'objectif poursuivi par la présente circulaire et répondre a cette interrogation en rappelantrou
précisant ce qui peut étre demandé.

Les précisions qui suivent reposent sur ces dengipes :

1. L’autonomie professionnelle des enseignants danguceeléve de I'organisation personnelle de
leur travail de préparation ;

2. Le droit pour divers responsables et notammenspéttion de se faire produire les documents
attestant de cette préparation, ces documentsitt@mstun moyen parmi d’autres et notamment les
fardes et cahiers des éléves, les explicationsraimentaires apportés par I'enseignant, d’apprécier,
le niveau des études, I'adéquation entre les &&siyiroposées et les programmes, la cohérence des
pratiques en ce compris les pratiques d’évaluation...

Les documents de préparation é&fitomprendront deux types d’information :

» Des informations de type « calendrier » précisamellg activité est programmée a quel moment;
* Des informations d’ordre davantage pédagogiquejgast :

» L'intention pédagogique ou autrement dit « pourquoiméne cette activité ? » ;
» Le point de départ ou « par quoi I'activité va coemoer ? » ;
» Les étapes principales de l'activité.

Ces informations peuvent consister en des renweis différents documents ou fichiers constitués par
I'enseignant, un manuel a utiliser, des programonatréalisées en équipe, des documents remis evesél
des références utilisées par I'enseignant ou mamées dans le programme, ...

Précisons qu'il s'agit ici d’'un relevé d'informatis et non d'un schéma a respecter ; il ne s’agitcdo
nullement d’'imposer quelgque canevas que ce soitgueirait évidemment a I'encontre du principe
d’autonomie et d’expérience professionnelle que Vient de rappeler.

Il importera également d’adapter ce qui est énametessus en fonction du niveau d’enseignementade
structure de la classe ou du groupe-classe ou aestés programmées. On songe ici notamment aux
activités dont I'importance pédagogique n'échapperdonne mais qui reposent, pour une large partles
réactions inattendues ou des apports spontanésaéiedas éléves. Il n’est ni possible, ni souhagtabl
d’enfermer ces activités dans une prévision traptpe.

28 || faut ici entendre par « documents de prépamaéiorits » ce qui, suivant les pouvoirs organigatew les écoles, est appelé
journal de classe de I'enseignant, farde ou catégeréparation, carnet de bord, etc.

Si ces documents se présentent sous support irtfqureails doivent étre rendus accessibles aux mesnbdu Service général
d’Inspection, si besoin est en les imprimant.
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Les différentes informations peuvent tout aussil@encerner une seule lecon gqu’'une activité plague
couvrant plusieurs lecons : il n’est donc pas regies de les réécrire systématiquement, a chadgie fo

gu’une activité récurrente est programmeée ou qulegen s'inscrit dans une séquence plus longu@Rogr
de laquelle les divers éléments repris ont déjasstigés.

Toute autre information complémentaire, éventuetietmeprise dans les préparations, reléve uniquedsen
I'appréciation personnelle de chaque enseignant.

La forme sous laquelle les documents sont rédiglése également de la seule initiative de I'ensaignOn
ne pourra des lors pas imposer de régles portargqgaple sur le format, la présentation ou I'oigation
des documents de préparation.

Je remercie, des a présent, chacune et chacun patiention portée a ces précisions.

Christian DUPONT
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2° CODE CIVIL (Extrait)

Art. 1382 Tout fait quelconque de I'homme, qui cause auautr dommage, oblige celui par la faute duquel
il est arrivé, a le réparer.

Art. 1383 Chacun est responsable du dommage qu'il a causgeaulement par son fait, mais encore par sa
négligence ou par son imprudence.

Art. 1384 On est responsable non seulement du dommagéoquealise par son propre fait, mais encore de
celui qui est causé par le fait des personnesatodbit répondre, ou des choses que 'on a sogarda.

Le pere et la mere sont responsables du dommagesé caqpar leurs enfants mineurs.
Les maitres et les commettants, du dommage causeyra domestiques et préposés dans les fonctions
auxquelles ils les ont employés.

Les instituteurs et les artisans, du dommage cpaséurs éléves et apprentis pendant le templs goint
sous leur surveillance.

La responsabilité ci-dessus a lieu, a moins queéese et meére, instituteurs et artisans, ne prdugeils
n‘ont pu empécher le fait qui donne lieu a cettpoasabilité.
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3°COMMISSION PARITAIRE CENTRALE DE L’ENSEIGNEMENT

OFFICIEL SUBVENTIONNE

DECISION RELATIVE A LA MISE EN OEUVRE D'UNE POLITIQ UE
PREVENTIVE EN MATIERE D’ALCOOL ET DE DROGUES DANS L ES

ETABLISSEMENTS SCOLAIRES DE L’'ENSEIGNEMENT
OBLIGATOIRE, DE PROMOTION SOCIALE ET D’'ENSEIGNEMENT
SECONDAIRE ARTISTIQUE A HORAIRE REDUIT OFFICIELS

SUBVENTIONNES

En sa séance du 28 septembre 2010, la Commissidtainea centrale de I'enseignement officiel
subventionné a adopté la présente décision.

L'emploi dans la présente décision des homs masc@st épicene, en vue d'assurer la lisibilité eduet
nonobstant les dispositions du décret du 21 juBBl®@latif a la féminisation des noms de métier.

Vu le décret du 6 juin 1994 fixant le statut desmhees du personnel subsidié de I'enseignementiaffic
subventionné tel que modifié ;

Vu la loi du 4 ao(t 1996 relative au bien-étre lagailleurs lors de I'exécution de leur travail ;

Vu les arrétés d’exécution de la loi du 4 aolt 1986tamment I'arrété royal du 27 mars 1998 relatié
politigue du bien-étre des travailleurs lors dexdeution de leur travail, 'arrété royal du 27 mestatif au
service interne pour la prévention et la protectantravail, I'arrété royal du 27 mars 1998 relaitifx
services externes pour la prévention et la pratectiu travail, I'arrété royal du 28 mai 2003 rélatila
surveillance de la santé des travailleurs et tarréyal du 17 mai 2007 relatif a la préventionla@eharge
psychosociale occasionnée par le travail dontdierice, le harcélement moral ou sexuel au travalil

Les parties déclarent que :

une prise en considération de la problématiqueaeobl et des drogues dans les établissements
scolaires s'impose dans le cadre de l'article 8,c&lla loi du 4 ao(t 1996 sur le bien-étre

il est préférable, dans I'établissement scolaitabarder les problemes d’alcool et de drogue d’un
travailleur en interpellant I'intéressé sur la bagseses prestations de travail et de ses relatiens
travail, en I'espéce son dysfonctionnement

une politiqgue efficace en matiére d’alcool et degties s’applique a tous, du haut au bas de la
hiérarchie

les principes de prévention qui sous-tendent létigoé du bien-étre qui doit étre mise en ceuvre
dans les établissements scolaires font que laiqaaditen matiére d’'alcool et de drogues doit étre
orientée vers la prévention, le signalement raptda remédiation des problémes de fonctionnement
dus a l'alcool et aux drogues ;

une politique efficace en matiére d’'alcool et deogiies doit étre basée sur cing piliers:
'information et la formation, les regles, les pédares en cas d’abus aigu et chronique, I'assistanc
et, le cas échéant, sur l'application du régimeiglisaire ;

une politique efficace en matiére d’alcool et degiies doit étre mise en ceuvre en respectant la
transparence nécessaire dans les établissemelatisescp

le fait de soumettre des travailleurs a des testslépistage d’alcool ou de drogues peut étre un
élément de la politique en matiére d’alcool et deydes mise en ceuvre dans I'établissement scolaire
pour autant que le pouvoir organisateur ait pgsesures énumérées au paragraphe 4 de l'article 4
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de la présente décision, et que, en aucun casestssne peuvent en tant que tels viser a desi@asct
d’ordre disciplinaire.

En conséquence, les parties réunies en commisaritinipe ont adopté ce qui suit :

Chapitre ler. Définitions.

Article 1. Pour I'application de la présente démisiil faut entendre par :

- loi sur le bien-étre : la loi du 4 ao(t 1996 relatau bien-étre des travailleurs lors de I'exécutle
leur travail ;

- arrété royal sur la politique du bien-étre : I'&éréoyal du 27 mars 1998 relatif a la politiquebien-
étre des travailleurs lors de I'exécution de |eavail

Chapitre 1. Portée de la décision.

Article 2. La présente décision concerne la paliigle prévention en matiere d’alcool et de droglaes les
établissements scolaires et s'appligue aux pouvoiganisateurs des établissements d’enseignement
obligatoire, de promotion sociale et secondainstagtie a horaire réduit ainsi qu’aux membres dsqrenel
soumis au statut du 6 juin 1994, tel qu'il a étaifié, qui y exercent leurs fonctions.

Article 3. Les parties conviennent que la prése@étdsion vise a permettre d’aborder dans les étaitients
scolaires le dysfonctionnement au travail d0 aolasommation d’alcool ou de drogues, a le prévenér e
remédier, en raison des conséquences négativgssqui liées tant pour le pouvoirs organisateuss gpur
les travailleurs.

La présente décision entend déterminer les conditininimales auxquelles doit satisfaire une paldiq
préventive en matiére d’alcool et de drogues dassttablissements scolaires, notamment sur ledaan
mesures a prendre par les pouvoirs organisatearkinbrmation et de la formation des travailleudes
obligations de la ligne hiérarchique et des titeuatis, du réle des conseillers en prévention,@aboration
de la politique de concertation et de I'évaluagpéniodique de cette politique

Commentaire :

Chaque Pouvoir Organisateur doit prendre les ressnécessaires afin de promouvoir le bien -étre des
travailleurs lors de I'exécution de leur travaittiGhe 5, § £, premier alinéa de la loi sur le bien-étre). La
consommation d'alcool et de drogues au travailyamiaune incidence sur le travail est 'un desefars qui
peuvent influencer négativement la sécurité, latésat le bien-étre de I'ensemble de la communauté
éducative et de leur entourage.

Une politique préventive en matiére d'alcool etddegues peut dés lors faire partie d'une politigign
structurée du bien-étre dans I'établissement, tiagadre de laquelle les principes généraux deeptén
définis a l'article 5, §° alinéa 2, de la loi sur le bien-étre sont ap@iju

Le fait d'éviter ou de limiter les inconvénientaslia la consommation problématique d'alcool ourdgues

est donc profitable tant aux travailleurs qu'auveauOrganisateur.

La présente décision prend le fonctionnement detiéssé au travail comme indicateur pour la poidi
préventive en matiere d'alcool et de drogues détablissement scolaire.

L'élément pertinent pour le contexte professiorgsdl la "consommation problématique” d'alcool ou de
drogues. Ces termes font référence aux conséquehoes consommation excessive occasionnelle, mais
aussi a I'impact d’'une consommation chronique ehoa seulement pour le consommateur lui-méme, mais
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aussi pour son entourage. Des termes tels queosliaglbe », « assuétude », « abus », « dépendances »
mettent par contre davantage l'accent sur les pnoé$ physiologiques et psychiques qui résultentde
consommation de ces substances.

Il s'agira souvent d'une simple présomption declasommation d'alcool ou de drogues. Pour des mison
d'objectivité et d'efficacité, il est indiqgué dénpeler l'intéressé sur son fonctionnement et ditetr un
probleme de fonctionnement qui est peut-étre cpasé consommation d’alcool ou de drogues comme to
autre probléme de fonctionnement.

La politique préventive en matiére d’alcool et degilies doit des lors s’inscrire également dansligique
globale du personnel de I'établissement scolaimesde cadre duquel le fonctionnement des collabora
est suivi, discuté et évalué.

La politique préventive en matiére d’alcool et degiies suit donc deux axes : d'une part, elle fdaie
partie d’'une politique intégrale en matiere de &attde sécurité et, d’autre part, elle doit siimeaans une
politique globale du personnel, dans le cadre dpdbe les travailleurs sont interpellés sur leur
fonctionnement.

Les principes de prévention qui sous-tendent I#tigpoé du bien-étre qui doit étre mise en ceuvresdas
établissements scolaires font que la politique etiére d’'alcool et de drogues doit étre orientées Va
prévention et la détection rapide des problémefoetionnement dus a l'alcool et aux drogues, aijus
vers l'offre de possibilités d’assistance, afindiener au travailleur concerné le maximum de ctadeese
reprendre.

Chapitre 11l. Obligations du pouvoir organisateur

A. Généralités.

Article 4. 8" Le pouvoir organisateur met en ceuvre, a I'égard’efesemble de ses travailleurs, une
politigue visant, de maniére collective, a prévdairdysfonctionnement au travail di a la consonwnati
d’alcool ou de drogues et a remédier.

Lors de I'élaboration de cette politique préventrematiére d’alcool et de drogues, le pouvoir piggteur
tient compte du fait qu’elle doit étre adaptée tale de I'établissement scolaire, a la nature agivités et
aux risques spécifiques propres a ces activités guiaux risques spécifiqgues qui sont propresréaice
groupes de personnes.

§2. Afin de mettre en ceuvre une politique préventan matiére d’alcool et de drogues, le pouvoir
organisateur prend au moins les mesures énumérgesagraphe 3, conformément aux articles 6 et 8.

83. Dans une premiére phase, le pouvoir organisak&ermine les points de départ et les objecefdad
politique préventive en matiere d’'alcool et de dreg dans I'établissement et élabore une déclaraton
politique ou d'intention contenant les grandesdigide cette politique.

84. Dans une seconde phase, dans la mesure ali¢atién des points de départ et des objectifedeiert,
le pouvoir organisateur peut concrétiser ces paietsdépart et objectifs plus avant, conformémemt au
articles 6 et 8.

Il le fait :
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- en rédigeant pour I'ensemble des travailleurs &gfges qui concernent la disponibilité ou non
d’'alcool au travail, le fait d'y apporter de l'algloou des drogues, la consommation d’alcool ou de
drogues liée au travalil ;

- en déterminant les procédures qui doivent étrdesian cas de constatation d’'un dysfonctionnement
au travail di a une éventuelle consommation d’dloaade drogues ou en cas de contestation d'une
transgression de ces regles ;

- et en déterminant la méthode de travail et la ghogqui doivent étre suivies en cas de constatatio
d’une incapacité de travailler d’un travailleur, @ qui concerne le transport de l'intéressé chiez |
son accompagnement et le réglement des dépenses.

85. Si le fait de soumettre des travailleurs atdsts de dépistage d’alcool ou de drogues faiigodd la
politique préventive en matiére d’'alcool et de degdans I'établissement, le pouvoir organisataua gris
les mesures énumérées au paragraphe 4 ci-dessusidétles modalités qui doivent étre suivies dams
cadre et ce, en tenant compte des conditions espgi$'article 4 pour I'application de certainstsedl s’agit
plus précisément :

- de la nature des tests qui peuvent étre appliqués ;

- du (des) groupe(s)-cible(s) de travailleurs quitgpauvent) étre soumis aux tests ;
- des personnes compétentes pour appliquer ces tests

- du (des) moment(s) ou des tests peuvent étre apglig

- et des conséquences possibles d’'un résultat dedsis.

Le pouvoir organisateur détermine ces élémentssdilit connaitre conformément a I'article 8.
Commentaire :

-La politique préventive en matiére d’alcool etdtegues doit étre mise en ceuvre avec pour point de
départ les principes de prévention, tels qu’ilsifent dans la loi sur le bien-étre et dans la gedtide
I'arrété royal sur la politique de bien-étre.

Il s'agit plus particulierement de la planificatiale la prévention et de I'exécution de la politique
concernant le bien-étre des travailleurs lors drécution de leur travail en visant une approche de
systéme qui intégre entre autres les éléments ridgivda technique, I'organisation du travail, les
conditions de vie au travail, les relations sosciad¢ les facteurs ambiants au travail (article 55,8
alinéa 2,i de la loi sur le bien-étre)

-Les points de départ de la politique préventiveratiere d’alcool et de drogues sont déterminés
d’'une maniere adéquate pour l'établissement seplgiar exemple par une enquéte aupreés des
travailleurs dont les résultats sont comparés entke dans le but d’identifier les problémes cdifec
auxquels les travailleurs sont confrontés. En samasur ces informations, il est possible de peend
les mesures adéquates, conformément au présete.arti

Pour des secteurs plus homogenes, comme les nivfangeignement, il sera possible que la
commission paritaire compétente offre aide et tm®i® aux eétablissements scolaires pour la
concrétisation de la politique.

-Une politique efficace en matiére d’alcool et degiies s’applique a tous, du haut au bas de la
hiérarchie. Quand des mesures collectives s’apgtiga un nombre limité de travailleurs, voire a des
travailleurs individuels, ceux-ci seront préalabdern informés et consultés. lls peuvent se faire
assister, a leur demande, par un délégué syndical.

-Pour la politique préventive en matiére d'alcopbde drogues d'un établissement scolaire, c'est la
consommation d'alcool et de drogues "liée au tfavaui est pertinente. Est visée ici toute
consommation qui a lieu pendant les heures liéesrauail, c'est-a-dire pendant les heures qui
précedent (immédiatement) le travail, pendant kgrdés de travail, y compris les pauses de midi,
pendant les "occasions spéciales” au travail desthiemin du travail.
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-Le Pouvoir Organisateur doit au moins prendrdtititive de déterminer les points de départ et
objectifs de la politique en matiére d'alcool etdtegues dans son établissement scolaire et de les
concrétiser dans une déclaration de politique mtedtion. Il peut ensuite concrétiser cette paglig

plus avant au moyen des mesures énumeérées dd'drtie 4, que dans la mesure ou la réalisation des
points de départ et objectifs de la politique lguiert. Cela dépendra du contenu de la déclaraléon
politique ou d'intention et de la situation coneréans I'établissement scolaire.

- Le fait de soumettre des travailleurs a des tdstslépistage d’alcool ou de drogues peut étre un
élément de la politique en matiere d’alcool et dmydes mise en ceuvre dans I'établissement scolaire.
Alors que les mesures énumeérées a l'article 4,88dbligatoirement partie de la politique en matiér
d’'alcool et de drogues a mettre en ceuvre danstédissements scolaires, I'application de tests de
dépistage d’alcool ou de drogues une pattie facultative de la politique en matiére d’alcool et de
drogues dans les établissements scolaires.

Il découle également de l'article 4 que la polidggn matiére d’alcool et ou de drogues qui est Bnise
ceuvre dans un établissement scolaire ne peut temsisiguement en I'application de tests de
dépistage d’alcool ou de drogues.

-Toutefois, le pouvoir organisateur ne peut procéddes tests de dépistage d’alcool ou de drogues
dans son établissement scolaire que si les menvesétées au 84 ont été prises.

En tout cas, I'application de tests de dépistagécddl ou de drogues est uniguement autorisée a des
fins de prévention, tout comme les mesures qui favitgatoirement partie de la politique de
I'établissement scolaire en matiére d’alcool etddegues ont pour point de départ les principes de
prévention de la loi sur le bien-étre et de laieadl de I'arrété royal sur la politique du bietre

Un résultat positif peut éventuellement étre I'@ion d’orienter I'intéressé vers les intervenargs d
I'établissement scolaire ou de prendre immédiaténdeison encontre une mesure d’éloignement
temporaire du lieu de travail, et peut le cas éahamoir une influence sur I'attribution de certsn
fonctions. Tout dépendra de la situation concrdtmtgrvention en cas de problémes de
fonctionnement dus a un abus aigu de substancasdff&&rente de l'intervention en cas d’abus
chronique de substances) et de la nature du tgsehlintéressé aura été soumis. En cas de résulta
positif dans le cadre de certains tests, il pewd @diqué de prévoir une possibilité de se défendr
et/ou une vérification des résultats du test petrdvailleur testé.

-Pour pouvoir appliquer des tests de dépistageabthlou de drogues dans un établissement scolaire,
il faut que cette possibilité soit reprise dansréglement de travail, sur la base de l'articleeQlal
présente décision. Les modalités qui seront sutlées ce cadre doivent également étre reprises dans
le réglement de travalil.

En ce qui concerne la détermination du (des) grdsipecible(s) qui peut (peuvent) étre soumis a des
tests de dépistage d’alcool ou de drogues, il mmt.exemple possible qu'il soit décidé dans un
établissement solaire que les tests de dépistadeod! ou de drogues seront uniquement appliqués
aux personnes qui occupent un poste de sécuritd poste de vigilance, tels que définis a l'artizle
de I'arrété royal du 28 mai 2003 relatif a la silfaece de la santé des travailleurs.

Article 5. Il n’est permis de soumettre des trdeails a des tests de dépistage d’alcool ou de dsogue Si
le pouvoir organisateur a pris les mesures énurséxda@rticle4, 84 et dans la mesure ou il a satisfux
conditions suivantes :
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1. Les tests peuvent étre uniquement utilisés dartsutidle prévention, c’'est-a-dire afin de vérifier si
un travailleur est ou non apte a exécuter sonitrava

2. Le pouvoir organisateur ne peut utiliser le résulta test d’'une maniére incompatible avec cette
finalité. Plus particulierement, la poursuite ddtedinalité ne peut avoir pour conséguence que
d’éventuelles propositions et décisions de sanstisoient prises par le pouvoir organisateur
uniquement basées sur des données obtenues s ldebces tests ;

3. Le test de dépistage d’alcool ou de drogues daéta@iéquat, pertinent et non excessif au regard de
la finalité ;

4. Un test de dépistage d’alcool ou de drogues ne @retappliqué que si l'intéressé y a consenti
conformément aux dispositions Iégales en vigueur ;

5. La possibilité d'appliquer des tests de dépistdgleabl ou de drogues ne peut donner lieu a aucune
discrimination entre travailleurs. Cette dispositlaisse ouverte la possibilité de limiter les tede
dépistage d’alcool ou de drogues a une partie chopeel de I'établissement concernée, pour autant
gu’elle soit concernée.

6. Le traitement des résultats de tests de dépistajeodl ou de drogues en tant que données
personnelles dans un fichier est interdit.

Le présent article s’applique uniguement aux téstdépistage d’'alcool ou de drogues qui ne relgvasndu
champ d’application de la loi du 28 janvier 200&tige aux examens meédicaux dans le cadre desoredat
de travail.

Commentaire :

-L’article 5 concerne uniqguement les tests de dégésd’alcool ou de drogues qui ne relevent pas du
champ d’application de la loi du 28 janvier 200&tige aux examens médicaux dans le cadre des
relations de travail.

Il ne s’'agit donc pas de « tests biologiques, examnmédicaux ou (de) collectes d’informations orales
en vue d’obtenir des informations médicales suat’@e santé ou des informations sur I'héréditénd’u
travailleur ou d’un candidat travailleur « (artid&T" de la loi du 28 janvier 2003).

Il s’agit plutbt de tests, tels que des tests dima et des tests psychomoteurs (tests d’aptituitises
simples de réaction), qui ne sont pas étalonnésoide que le résultat donne uniquement une iridicat
positive ou négative, mais aucune certitude saotdication. Le résultat d'un test de ce type rés p
valeur de preuve et ne peut donc par lui-méme Etaye sanction. Par lui-méme, le résultat du test n
suffira pas a justifier que le pouvoir organisatenpose une sanction, mais il peut étre un élérdant
jugement global du travailleur testé.

-Dans la mesure ou I'application de tests de dégéstl’alcool ou de drogues entraine une ingérence
dans vie privée du travailleur, cette ingérencd @tie réduite au minimum. A cette fin, I'article 5
impose le respect des principes de finalité, depgntnnalité et de transparence. Ces principes
contiennent des garanties qui peuvent étre juggsentelles pour la protection de la vie privée.

Il est satisfait au principe de transparence par despositions en matiére d’information et de
consultation des représentants des travailleutestqu’élaborées aux articles 7, 9 et 15 de |agrte
décision.

Article 6. Dans le cadre de I'élaboration, de laggammation, de I'exécution et de I'évaluation d¢te
politique en matiére d’alcool et de drogues, leymiuorganisateur demande I'avis et la collaboratites
services de prévention et de protection visésridia 33 de la loi sur le bien-étre.

Commentaire :

-Les services visés a l'article 33 de la loi subien-étre sont, respectivement, les servicesnatet
externe pour la prévention et la protection auaitav
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-Plus particulierement, conformément a l'articlelé I'arrété royal du 27 mars 1998 relatif au servic
interne de prévention et de protection au traledl,services de prévention et de protection chaitgés
missions suivantes, qui sont pertinentes pour Eeren ceuvre d’'une politique préventive en matiere
d’alcool et de drogues dans I'établissement samlair
- participer a I'étude des facteurs qui ont unfuence sur la survenue des accidents ou des
incidents et a I'étude des causes déterminéeuteaccident ayant entrainé une incapacité de
travail ;
- rendre un avis sur la rédaction des instrasticoncernant les procédures a suivre en cas de
danger grave et immédiat ;
- participer a I'élaboration des procédures geurce internes et a I'application des mesures a
prendre en cas de danger grave et immédiat ;
- faire des propositions pour I'accueil, I'infoation, la formation et la sensibilisation des &idgurs
concernant les mesures relatives au bien-étreaessiteurs et collaborer aux mesures et a I'élation
des moyens de propagande qui sont déterminéségaet par la commission paritaire locale ;
- fournir au pouvoir organisateur et a la consiais paritaire locale un avis sur tout projet, nnesau
moyen dont le pouvoir organisateur envisage I'appion et qui peuvent avoir des conséquences pour
le bien-étre des travailleurs.

-Il peut étre indiqué de donner, dans le cadrexgmlitique préventive en matiere d’alcool et degies

a mettre en ceuvre dans I'établissement scolaireflena la personne de confiance que le pouvoir
organisateur a éventuellement désignée dans le dada protection des travailleurs contre la vioke

le harcélement moral ou sexuel au travail.

B. Concertation.

Article 7. La Commission paritaire locale doit rece I'information et donner un avis préalable ses
différentes mesures que le pouvoir organisateurdpem application de I'article 4, 883 et 5 ainsegle cas
échéant, sur la possibilité d’'appliquer des testdé&pistage d'alcool ou de drogues dans I'étalnliese

Les mesures pour la politique en matiere d'alcoaeedrogues a mettre en ceuvre dans I'établisseguent
sont énumérées a l'article 4, 83 requierent uneaation au sein de la Commission paritaire Iqaevue
d’atteindre un consensus.

Commentaire :

-La commission paritaire locale est tenue de ctiesée pouvoir organisateur dans les limites de se
compeétences.

Dans une premiere phase, le pouvoir organisatégolunettra les points de départ et les objectftad
politique préventive en matiére d’alcool et de dmg dans son établissement scolaire, ainsi qu’une
déclaration de politique ou d’intention en la miaiéarticle 4,83). L'intention est qu'un consensog
atteint au sein de la commission paritaire localeles grandes lignes de la politique préventive en
matiere d’'alcool et de drogues a mettre en ceuvrs litablissement scolaire (article 7, alinéa 3)

Il est important de parvenir a un consensus audsia commission paritaire locale lors de la pegmi
phase de I'élaboration de la politique, de sorte lgupoursuite de la concrétisation, plus détailtie
celle-ci dans une deuxiéme phase, qui aboutit @rdaédure de modification du réglement de travail
prévue aux articles 11,12 et 13 de la loi du 81a&865 instituant les reglements de travail, pusse
dérouler de la maniére la plus efficace possible.

En tout cas, si la politique préventive en matidialcool et de drogues bénéficie d'un soutien
suffisamment large dans I'établissement scolalle sera d’autant plus efficace.

- Il convent en outre de rappeler que :
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- la commission paritaire locale a essentiellenpentr mission de rechercher et de proposer tous les

moyens et de contribuer activement a tout ce quieesrepris pour favoriser le bien-étre des

travailleurs lors de I'exécution de leur travadi($ur le bien-étre, article 65) ;

- elle a également pour mission de donner un etvige formuler toutes suggestions ou objections

sur toutes mesures qui pourraient modifier I'orgation du travail, les conditions de travail et le

rendement de I'établissement scolaire (loi du Zlesabre 1948, article 15).
S'il s'agit d’'une proposition du pouvoir organisate il la communique a ses travailleurs, apres
consultation de son service interne ou externe rdgeption, en méme temps que l'avis du service
consulté. Dans un délai de quinze jours, les thauas ont la possibilité de formuler des remargoes
avis a ce sujet, selon le cas, au service inteurngxterne de prévention, qui les communique a gon t
au pouvoir organisateur. L'absence de remarquabasis équivaut & un accord avec la proposition du
pouvoir organisateur.

S'il s’agit d'une proposition ou d’'un avis émanarin travailleur, il faut transmettre cette projiasi
ou cet avis, selon le cas, au service interne termx de prévention, qui la ou le communique atson
au pouvoir organisateur, en méme temps que somepanys.

Le pouvoir organisateur qui ne s’est pas conforrageaproposition ou un avis, n'y a pas donné suite
a opéré un choix parmi des avis divergents, ene@tesmotifs a ses travailleurs.

Afin de rendre possibles ces procédures, le powrgi@nisateur met en permanence a la disposition de
ses travailleurs, en un endroit facilement accéssin registre dans lequel les travailleurs patuve
inscrire, en toute discrétion, leurs propositiognarques ou avis. Les informations ou avis peuvent
également étre donnés d'une autre facon, a sawoilepbiais d’'un panneau ou d’'un autre moyen de
communication approprié, tel que le courrier étaague.

C. Information des travailleurs.
Article 8. Le pouvoir organisateur prend les mesuappropriées pour veiller a ce que les membrda de
ligne hiérarchique et les travailleurs recoiventtés les informations nécessaires sur les mesuiseEs en
exécution de l'article 4, 883,4 et 5 concernamiditique en matiére d’'alcool et drogues dans I’établissement
scolaire.
Commentaire :
Cette obligation d'information s’inscrit dans ledeca de I'application de la section Ill de l'arrétgyal
sur la politique du bien-étre. L'information visad'article 8 doit étre donnée au moment de I'eneé
service du travailleur et chaque fois que celaésessaire pour la protection et la sécurité.

Article 9. Les mesures visées a l'article 4, 8§88t 8 sont reprises dans le reglement de travail.

Par ailleurs, le pouvoir organisateur peut poesrrhesures a la connaissance des travailleurg@panayens
de communication supplémentaires.

Commentaire :

-La Commission paritaire locale, dans les limitessds compétences, doit étre associés aux diféérent
mesures qui sont prises dans I'établissement seolali
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-Il est signalé que, dans une premiére phase,legoorganisateur doit soumettre les points deadép
et les objectifs de la politique en matiere d’alcebde drogues dans son établissement scolairg, ai
gu'une déclaration de politigue ou d’intention en rhatiere (article 4,83), en vue d’atteindre un
consensus a ce sujet, conformément a l'articléireas.

Ces éléments doivent ensuite étre publiés dareglement de travail, en application de I'article 24

de la loi du 8 avril 1965 instituant les réglemedagtravail.

-Les éventuelles mesures, énumérées a l'artiddd 4sont, dans une deuxiéme phase (car elles sent u
concrétisation plus poussée de la politique), segridans le reglement de travail en applicatiotade
procédure ordinaire de modification du réglementraeail, déterminée aux articles 11,12 et 13 deila
du 8 avril 1965 instituant les réglements de tiavai

L’éventuelle décision d’appliquer des tests de stége d’alcool ou de drogues dans I'établissement
scolaire est également reprise, avec les modajitéseront suivies dans ce cadre, dans le régledeent
travail selon la procédure ordinaire.

D. Formation des travailleurs.

Article 10. La formation qui doit étre dispensé¢oas les travailleurs en application de la sectibre
I'arrété royal sur la politique du bien-étre poégalement sur les mesures prises en exécutioradielg
4,883,4 et 5 concernant la politique en matiérédt et de drogues.

La formation comprend les instructions adéquatex@mant les missions, obligations, responsabiétés
moyens des travailleurs et particulierement deglzel hiérarchique.

Chapitre 1V. Obligations de la ligne hiérarchique.

Article 11. Les membres de la ligne hiérarchiquécexent, chacun dans les limites de ses compétehées
son niveau, la politique du pouvoir organisateumatiere de prévention d’alcool et de drogues.

Commentaire :

A cet effet, ils ont, mutatis mutandis, les tachasleur sont conférées par I'article 13 de I'aérébyal
sur la politique de bien-étre :

-formuler au pouvoir organisateur des proposgiet des avis sur la politique a mettre en ceenre
matiere d'alcool et de drogues ;

-examiner les accidents et les incidents quiose produits sur le lieu de travail et qui poigma étre

la conséquence d’'un dysfonctionnement au travaa ¢diconsommation d’alcool ou de drogues, et
prendre des meures visant a éviter de tels adsiééicidents ;

-prendre en temps utile I'avis des serviceprégention et de protection au travalil ;

-surveiller le respect des instructions qui,cles échéant, doivent étre fournies concernant la
disponibilité  au travail d'alcool et de drogugdesir consommation liée au travail ;

-s'assurer que les travailleurs comprennemeattent en pratique les informations qu'ils ontues;
concernant la politique préventive en matiéreadial et de drogues de I'établissement scolaire.

Plus particulierement, ils doivent assumer leue iidns les procédures qui, le cas échéant, daitent
suivies dans I'établissement scolaire en cas dstatation d'un dysfonctionnement au travail di a un
éventuelle consommation d’alcool ou de drogues.

En cas de constatation d’'une incapacité de travailin réle particulier est dévolu aux membresade |
ligne hiérarchique, lesquels doivent se conformier méthode de travail et a la procédure a suiuig g
le cas échéant, ont été déterminées dans I'étalriemst scolaire sur la base de I'article 4, §4.
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Chapitre V. Obligations des travailleurs.

Article 12. Chaque travailleur collabore, selon pessibilités, a la politique préventive en matiéiacool
et de drogues dans I'établissement.

Commentaire :

-L’article 12 rejoint les obligations qui sont ing#es aux travailleurs par I'article 5 de la loi kubien-
étre.

En application de l'article 6 de la loi sur le biétme, il incombe & chaque travailleur de prendia,s
selon ses possibilités, de sa sécurité et de $é amsi que celles des autres personnes concelloées
fait de ses actes ou omissions au travail, conforemé a sa formation et aux instructions de son giouv
organisateur.

Dans le cadre de la politique préventive en matikgicool et de drogues du pouvoir organisatew, le
travailleurs doivent en particulier :
participer positivement a cette politique
se conformer aux éventuelles regles concernanisfauibilité (ou non) d’'alcool et de drogues au
travail, le fait d’apporter de I'alcool et des dus et leur consommation au travalil ;
signaler immédiatement au pouvoir organisateuragt service interne pour la prévention et la
protection au travail toute situation de travahtdils ont un motif raisonnable de penser qu’elle
présente un danger grave et immédiat pour la b¥é@tda santé ;
coopérer avec le pouvoir organisateur et le serwviterne pour la prévention et la protection au
travail, aussi longtemps que nécessaire, pour gieenl’accomplissement de toutes les taches ou
exigences imposées en vue du bien-étre des tewvailors de I'exécution de leur travail ;
coopérer avec le pouvoir organisateur et le serwviterne pour la prévention et la protection au
travail, aussi longtemps que nécessaire, pour gEma@u pouvoir organisateur d’assurer que le
milieu et les conditions de travail sont sdrs etssasque pour la sécurité et la santé a l'intérd=u
leur champ d’activité.

-Conformément a l'article 23, alinéa 2 de I'arrégal sur la politique du bien-étre, il est perraisx
travailleurs, en cas de danger grave et immédiqtiiete peut étre évité, d'arréter leur activitédause
mettre en sécurité en quittant immédiatement le travail. L’article 25 du méme arrété royal dispose quun
travailleur qui le fait ne peut en subir aucun préjudice et doit étre protégé contre toutes conséquences
dommageables et injustifiées.

Article 13. Les obligations imposées aux membretadegne hiérarchique et aux travailleurs concatra
politique préventive en matiére d’'alcool et de dregdans I'établissement ne portent pas atteinpeiacipe
de la responsabilité du pouvoir organisateur.

Chapitre VI. Role des conseillers en prévention.

by

Article 14. Le pouvoir organisateur veille a ce gemt créé dans son établissement scolaire un cadre

permettant aux conseillers en prévention d’assudeermaniere optimale leur rdle dans la politique
préventive en matiere d’alcool et de drogues dahliléissement scolaire.

Commentaire :

Le conseiller en prévention qui, & I'occasion det trontact avec les travailleurs, constate desiesq
lors de I'exécution du travail et présume que ceiyxeuvent provenir de la consommation d’alcool ou
de drogues :
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1. informe le travailleur sur le travailleur s@slpossibilités d’'assistance qui existent au nivé&u
I'établissement scolaire ;

2. informe le travailleur sur la possibilité de dresser a son médecin traitant ou a des services ou
institutions spécialisés ;

3 ; et peut lui-méme prendre contact avec un ieteamt externe s'il estime que le travailleur niess

en mesure de s’adresser a des intervenants exedreess réserve de I'accord de ce travailleur.

Chapitre VII. Evaluation.

Article 15. Le pouvoir organisateur évalue rég@igent, en concertation avec les membres de la ligne
hiérarchique et le service de prévention et deeptimn, la politique préventive en matiere d’'alceblde
drogues qui est mise en ceuvre.

A cet égard, il tient notamment compte :

- des rapports annuels des services de préventambtection ;

- des avis de la Commission paritaire locale etake échéant des avis du fonctionnaire chargé de la
surveillance ;

- des changements de circonstances nécessitant apm@t@oh de la politique préventive en matiere
d’alcool et de drogues qui est mise en ceuvre ;

- des accidents et incidents qui se sont produitslesueu de travail et qui pourraient étre la
conséguence d’un dysfonctionnement au travail lddlcansommation d’'alcool ou de drogues.

Compte tenu de cette évaluation et de la consuitatie la Commission paritaire locale, le pouvoir

organisateur adapte, le cas échéant, sa politigiueiptive en matiére d’alcool et de drogues aupadigions
des articles 4 et 7.

Commentaire :

-Conformément a l'article ler de l'arrété royal $ampolitique du bien-étre, le pouvoir organisateur
consulte la Commission paritaire locale notammens de I'évaluation du systéme dynamique de

gestion des risques, du plan global de préventigndar écrit ainsi que du plan d’action annueéfix
par écrit.

L'appréciation portée par la Commission dans lereade cette consultation est d'une grande
importance pour l'orientation de la politique, dtaltonné que la Commission peut apporter des
informations sur la base des accidents et incidguitent pu se produire dans I'établissement slai

et des avis qu'il a pu donner sur la problématiaueours de la période écoulée.

-Il est rappelé que, conformément & larticle 6, dammission doit, dans les limites de ses
compétences, recevoir I'information et donner uis avéalable sur les mesures (adaptées) prises par
le pouvoir organisateur en exécution de I'articl®83 et 4, ainsi que, le cas échéant, sur la lpibssi
d’appliquer des tests de dépistage d’alcool ourdgus dans I'établissement scolaire. Les mesures
(adaptées) pour la politique en matiére d’alcoaleetirogues a mettre en ceuvre dans I'établissement
scolaire qui sont énumérées a l'article 4, 83 @t une concertation au sein de la Commission
paritaire locale, en vue d’atteindre un consensus.

Chapitre VII. Disposition finale.

Article 16. La présente décision est conclue powr durée indéterminée.
Elle entre en vigueur Ieloctobre 2010.
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Elle pourra étre révisée ou dénoncée a la demamde gartie signataire la plus diligente, moyennamt
préavis de six mois.

L’organisation qui prend l'initiative de la révisioou de la dénonciation doit en indiquer les mogifs
déposer des propositions d'amendements que lessantganisations s’engagent a discuter au seim de |
Commission paritaire compétente.

Article 17. Les parties signataires demandent auve&mement de la Communauté francaise de rendre
obligatoire la présente décision.

Fait & Bruxelles, le 28 septembre 2010.

Pour les organisations syndicales :

CSC-ENSEIGNEMENT

CGSP-ENSEIGNEMENT

SLFP-Enseignement

Pour les fédérations des pouvoirs organisateurs :

CECP

CPEONS
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4° ARRETE DU GOUVERNEMENT DE LA COMMUNAUTE FRANCAISE
DONNANT FORCE OBLIGATOIRE A LA DECISION DU 20 JUIN 2007 DE
LA COMMISSION PARITAIRE CENTRALE DE L'ENSEIGNEMENT
OFFICIEL SUBVENTIONNE RELATIVE A L'UTILISATION DES
TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION ET DE LA COMMUNICATIO N
(TIC) ET A LA PROTECTION DE LA VIE PRIVEE

A.Gt 14-03-2008 M.B. 25-04-2008

Le Gouvernement de la Communauté francaise,

Vu le décret du 6 juin 1994 fixant le statut desmhees du personnel subsidié de I'enseignement
officiel subventionné, notamment l'article 86;

Vu la demande de la Commission paritaire centraléethseignement officiel subventionné de rendre
obligatoire la décision du 20 juin 2007;

Sur la proposition de la Ministre-Présidente chargeé I'Enseignement obligatoire et du Ministreale |
Fonction publique;

Vu la délibération du Gouvernement de la Communfat&aise du 14 mars 2008,

Arréte :

Article 1%'. - La décision de la Commission paritaire centraldeteseignement officiel subventionné
du 20 juin 2007 relative a l'utilisation des teclagies de l'information et de la communication (Y& a la
protection de la vie privée, ci-annexée, est reruhligatoire.

Article 2. - Le présent arrété produit ses effets disdptembre 2007.

Article 3. - Le Ministre ayant le statut des membres du perdauissidié de I'enseignement officiel
subventionné dans ses attributions est chargéxdlition du présent arrété.

Bruxelles, le 14 mars 2008.

Par le Gouvernement de la Communauté francaise :
La Ministre-Présidente en charge de I'Enseigneigigatoire,
Mme M. ARENA
Le Ministre de la Fonction publique,

M. DAERDEN
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Annexe
Commission paritaire centrale de I'enseignement dffiel subventionné

Décision relative a l'utilisation des Technologiede I'Information et de la Communication (TIC) et ala
protection de la vie privée

L'emploi dans la présente décision des nhoms mascplour les différents titres et fonctions est
épicene en vue d'assurer la lisibilité du texteabstant les dispositions du décret du 21 juin Ire®iif a la
féminisation des noms de métier.

CHAPITRE | *. - Portée de la décision

Article 1%, - La présente décision s'applique aux membres domegset aux pouvoirs organisateurs
relevant de la compétence de la commission paritaintrale de I'enseignement officiel subventionné.

Article 2. - La présente décision a pour objet, en ce qui coecde contrble des données de
communications électronigues en réseau de gadintie part, dans la relation de travail, le resdedt vie
privée du membre du personnel a I'égard de dormnéaractere personnel et, d'autre part, les pritvegadu
pouvoir organisateur lui permettant d'assurer kefoactionnement de I'établissement.

CHAPITRE Il. — Définition

Article 3. - Pour l'application de la présente décision, on rehtear données de communications
électronigues en réseau, notamment les courriedréhiques y compris les piéces attachées etsautre
services d'internet, les données relatives aux amitations électroniques transitant par résea@nenes
au sens large et indépendamment du support paelletigs sont transmises ou recues par un membre du
personnel dans le cadre de la relation de travail.

CHAPITRE IIl. - Engagement des parties

Article 4. - Les parties signataires affirment les principesasutis :

- les membres du personnel reconnaissent le pérsgfon lequel le pouvoir organisateur dispose d'un
droit de contréle sur l'outil de travail et sutilisation de cet outil par le membre du persordaais le cadre
de I'exécution de ses obligations y compris lorszpite utilisation releve de la sphére privée, damsspect
des modalités d'application visées au chapitredVadprésente décision;

- les pouvoirs organisateurs respectent le drat dembres du personnel a la protection de la vie
privée dans le cadre de la relation de travailest droits et obligations que celle-ci implique pohacune
des parties; de plus, ils reconnaissent que laeptésdécision ne peut porter préjudice a I'exerdies
activités syndicales dans I'établissement.

CHAPITRE IV. - Modalités d'application

Article 5. - Le contrble des données de communications élequenien réseau n'est autorisé que
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pour autant qu'il satisfait aux principes de fitgakt de proportionnalité précisés aux articles B @-aprés
ainsi qu'au principe de transparence défini ddlars.

Article 6. - Le contrble de données de communications électnesicen réseau n'est autorisé que
lorsque I'une ou plusieurs des finalités suivaegt®u sont poursuivies :

1. la prévention de faits illicites ou diffamatairele faits contraires aux bonnes meceurs ou sustespti
de porter atteinte a la dignité d'autrui;

2. la protection des informations a caractére denifiel;

3. la sécurité et/ou le bon fonctionnement techmigies systémes informatiques en réseau de
I'établissement, en ce compris le contrble desscgUafférents, ainsi que la protection physique des
installations de I'établissement;

4. le respect de bonne foi des principes et redjidggisation des technologies en réseau fixés tans
réglement de travail de I'établissement.

Le pouvoir organisateur définit clairement et deni@ee explicite la ou les finalités du contrble.

Article 7. - Par principe, le contréle des données de commuoitsaglectroniques en réseau ne peut
entrainer une ingérence dans la vie privée du mehlbipersonnel.

Si toutefois ce contréle entraine une telle ingéeerelle-ci doit étre réduite au minimum c'estra-d
ne viser qu'a collecter les données de communitatibectroniques en réseau nécessaires au coatrdle
fonction de la ou des finalités l€gitimes poursesvi

Article 8. - Le pouvoir organisateur qui souhaite installer ysté&me de contréle des données de
communications électroniques en réseau, informealginiement la Commission paritaire locale
(COPALOQOC) sur tous les aspects de contrble vidasticle 10.

Article 9. - Lors de l'installation du systeme de contrble damées de communications électroniques
en réseau, le pouvoir organisateur informe les mesnbu personnel sur tous les aspects de conigis &
l'article 10.

Cette information doit étre effective, compréhelgsibt mise a jour. En particulier, elle doit étre
donnée a tout nouveau membre du personnel.

Cette information ne dispense pas les parties sigeoter le principe d'exécution de bonne foi des
conventions.

Le choix du support de cette information est lams@ouvoir organisateur.

Article 10. - L'information collective et individuelle prévue awaxticles 8 et 9 porte sur les aspects
suivants du contrdle des données de communicatientoniques en réseau :

1. la politique de contrdle ainsi que les prérogetidu pouvoir organisateur et du personnel habilit
par lui a procéder a ce contrble;

2. la ou les finalités poursuivies;

3. le fait que les données personnelles soienbawcanservées, le lieu et la durée de conservation;

4. le caractere permanent ou non du contrfle.

En outre, l'information individuelle visée a I'até 9 porte sur :

5. l'utilisation de I'outil mis a la dispositionslenembres du personnel pour I'exécution de leuvaitra
en ce compris lorsque cet outil est partagé paélde®s ou étudiants ou collegues; en particdésrlimites
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a l'utilisation fonctionnelle de I'outil;

6. les droits, devoirs et obligations des membrepatsonnel et les interdictions éventuelles prévue
dans l'utilisation des moyens de communicationstr@riques en réseau dans I'établissement, enngpriso
lorsque ces moyens sont partagés par des éléwdEsatudiants ou collegues;

7. les sanctions éventuellement encourues en casudguement.

Article 11. - Une évaluation des systemes de contrble instatiédeeeur utilisation est en outre
régulierement réalisée en COPALOC de maniere a ths propositions en vue de les revoir en fonctam
développements technologiques et Iégaux.

Article 12. - Le pouvoir organisateur ne peut individualiser ldennées de communications
électronigues en réseau collectées lors d'un dentféine maniére incompatible avec la ou les fiésli
poursuivies et visées a l'article 6.

L'individualisation directe des données de commativos €lectroniques en réseau est autorisée
lorsque le contréle poursuit une ou plusieurs dedifés visées a l'article 6, 1°, 2° ou 3°.

Par individualisation des données de communicatiélestronigues en réseau, il convient de
comprendre, au sens de la présente décision, dtigérconsistant a traiter les données de commiimisa
électroniques en réseau collectées lors d'un dengfiectué par le pouvoir organisateur en vue ate |
attribuer & un membre du personnel identifié outiflable.

En cas d'utilisation de l'outil partagée avec deges ou étudiants ou colléegues, ces derniers dbive
pouvoir étre identifiés de maniére distincte dielitification du membre du personnel.

Le pouvoir organisateur individualise les donnéescdmmunications électroniques en réseau de
bonne foi et en conformité avec la ou les finalgée poursuit ce contréle.

Le pouvoir organisateur prend toutes les dispasstiQui s'imposent pour éviter que les données de
communications électroniques en réseau soientotdie et individualisées pour d'autres finalités cgiles
gu'il a déterminées. Il veillera en particulier & que ces données de communications collectées et
individualisées soient adéquates, pertinentesreeroessives en regard des finalités qu'il a détees.

Article 13. - Lorsque le contrble poursuit la finalité visée artitle 6, 4°, l'individualisation des
données de communications électroniques en résesiautorisée que moyennant le respect d'une phase
préalable d'information.

Cette information a pour but de porter a la corsaise du ou des membres du personnel, de maniére
certaine et compréhensible, I'existence de l'anienstlde les avertir d'une individualisation desrtes de
communications électroniques en réseau lorsqu'aneetie anomalie de méme nature sera constatée.

Article 14. -Le membre du personnel auquel une anomalie daitdis des moyens de
communications électroniques en réseau peut éribudte par la procédure d'individualisation indiee
visée a l'article 13 sera invité a un entretienl@gouvoir organisateur.

Cet entretien a pour but de permettre au membugedsonnel de s'expliquer sur l'utilisation faite pa
lui des moyens de communications électroniquegs#au mis a sa disposition.

La finalité de cet entretien sera explicitementlairement exprimée dans linvitation écrite qui es
faite au membre du personnel. Ce dernier peutige dacompagner par un avocat, par un défenseusicho
parmi les membres du personnel en activité decgeoia pensionnés de l'enseignement officiel sulmwam
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ou par un représentant d'une organisation syndreglieésentative, au sens de la loi du 19 décentbré 1
organisant les relations entre les autorités publicet les syndicats des agents relevant de aaitéaiet de
l'arrété royal du 28 septembre 1984 portant exé@cwteé la loi précitée.

Le cas échéant, il ne peut se substituer a la guveé&isciplinaire proprement dite telle que prévue
dans les dispositions statutaires en vigueur.

CHAPITRE V. - Dispositions finales

Article 15. - La présente décision est conclue pour une durédndinée.
Elle entre en vigueur |e”lseptembre 2007.

Elle pourra étre révisée ou dénoncée a la demamdie ghrtie signataire la plus diligente, moyennant
un préavis de six mois.

La partie qui prend l'initiative de la révision de la dénonciation doit en indiquer les motifs et
déposer des propositions d'amendement aupres didéhe de la Commission paritaire centrale de
I'enseignement officiel subventionné.

Article 16. - Les parties signataires de la présente décisionaddemt au Gouvernement de la
Communauté francaise la force obligatoire.

Vu pour étre annexé a l'arrété du Gouvernementad€dmmunauté francaise du 14 mars 2008
donnant force obligatoire a la décision du 20 RO®7 de la Commission paritaire centrale de I'gmsgnent
officiel subventionné relative a I'utilisation déechnologies de I'Information et de la Communiaa(idlC)
et a la protection de la vie privée.

La Ministre-Présidente en charge de I'Enseignemigiigatoire,
Mme M. ARENA

Le Ministre de la Fonction publique,
M. DAERDEN

Inséré au Bulletin Provincial en vertu du Décretl@uévrier 2004 organisant les Provinces wallonnes
codifié dans le Code de la Démaocratie locale dad@écentralisation (CDLD).

Mons, le 28 novembre 2013

Le Greffier Provincial LA Présidente

(s) P.MELIS (s) Ch .MORETTI
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+++ Province de Hainaut «++

‘l Charte relative a 1'utilisation
des moyens informatiques

Le présent texte o &te congu dans une opfigue de consclentisofion des modalités
dutiisation des ressowrces Informatiques mkes a disposition par la Provinee.

les présentes instructions feront partie du réglement de troval du pesonnel
provincial.

Il n résulte une prise de conscience des dolts =t obligations awauels 1 souscrit,

1. Objectifs

Sur base de l'existence d un Bseau infranet en constante &vaolution, le présent
document

o definft les reges dutiisation des ressources informaotigues en préclsant
quels sont les drolts et les obligations de chogue uillsateur. Par « ressource
informatigue », on entend fensemble des &léments maténesls et logicks
qul permettent le transferd, lo mémordsation, lo salde, lafichags, le
traifterment informatiz=t de linformaotion (soit le matédel, k& réseou. les

donnges, les opplicotions, Intemet. e-mall ...
o wise 4 qssurer :
« Un usoge des ressources mises a disposition, en pleine connalssonce des
risgues liés a une non-obsernvance de ces régles |
+« |la sécurité et lo fiobilté des messources Informaotfigues connectées au
réseql ;

+ |a securté vis-awvis du monde extereur (ntemeat, extranst, .00

2. Portee des directives

L' enssmble des régles d'utilisation porte sur les domaines subvants -

o le réseou intronet : la connexon, Fuffisation des ressources informatiques
quelles gu'elles solent ;

lIntemet : les consultations web, les téléchargements ;

o messogere Slechronigus : messoges Intemes, memages de et vers
lextéreur,
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Elies sont d'opplication pour fout ullisatewr autorise a se connecter au reseau
soft en inteme. scit en exterme (por le bigis dune ligison t&lephonigues par
exemplsl a fitre pemanent ou temporaire.

Principes genéraux d'utilisation

Le falt d'utiliser une ressource Informatigues impligue 'acceptation des B gles et
usoges énuméeénss chdessous. Le non-respect des regles peut entrainer une
sanction a légard des contrevenants telle gue décrite au point 7.

Tout ullizoteur est tenu comme msponsoble de [usaoge pesonnsl des
ressources informatiques mises a sa disposition.

Afin de précizer les drolts et les obligations de chague ulilisateur, il convient de
détalier les profils subyants :

o les agents connectés ou réseau intranet solt en infeme, soit en extems
(par le bigis d'une liokon télephonique par exemplel a fitre pemanent ou
femporaire |

o les comespondants Informatigues locouw, membres des  Institutions,
habilités a interenir surles pc's ;

o les techniciens, membres de la D.G.5], hahiltés a intervenir surlespoe’s ;

o les gestionnoires du réssau =t de la sécwité Informatique oltacheés au
sendce technique de la DGSL amerés a intercenir sur les pos les
serveurs de fichlers, tout Sgulpsment rBseou et éguipement de la
passerelle de sécurits.

le contrdle et lo survellonce de bon espect des régles dufilisation ssront
exercés agu moyen de donnéss de communication,  Par « données de
communication » on entend toute information collectée concemant [utilisation
qui est falte dune resource infomatique (orgine, destination, durée, ...

Le Greffier Provincial détermine les finalités et les moyens de traitement des
donnéss de communicotion (gul peuvent &tre des donnéss & caractérs
pemsonnel). Il se fera gider dans cette tache, par lales) pesonnels) de son
chob.

le profil gestionnaire du réssou et de lo sécuité informatique, est impligue
dare le confrole et la survelllance (of. point 571, A ce fire. | o le pouvoir de
constater et dinformer le Greffier Provinclal de toute infroction ows présentes
instructions. Il oura occés oux seules données de communication dont il o
besoln dans lexerclce de sa mibssion et est fenu ou devoir shict de
confidentialité.
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De facon globale, tout comportement &rigé en infraction pénale estinterdit de
meme que les incitations ouw comportements pénalement réprimes.

4. Quant a 1'utilisation du réseau, des
données et des applications

Le droit d occés gu réseau, et par conséquent le code qui lul est asocie, est

Chague utiisateur de lNinfranet devro donc posséder son propre droit
doccés ogu réssau, llenva de méme, 5l neécessaire pour foute msowcs
mise a sa disposition. Par « droit docessy on entend le faft de powioir
utiliser une ressource informatigue bien précise. Un droit doccés est
associe a un mot de passe ou code d'occeés secret

Les mods de passe doivent &tre obligatoirement définis. Une longueur de
8 caracieres (alphabétigues et chiffres) est fortement conssllee.

Sl plusieurs utilsateurs padagent le meme PC. chocun v accédera avec
son propre code d'occés.

Les codes doccés sont sirictement pemonnels et ne peuvent en ascun
cos &te cédés ni divulguss.

Lo higrarchie ne peut exiger que lul solent communigués les codes
daccés des agents sous son autorité et nul n'est autorse & usurper les
codes doccés de quelgu'un d autre,

Lutlisaotewr est fenu esponsable de toute mablvelllonce ou Indiscrétion
conséqguents a la cession de se: codes d'ocoés.

En cos de doute sur la pere de confidentialité d'un mot de passe ou dun
code secret, [utiilsateur est tenu de ke falre modifier mmédicterment,
Lorganisation du trovall dun sendce ne peut &fre mise en couse par
lobsence dun utlisateur ayant seul un code doccés particuller. A cetie
fin. le Gefiier Provinclal ou son représentant, dument mondaté par ce
demier, se réserve la possibilité d'outrepasser ponctusliement ce code
daccés et ce, uniguement pour des ralsons impérdeuses de senvice.

Les comportements subvants sont interdifs -

e ]

prendre connaissance, sans motifs [&gitimes, dinformations détenues par
doutres  utifisateur meéme losgue cew-cl ne les ouralent pas
explicitement protégées ;

mcdifier ou détruire des informations outres gue celles gul oppartiennent
a lagent lul-meme ou dont [l est responsable ;
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o uliliser les systéemes et essowces Informatigues pour commetire des

actes de criminalité informatique ;

utliser des reproductions licites dun loglciel, les copies éventuslles
doivent &tre shicterment conformes oux dispositions prévues par o
licence.

4.1. Quant a 1'utilisation du reéseau

Afin de préserver au misux la sécurité ot la fiabilite du réseau infranet ot de

jm]

ses ressources informatiques, il importe de respecter les consignes sulvantes

Lo connexion {ou lo déeconnexion? sur ke meseau de po's (po's et
portables) etfou &quipements (switch, hub, ...} doit foire objet dun
occord ovec les senvices de la DG 5

Toute définition de conmexlon {(ou de déconmexion! de pcs ef de
portobles sur le réseou doit &tre réalisee par les ssvices de la DG.51L ou
foute autre pesonne ou sevice a gul la D.E.5.1 déleguenait expliciterment
le droit,

Tout éguipement réssou, tout serveur connecte ou réseau est géré par les
sanvices de lo D.GEL A ce fitre. cucune modification (matédells ou
logicielle) ne peut v &tre opportée sans loccord dun gestionnalre du
réseal ou de la sécurité de la DS A

Aucun moyen daoceés & doutes rdseow Jiokon Infemet, occés
t&elephonigue ...) ne peut &tre installe sur le réseau infranet sans laccord
des gestlonnaires du reseou et de la sscurlte de la D.GAL

Lutilisatewr doft veller @ ne pos laisser son systéme informaotigue sans
surveillance et accessible a des fiers alors gull est connecté au BEseau.
D= meme, | doft velller @ ne pos lalsser son systéme en libre accés alors
quil utilise une ressource Informatique.

les droits d'odministrotion des pc's et porables sont résenés alx
techniciens et aux gestlionnaires du reseau et de lao sécurité de la DLE 5L
ol & toute autre pesonne a gu lo 0S50 déleguenalt expliciternent ces
droits.  Eventuellement, lao DG5S peut, en accord ovec linstihufion,
désigner un corespondant informatique local gul bénéficlera alors de ces
droits.

Les drolts d odministration des serveurs et des &quipements specifigues du
réseau sont exclusivernent résenrés au gestionnaires de réseou et de o
sgoufte de la D.G51 ou a toute autre pesonne a gul s delegueraient
explicitement ces drolis.

Les Senvices du Recevewr et la D51 propossnt au Coliege Provincial
une poligue d'ochat de motének et de logiciels qul doft &tre respectés
sauf dérogation expresse de la 0G50
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4.2.

0

Une configuraotion de sécurité est definie pour les po's (et les porfables) -
logiciels de stcure (ontivins, antspywars, ) poramétres de
connexion au dseau, ... Cette configuration est applicable pour fous les
pc's et dolt obligatoirement &tre espectés.

Lors dune infection par virus du eseau, |ulfisateur est fenu de especter
les consignes durgence gul poumaient lul &t communiguees par ka
0.5 Aucaos par cas - &leindre le po, déconnecterle fil réssau ...

Seuls, les informations et documents déposés sur les senveuns de donnees
présents dans le réseau infranet peuvent &tre Bguligement sauvegandeés.
Lo souvegarde des informations et documents des po's sont a charge des
utilisotewrs. |l enwva dinsi pour le courisr electronigque.

Quant a4 1'Utilisation de 1'Internet

L'usoge des ressources informatigues mises @ disposition des agents par la
Province est résenvé aux acfivités professionnelles.

MNeanmoins, o Province tolere une utiliisation pemonnelle de lntfemet G des
fins dapprentissage et de développement pesonnel moyvennant ke respect
des régles énoncées cldessous

e ]

parcowmr Uinfemet 8 des fins privees dolt revétir unm coroctére
occasionnel et compatible avec I organlsation du trovall ;

I'exploration d Infemet a thre privé doit == fale sxclushrement hors des
heurss de travall ou pendant les femps de pouss ;

lo consuttation sur Intemst ne peut en oucun cos nuire ou bon
fonchicnnement du réseou ou entraver lo productivite de 'agent ;

I'usage d'infemet ne peut en oucun cos constituer une Infroction o
dispositions légales et reglementaires ;

Crans tous les cos, considérant que la Provincs est le gestionnaire exclusit du
maténel et des ressources Informatiqgues et que dés lom sa responsabiliie
peut &fte engogée. ulilisateur doit veller ou shict respect des r&ogles
subrantes :
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o nul ne peut confrevenir oux dispositions EBgales notamment en diffusant
ol télechargeant des: données protégées par le droft d'auteur. en
viclation des lok protégeaont lesdits droits. Tout utisatewr sengage a
respecter la proprste intellectuslle telle guelle est définle par la ol Est
liciks, toute mreprésentalion ou eproduction intégrale ou paortelle
d'cewvres falte sans le consenfement de lauteur ou de ses ayants droits ou
ayarts cause. Lutllisateur dolt sossurer lulb-meme de la Egalite du
contenu des fichiers qull diffise ou t&lécharge

o sont interdits -

+ o consultation de sites dont lobjet sst epime penalement ou qul
sont susceptibles de porer atteinte a auwrul site a caractére sexusl,
Injudeix, wénophobe, rociste ou  pronant une  guelcongue
discrimination, ...%

v Lo diffusion dinfomations en fabsence de but professionns! IEgitime
entendus ou s=ns large et indépendamment de la maniére dont les
Informations sont diffusses, dons des circonstances de noture & porfer
prejudice d la Province ;

+ en particulier, la pratique du « chat » via Intemet ou départ du réseau
provincial, lo poricipation @ des « groupes de discussions, G des
forums, des ‘newsgroup” losgue ces demierns ne sont pos & caractere
professionnel ;

+ looccés a des sites payants ou de commaonde: en figne sans
autorisation préalable de la Direction de [nstitution.
En cas de non respect, le College Provincial s2 réserve e dolt de se
faire rembourser par lagent kes sommes engogées, ke caos échéant
par vole judiciaire, et procédera a une récupération sur salaire en
application de Faricle 23 de la ol du 12 avdl 1965 sur la protection de
la emunération ;

« e téléchargement de fichiers,; logiciels ou données volumineuses non
nécessaires a |'activité professionnelle (par ex. les fichiers multimédia
— musique, vidéo ...}

« les captures automatiques de sites web dits « aspiroteurs e (Meme
pendant la nuit) ;
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4.3.

o la Pravinee n'asume aucuns responsabliité a légard de ses utllisoteurs en
ce qul conceme kes sites visités et le contenu de ceuw-ci ;

Quant a 1'utilisation du courrier electronique

En ce gul conceme le courer lectronigue, la Province tolére I'usoge a des
fins privées de l'e-mall a condition qu’ll soft wWilsé ovec discemement,

S fait usoge de cete faculté. Nutilsofeur est fenu dindiquer gue le
message revet un caractere privé dons | objet du messoge &t de suppiimer
toute menticn ayarnt trait & la Provines (Egnature outomatique par exemple)
ou qui porteralt @ croilre gue le message est redigé par |'ufilisoteur dans e
cadre de =a fonction,

En outre, lo Province gjoutera doffice a tout coumer électronigue a
destination de lNntemet une clause particuli&re de non responsabilité pour o
Provines quant 4 déventusls problémes de confidentialté, sécurité ocu de

représentation de la part de ses agents.

o sont interdits -

« l'envol massif cu epstihif de messages de talle Importarte sauf dans
les cas ol 'exerclce de lo fonction le reguier ;

+ lenvol etfou. en cos de eception, louwerdure de fichies exécutables
(exe) en ralson de lo menace séreuse gquik constiuent pour o
stabifité et la =& curifé duréssou ;

+« |'utilisotion du coumler électronigue pour propager une nEMEWr
relative & la sécurité du réseau et des po's sons loval de la DG 5L ;

« o diffusion cu le {&léchargement de données protégees par le droit
d'outeur, en viokation des ol protégeant cewecl ;

< |'émission dinformations obienues de fagon llégale. notamment par
l= bicis du piratage

< o propogotion abusive de fichlers. de fichlers exécutables ocu de
fichlers dont les caroctédstigues ne sont pos en relafion avec o
fonction exercée par fagent (par exemple, des fichiers multimedia
tels que son, vidéo, image ...} ;

« plus géngralement. 'ufiisation du coumer électronigue en réseau
dams le cadre d'une activité liegale ou pénalement reprimée quelle
qu'ellz solt (por exemple. pomogrophie, discrimination rociale et
racieme ou toute autre information susceptible de porter atteinte a la
dignité et a 'honneur d'autrul .3
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5. Surveillance des données de communication
et respect de la vie privee

Lensemble des po's senveurs et éguipements réseou appoartiennent 4 ko
Provinge, A l'exception des portables, ks pos ne peuvent &tre emportés
hors des locow de [Ninsttufion provinciale.  Tout déplocement entre
institution dolt faire 'objet dune nofe de service.

Toute Information (& lexception du coumler &lectronigue) circulant etfou
stockée s les serveurs de données est considérée comme ayant un
caroctere profesionnel et est censée éfre mise d disposition du  Greffier
Provincial ou de son represntant dument mondoté par ce demier, par
l'agent utlisateur,

Pour rappel on entend par « données de communications, foute
information collectée concemant l'uillsotion gul est falte d'une ressource
Informatique (origine, destination, durée, ...

Les donnmées de communicaotion collectées seront consernées pendant sk
(&) mois,

La Province s'engoge a realiser le controle des données de communication
dons ke respect des prncipes de finalite, de proporionnalité ef de
transparence

5.1. Principe de finalite

Le confrole des données de communicotion ne peut étre indult que pour les
finalités subvantes

o e mairtien de la sécwité etfou du bon fonctionnement des systémes e
ressources informatiques du réseau infronet, ainsl que o protection
physique des Installations ;

o la protection des intéréts économigues, commercioux et finonciers de la
Prowince ;

o lo pevention et la epemion des foits iflictes, discriminatcires ou
diffarmatoires, de folte confraires aw bonnes moeurs ou susceptibles de
porter atieinte @ la dignité ou a Monneur d'outrns (Gl peut s'agir d octes
de phatoge) ;

o le respect de bonne fol des regles dutiisation des resources
informatiques telles gu'&tables dans ke present document.
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5.2:

Bia

5

Principe de proportionnalite

La Province respecte ke principe de proportionnalité dans lo poursuite de ces
finafités. Les données ssues de fichles jownoux seront donc traftées afin
d'obtenir et dexplotter lzs données de communication qgul sont nécessales,
indispensables au controle et gul ont un caraoctére adéguat, perdinent =t
non excessif par rappont aux finalités pousuivies.

o Lo FProvince se mserve e doit de collecter de: données de

communication et de securte et de trafter celles-ci en vus dextroie des
données dites volumétiques.

Sont ainsi visés

v Le ftraifement des donnéss relatives ouwx sites Intemet visités quant a
leur durde de conmexion ou  leus comoctédstigues  sans
Individualisation ou identification des utiisatewrs de infranst ;

+ |le fraitement des données relotives ouwd nombres, volumes et
caractérstiguss  des  coumlers  électonigues  &chongés  sans
identification de lulilisoteur expéditeur ou destinatalre ;

« Lle traltement de données relaoives a [ulilsofion de ressources
Informatiques infemes telles gue applicotions et données en teme de
volumes, nombres de connexlons et durges.

En cos de dysfonchonnements constatés por rappont aux régles enoncses
dans cette charle, des confroles et mesures plus ponctuels peuvent &ire
réofsés en vue d'en identifier les couses,

Llomgue des &éments font penser guun agent utiise une ressource
informatique sans respect des regles &noncées dans cefte chare, le
Greffier Provincial ou son représsntant, dument mandaté par ce demier,
s autorsera a identifier [uiisateur esponsable et a lentendre a ce propos.
En cos de probleme, lagent. sll le désire, poura == folre alder par le
défenseur de son cholc.

Principe de transparence

Tout wtiliscteur sera informé des modalités du controle telles que définies
dans la présente charte.
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5.4.

5.5.

Controles et nature des donnees collectees

Le controle de |'dtilsation des ressources Informatiques se foit subvvant les
modalités subvantes :

o consultation et analyse des rapports dactivité des outils anti-vines, antl
spam, anti-spyware ;
o consultafion et analyse des rappors ssus des fichies « jourmnaowm « relevant
[octivité au nkveau des ressources Informatiques :
+ a des fins de diognostic et d administraficn (volume des ressources ufillsées,
volumes de trafics, ... ) sans relation ovec les uifisateurs;

v a des fins de sunvellance pour les fentotives de violotions de sécurité
(diognostic de vinus par exemple).

Droits et competences du correspondant
informatique local

Le comespondant informatigue local (dont fe profil est définl ou chaopltre 3) o
le pounoir
a dinternenir sur les po's de son institution a des fins de dépoannoge ou
d'gjout de logiciel moyennant e fait de :
+ ne pas installer de logiciel sans licence officlelle d exploitation,

+ ne pas modifier la configuration logiciele d'un poste sans en averdir
l'utilisoteur et ovoir son accord.
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['ans sa mission, le comespondant informatique local est tenu

o ala confidentialité des données et informations pesonnelles (documents,
messages, consuttation web) guil pourait Stre amens G connaitre ;

o de ne pas modifier kes sécurités locales telles gue définies sur les po's ;

o dinformer ses utilisaoteurs, par les moyens appropriés, de toute interention
susceptible de peruwber ou intemompre [ulilization des ressources
informatiques:

o de veller a ce gue le travall realisé se fosse avec laval de la Dection
locale concemée et dans le respect des regles et procédures en vigueur
au sein du senvice technique de la DUE 5. en ce compris la production de
rapports dinterentions souhaltés por celle-ci.

5.6. Droits et compétences du technicien

Le technicien (dont le profl est définl ou chaopiire 3) o dans ses

responsabilités

o lo misz & disposition de matérel informatique fonctionnel, performant =t
sSCLres:

o e mantien des oulie de sécuite installés swr le pe (ontivius, anth
sphware. ...

o Letechnicien a le powvair :
o dintensenir sur les po's moyennant e faoit de -
+ ne pas installer de logiciel sans icence officielle d exploitation,
+ e pos modifier lo configuration d'un poste sans en avertir ufillsoteur ot

awvolr son accord.

o de prendre le contrdle a distance d'un po siué sur le Bseau intranst. 1l
ne le fera cependant gu'avec |'occord explicite de I'utlisoteur et au cos

Par cos
o de paramétrer et de consulter la configuration de sécurite des po's ;

[ians lexerncice de sa mission, ke technicien :

o est tenu A la confidenticlité des données et informations pesonneles
(docurments, messages, consultation web) quil pourait etre amené a
connaite

5.7. Droits et compétences du Gestionnaire du reéseau
ou de la securite

Le gestionnaoire du réseou ou de la sécwité (dont e profl est défini au
chapltre 3} a dans ses responsabilites
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o la mise a dsposition de matérel informatique fonctionnel, performaont et
sSCss |

o le maintien du réssou intranst operationnel et odopte aux besoins des
utilisateurs ;

o la mise a disposition de procedures dacces fiobles et sécursSes pour les
senveurs de données ainsi gue la mie en ploce de soluions de
souvegarde et de estauration |

o le maintien des outilk de s&curité installés (passerelle de sécurté, antlvinss,
e |

Crans sa mission de gestion et de sunvefllance, le gestionnalre :

o est fenu a lo confidentialited des données et informations pescnnelles
(docurnents, messages. consultation web) qull pouralt Etre ameng a
connaire ;

o ale dmoit de survelller dans I cadre dune bonne gestion quotidienne. le
towe dutilisafion dume ressource informaotigue @ lexclusion de tout
glément permettant une individualisation;

o =5t hablitée @ déclencher une surveillonce individualisée a lnjonction
exclusive du Greffier Provincial ou de son epésentant doment maondaie
par ce demisr, dans ke respect des dispositions &gales opplicables.

Pour exercer ses missions, ke gestionnaire a ke pouwveir

o de prendre ke controle a distance d'un po situé sur le réseau intronet. || e
le fera cependant qu'avec loccord expliche de l'uilsoteur et au cos par
cas

o de paramétrer et de consulter les outils et équipements de sscuriié ;

o de paramétrer et de consulter les fichiers journouwx des serveurs de
données ;

o de décider lo coupure dure ou plusleurs mssources Informatiques
(zerveur. Intemet, messagerds ...} en cos dincident malewr mehant en
danger la sécurité globole du réseau intranet ;

o de bloguer a tout moment et sans ogverissement préalable l'occés o
sites dont le cortenu est Jugé [Bégal, offensant cu Inapproprié suhvant
l'ordre du Greffier Provincial ;

o de rechercher et de ropporer ou Greffier Provincial ou @ s=om
représentant. dument mondaté por ce demder. toute Infroction oux
présentes Instructions.
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6. Droits des agents

8

Toute donnée de communication se rapportant @ une pesonne identifise
constitue une donnée a caractére personnel. Le simple falt de les collecter
constitue un froftement.

On peut le fare losgulil est nécessaire a lo réalisation de l'ntérét legifime
poursuivi par ke responsable du trafterment (pour outant que l'on respecte les
droits et [lberss fondomentawx de lo pesonne).

Tout ogent a le dmrolt de prendre connalssance de toute information le
concermnant ayant fait lobfet dun enegltrement par lo Provinee et de
recevolr cople des données enregisitess e concemant (drolt de
rectification, d'opposifion et de suppression).

Il o k& dwoit dobtenir lo suppression de toute donnée emregbiée e
concemant qul, compte tenu des finclités du fraffement. est inexocte ou
dont l'enregistrement. lo communication ou la conservation sont legalement
mterdits ou ne respectent pas les présentes dirsctives,

Sanctions

Chugtre les peines prévues par les dispositions prévues par ko reglementation en
vigueur, lo violofion des principes énumérés clhdessus, peut donner fisu a
I"application des procédures de sanctions subvantes ;

Sur base d'un rapport motive de la DUG.5L, le Greffier Provincial peut :

o retirerle code d'occés auréseau ;

o retirer de focon proviscire ou définitive |'accés au courder électronique, a
lintranet etfou a linfemeat;

L= College Provincial se réserve le droft de se foire rembourser par | ogent tout

montant qu'il seralt aomené a devolr poyer a titre de dommaoges ou pénalités

en oo de transgression des regles légales ;

Le tout, sans préludice de lNopplication des glements provinciow en matiére
disciplnagire en ce gul conceme le pesonnel dafinllif et fopplication de la ol
du 3 juillet 1978 sur e controt de travall pour les oules cotégordes de
pemonnel.
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8. Glossaire

Le spyware (mouchard en francais) est un logicke] espion, le plus sowent mabeellant
qui infecte un ordinateur dans e but de collecter et de transmette a des tiers des
informations de l'environnement sur lequel il est installe, sans que [Wilsotewr n'en alt
connalssance. L'essor de ce type de logickel est assoclé @ celul dintemet, gul sert de
mayen de transmizsion des informotions,

Il existe plusieurs logickek spécifiques pour détecter et supprimer ces spywares. Ce
sont les anfl-spywares

Un virus informmatique est un logiciel malveillant ot dans |2 but de se dupliquer sur
d'autres ordinateurs. || peut aussi aveir comme effet. rechercheé ou non, de nuire en
perurbant plus ou moins graverment le fonctionnement de lordingteur infecte. Il
peut se rpandre & travers tout moyen déchange de données numérques comme
[nfermet, maols auss! les disquettes. les ceédérome, les clefs USE, etc,

les loglciels antivins sont des logickeks copables de détecier des vinas, détfruirs,
meftre en guarantaine et parfols de wparer les fichiers infectés sans les
endommager. Citons VinssScan de Mo Affee, Norfon Antivios de Symantec,
CifficeScon de Trendmicro. ..

Avjourdtul nombre de ces éditeurs ont Intégré les dewe produits dans une offre
unigue.

le SPAM (ou poumel en froncak) désigne les communications électronigues
massives. notamment de coumer &lectronique. non solliciées par les destinataires,
des fins publichalres ou malhonretes.  Le temme “spom” est considéré comme un
anglicisme.

Cn considére gue, a lheure actuelie, plus de 90% du trafic de coumer électronique
est du pouwrkel,

Ur « aspirateur » est un logiclel de cople de sites Intemet. || permet de coplersurle
disque dun pc connects a Infemet, tout ou une partie dun site Web a loide dune
s=lle commande.

L'aspirateur de site se connecte @ une poge Web. désignée par son utlisateur, et
trague sur celle-ci tous s liens et appels a des pages ou fichier exédeurs (imoges.
vidéas, animations ou autres). Chogue page ou fichier ainsl locolisé est copiée surle
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digue dur de l'ordinateur effectuont 'ospiration.  Le dsite est alors consultable en
local, sans éfre connects a intfemet

Lo messogerde [nstontanée ou chat est un dispostif informatigue qul pemet
l&change instanfoné de messages entre plusieurs ordinateurs connectés au mems
reseau informatigue, e plus communément celul de [Intemet. Contrairement au

courrier &lectronigue, ce moyen de communication est caractériss par le folt que
les messages extemes s'affichent en temps rBel et pemettent un diclogues actif,

Hie requiert lemplol dun logiciel client gul s connecte a un serveur de messagerie
instontonée. Hie différe du cournler &lectronigue du foit que les convemnatfions se
déroulent instartanément (guasiment en temps eel, ks contrainfes femporelies
n'étant pas fortes dons ces systeémes), La plupart des senices modemes. offrent un
systéme de notificotion de préssnce, indiguant sl les individus de o liste de contocts
sont simuttanément en figne et lewr disponibiité pour discuter. Citons B3N
Messenger (Microsoft), ICG/AIM (AOL ou Samelime de Lotus (BM) ...

D'ure manigre genérale, une connexion est l'action de lier, dunir des choses [uns
avec [outre, Lle mot désigne aussi le Bsultat de cefte action.  En informatigue, Il
soght de relier un ordinatew a une opplication, une base de données, un rBseau,
Intermet ..,

Les drofts d'odministration concement lo possibiiite dutiizer 'ensemble des services
chargés d asurer ke bon fonctionnement d un matédel informatigue donné, pe ou
portable, serveur, eguipement reseou ... e concement lnstaflation etfou lo mise &
jour de loglclels, lo definifion d'utiisateurs, les paramétres de connexlons, ...

EAPEMENT RESEAL

Par &éguipement Bseou, sont consideres les equipements ou dispositifs pemettant ko
constitition et linterconnexion de réssow Informatiques tels gue les « hubs v et les
v switches s,

Un « hub» ou concentrateur est un dispositif &ectronique permettant de créer un
eseau informatigue local de type Bhemet. | connecte entre eux plusieurs
ordinateuwrs ou moyen de cables, en diffisant les donnges de 'un sur fous ks autres,
les fokont fonctionner comme sis ne formalent guun seul raccordement et gulls
étaient directerment conneciés ensemble.
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Un « switch» ou commutateur est un équipement quil connecte plusieurs ==gments
dars un seou informatique. | uiliss la logique d'un pont: la connexion est
maintenue ousd longtemps gue les données sont ervayées et cellescl ne le sont
que ver lew destinalalre. | permet une architeciure du réseou en éloile, Les
commutateurs sont souvent utilisés pour remplacer des concentrateurs,

Un fichier exécutable est un fichier contenant un prograrmme et identifié par le
gysteme dexploitation en tant que tel. Dans 'emndronnerment Windows, de tels

fichiers ont Egulieérement une extenson .exe

Le fichier joumnal (ou fichier log) se présente sous la forme d un fichier texde classique
et egroupe Nensemble des svénements survenus sur un logiclel, une application, un
serveur ou fout autre systéme informatique ainsi gue N'ensemble des actions qul ont
résulteé de cesévénsments.

Géngralement dofés et classés par ordre chronologigue, ces fichiers joumaou
pemettent danalyser pas @ pas [octivitg infeme du systéme (logiciel, opplication,
servewr ... et ses inferactions avec son environnement.

Le forum ou « newsgroup » est un systéme de discussion possant unlquement par ls
‘Web., 0 pemet d échonger des messoges sur divers thémes, Ces discussions sont
archivées sur un sifte Web et occesslbies via un logiciel de messagers éecironique
ou un navigotewr intermet.

Tout utilisaoteur peut lire les Interventions des autres mals souvent, pour apporter sa
propre contribution sows forme d'oricles, les orgondlsaoteurs de fonsms demandent de
8y Imscrire.

Infemet est un rée=au informatigue a l'échelle mondiale, ossoclant des ressources de
talscommunication et des crdinateurs serveurs et cllents. 1 est desting a échange
de messages élechoniques, dinformations muttimé dias et de fichlers. | repose sur le
profocole de communication IP (ntemet Protocol),

Le Web (en réalité www - World Wide Web - litérolement la Toile Mondiale) est 'une
des applicotions dintemet, comme le sont le courier lechonique ou ko messogerie
Instantanse.
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Un infranet est un réseou informatigue Wilise a lintédeur d'une entreprise ou de foule
autre entité organisotionnelle ulisart ks mémes technigues et protocoles de
communication gu’intemet,

La messagere ou courer electronigue (ou emall =n anglais) désigne le senvce de
comespondance qul permet |échonge de messoges électronigues ( =t de
documents informatisss) @ frovers un Bseou informatique via des boites ouw letires
éectronigues.  Le sewnice pemet owd utilisateurs habiiités o saisle, o consuttation
différée et lo fronsmission. sur des ordinateurs connectés en réeeou, de documents
informatizés ou de messoges éectronigues,

Par extension. lo messagere électronique désione oussi oujourd” hul e fransfert de
rmessages via Infemet,

Un pare-feu ou passersle de sécurite (firewall en anglals) est un &Ement du reseau
informmatigue, logiclel etfou maténel, gui o pow fonction de foire rewspecter lo
politigue de sScurdté du réseau. celle-cl définksant guels sont les type: de
communication autorsés ou interdits.  Le but uitime est de foumnir une connectivite
controlés et maitrisée entre des zones de différents niveaw de confiance, grace a
opplication de la politigue de sécwité et du principe de moindre privigge (tout ce
qul n’est pas expressement permis est interdit).

S0 tache principale est de condraler le trofic entre les différentes zones de confiance,
en fittrant les flux de donmges qui y fransifent. Géndgralement, les zones de conflance
incluent Intemst (une zone de confionce nulle), et ou moins un Eseau intems
comme un infranet (une zone de conflance plus impotante). |l fonctionne sur le
principe du fitroge de poguets, cestddire guil anolss tous kBs entéetes des
paguets de données, ééments de base de toute communication sur Intemet ou sur
intramet,

Une ressource informatique est tout éément maotérel ou logiclel qgul permet le
transfert, la mémorsation, lo saikie, laffichoge etfou ke traffement informatizé de
linformation. Scit le matérel, B Bseou. ks données, les applications, Intemest, e-mall

SERVELIR DE RCHIERS

Un serveur de fichisr pemmet de portoger des donmées a fravers un Bseau
informatique.  Le ferme désigne souwvent lordinateur hebergeant kB sendos. |l

Charts relative a 'ufilsafion des moyers informotigues

17/18

75



N° 6

- 240 -

possede géneralement une grande quantité despoce disgue ol sont deposss des
fichiers. Il permet de gérer les accés subvant les utiisateurs.

En nformatique, le télechargement ast [ opération de tfransmisslon dinformations —
prograommes, données, Imoges, sons, vidéos — d'un ordinateur & un autre via un
canal de fransmission, en général, Intemst,
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