Bulletin provincial

PROVINCE DE HAINAUT

N° 7 2014 11 MARS

Direction Générale des Enseignements

INSTITUTIONS D’ENSEIGNEMENT

Objet :Réglement de travail applicable au personnel ense&ignt (et assimilé) subventionné des
établissements d’enseignement secondaire ordidaipdein exercice

Résolution du Conseil provincial du 22 octobre 2013

LE CONSEIL PROVINCIAL DU HAINAUT,
Vu la loi du 18 décembre 2002 modifiant la loi da8il 1965 instituant les réglements de travaihgiosant
aux communes et provinciales d’'adopter un réglendentravail pour leur personnel, en ce compris leur
personnel enseignant ;

Vu les décisions de la Commission paritaire ceatrale I'enseignement officiel subventionné du 26sma
2010 et du 27 juin 2012 ;

Vu les décisions de la Commission paritaire commtaiee de I'enseignement secondaire officiel
subventionné du®lmars 2011 et du 14 mars 2013 ;

Vu la décision de la Commission paritaire localdéadBrovince de Hainaut dii bctobre 2013 ;

Sur proposition du Collége provincial,

ARRETE :

Article 1: le réglement de travail applicable aux membregeérsonnel des établissements d’enseignement
secondaire ordinaire de plein exercice soumis atetléu 6 juin 1994 fixant le statut des membres

du personnel subsidié de I'enseignement officiblventionné ou au décret du 10 mars 2006 relatif
aux statuts des maitres de religion et professeupeljion est fixé comme syioir annexe)
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Article 2 : Le présent reglement entre en vigueuf'ljour ouvrable qui suit son adoption.

En séance a MONS, le 22 octobre 2013

Le Greffier Provincial LA Présidente

(s) P.MELIS (s) Ch .MORETTI
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ENSEIGNEMENT OFFICIEL SUBVENTIONNE

REGLEMENT de TRAVAIL- ENSEIGNEMENT SECONDAIRE
PERSONNEL DIRECTEUR, ENSEIGNANT ET ASSIMILE

Coordonnées du Pouvoir organisateur :

PROVINCE DE HAINAUT
Delta-Hainaut

Avenue Général de Gaulle 102
7000 MONS

Dénomination et n°® matricule de I'établissement :

L’'emploi dans le présent réglement de travail dess masculins pour les différents titres et fondiest
épicene en vue d'assurer la lisibilité du texteatmtant les dispositions du décret du 21 juin 1@®&if a la
féminisation des noms de métiers, fonction, gradstre.

Tous les textes et dispositions |égales et régleamen cités dans le présent reglement de travaikdt étre
adaptés a I'évolution de la législation en vigueur.
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l. CHAMP D’APPLICATION

Article 1

La loi du 18 décembre 2002 modifiant la loi du 8ilai965 instituant les reglements de travail impegix
communes et provinces d’adopter un réglement dmitrpour leur personnel, en ce compris leur pansbn
enseignant.

Article 2

Le présent réglement de travail s’applique a teasiembres du personnel soumis aux dispositions :

e du décret du 6 juin 1994 fixant le statut des mamhiu personnel subsidié de I'enseignement
officiel subventionné (a I'exception de I'enseigremh de promotion sociale et de I'enseignement
artistique a horaire réduit) ;

» du décret du 10 mars 2006 relatif aux statuts ddtres de religion et professeurs de religion.

Le présent reglement s’applique durant I'exercies tbnctions sur le lieu de travail ainsi que swstles
lieux qui peuvent y étre assimilés (a titre d’exéasp lieux de stage, classes de dépaysement et de
découverte, activités extérieures a I'établisserneganisées dans le cadre des programmes d'étetes,

Le présent réglement s’applique pour toute actmitdien avec le projet pédagogique et d’établigsgm

Le présent reglement ne s’applique pas aux caggatii personnel enseignant non statutaire (PTP, APE
Personnel enseignant non subsidié).

Avrticle 3

Un exemplaire a jour du présent reglement ainsilgaaifférents textes Iégaux, décrétaux, régleaiss
ainsi que les circulaires applicables aux membnespéersonnel (notamment ceux cités dans le présent
reglement de travail) sont rassemblés dans untregignservé et consultable au sein de I'établispeém

Le registre reprend toutes les adresses des sidativement & son contenu (notamment:
www.cdadoc.cfwb.be www.enseignement.bevww.moniteur.be www.cfwb.be www.emploi.belgique.be
etc.). Autant que possible, il est conservé et aitmisie dans un local disposant d’'une connexionréaeau
Internet.

Le registre est mis a la disposition des membregsedsonnel, qui peuvent le consulter librement pahtks
heures d’'ouverture de I'établissement, le cas étteras’adressant a son dépositaire.

Le dépositaire du registre garantit I'acces lirergier de celui-ci aux membres du personnel.i8entité est
communiquée a la COPALOC et fait I'objet d'une nigiierne de service.

Le directeur est responsable du contenu du regitreon actualisation ainsi que de son accésraarpel.

Avrticle 4

Le membre du personnel qui désire consulter lesrdeats dont il est question a I'article 3 peut &ide par
le secrétariat ou le dépositaire du registre etateéchéant, recevoir copie du/des texte(s) igptétesse(ent).
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Article 5

§ 1°. Le directeur ou le délégué du Pouvoir organisg@ent le nom est communiqué a la COPALOC) remet
a chaque membre du personnel un exemplaire dumégtede travail.

Il remet également un exemplaire a tout nouveaulmneitiu personnel lors de son entrée en fonction.
Il fait signer un accusé de récepfioludit réglement au membre du personnel.

8§ 2. Si des modifications sont apportées par & s réglement de travail, le directeur ou le giééédu
Pouvoir organisateur en transmet copie a chaquebneedu personnel et fait signer un nouvel accusé de
réception.

Il veille alors a mettre a jour le registre viskadticle 3.
Article 6

Les adresses des organismes suivants sont repnisesiexe du présent reglement de travail :

» les bureaux régionaux ainsi que les permanencBssieection des lois sociales (annexe VII) ;

» le service de I'enseignement du Pouvoir organisateu

e |e bureau déconcentré de I'A.G.P.E. (Administratgggnérale des Personnels de I'Enseignement)
(annexe Ill) ;

* les autres adresses utiles aux membres du perdomd@écine du travail, SIPPT ou SEPPT, centre
médical du MEDEX, ONAFTS, personnes de référencglJul@ « accident de travail », etc.....)
(annexe V) ;

» Les adresses des organes de représentation desrparganisateurs ;

» Les adresses des organisations syndicales repatigest

ll. DEVOIRS ET INCOMPATIBILITES

Article 7
Obligations, devoirs, incompatibilités et interdicton

Les membres du personnel doivent fournir a la delmaiu Pouvoir organisateur tous les renseignements
nécessaires a leur inscription au registre du pesddétat civil, nationalité, composition de mémalieu de
résidence...) ; toute modification doit étre signaé@ePouvoir organisateur dans les plus brefs délais

Le membre du personnel a le droit d’avoir accésmadossier administratif dés qu’il le demande tansein

de I'établissement qu’'auprés des services admatifstrde I'enseignement du Pouvoir organisateurt don
reléve. Il peut le consulter sur place et obteapie de tout document le concernant.

1 Voir modéle en annexe VIIl.
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Avrticle 8

§ 1% Les devoirs et incompatibilités des membres dagreel sont fixés par les articles 6 a 15 du déhré
juin 1994 .

* Les membres du personnel doivent, en toute cirannet avoir le souci constant des intéréts
de I'enseignement du Pouvoir organisateur ou gscext leurs fonctions (article 6) ;

» Dans I'exercice de leur fonction, les membres dagmnel accomplissent personnellement et
consciencieusement les obligations qui leur somosdes par les lois, décrets, arrétés et
reglements, par les régles complémentaires des mioms paritaires et par l'acte de
désignation (article 7) ;

* Les membres du personnel sont tenus a la corrdetiplus stricte tant dans leurs rapports de
service que dans leurs relations avec les par@st®ldves et toute autre personne étrangére
au service. lls doivent éviter tout ce qui pourcaimpromettre I'honneur ou la dignité de leur
fonction (article 8) ;

* lIs ne peuvent exposer les éléves ou étudiants actes de propagande politique, religieuse
ou philosophique, ou de publicité commerciale ¢&tD) ;

* Les membres du personnel doivent fournir, dandinates fixées par la réglementation, par
les régles complémentaires de la commission peritadompétente et par leur acte de
désignation, les prestations nécessaires a la boanehe des établissements ou ils exercent
leurs fonctions. lls ne peuvent suspendre I'exerale leurs fonctions sans autorisation
préalable du pouvoir organisateur ou de son reptése(article 10) ;

* Les membres du personnel ne peuvent révéler lesdant ils auraient eu connaissance en
raison de leurs fonctions et qui auraient un caractecret (article 11) ;

 Les membres du personnel ne peuvent sollicitergeexbu recevoir directement ou par
personne interposée, méme en dehors de leursdpsagctnais a raison de celles-ci, des dons,
cadeaux, gratifications ou avantages quelconquiisi¢al?) ;

» lls ne peuvent se livrer a aucune activité quieesbpposition avec la Constitution, les lois du
peuple belge qui poursuit la destruction de l'iréfance du pays ou qui met en danger la
défense nationale ou l'exécution des engagemerngsRlkeggique en vue d'assurer sa sécurité.
lIs ne peuvent adhérer ni préter leur concours enanvement, groupement, organisation ou
association ayant une activité de méme naturel@tB) ;

* Les membres du personnel doivent respecter legatiuns, fixées par écrit dans l'acte de
désignation, qui découlent du caractére spécifajuprojet éducatif du Pouvoir organisateur
aupres duquel ils exercent leurs fonctions (artidlg;

e Est incompatible avec la qualité de membre du peelo d'un établissement de
'enseignement officiel subventionné, toute occigratqui serait de nature a nuire a
I'accomplissement des devoirs qui découlent ductara spécifique du projet éducatif de ce
Pouvoir organisateur ou qui serait contraire aidmite de la fonction. Les incompatibilités
visées a l'alinéa®Lsont indiquées dans tout acte de désignation mwchination (article 15).

Les devoirs et incompatibilités des maitres etgeeéurs de religion sont fixés par les articled 3 du décret
du 10 mars 2006.

§ 2. Les membres du personnel sont tenus a unrdgméral de réserve.
8§ 3. Le non-respect par un membre du personnel aiuplusieurs articles du présent reglement deifrav

peut entrainer la mise en ceuvre d'une procédurdicdaciement ou d'une procédure disciplinaire en
application des articles 37 et 38.
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Avrticle 8 bis

Les membres du personnel enseignant doivent tgairraet avoir a disposition les documents de e
écrits tels qu'indiqués dans la circulaire n° 871 2V mai 2004 pour I'enseignement fondamental et la
circulaire n° 2540 du 28 novembre 2008 pour I'egiseiment secondaire ordinaire.

L’ensemble des préparations et la documentation Bake de celles-ci doivent pouvoir dans les nuegle
délais étre mises a la disposition du Pouvoir degdaeur et des services d’Inspection de la Comnténau
francaise.

Les membres du personnel enseignant transmettenédeeuves d'évaluation des éléves, questionnaires
compris, selon les modalités en vigueur dans llissdment afin de les conserver.

lls rendent les questions des épreuves d’évaluatiommative, y compris pour la seconde session éstat
ainsi qu'un apercu des criteres de correction at lgondération selon les modalités en vigueur dans
I'établissement.

Les membres du personnel enseignant sont égaldgemarg de collaborer au relevé de présence desséléve
selon les modalités en vigueur dans I'établissement

Article 8 ter
En raison des responsabilités qui découlent dedesrtl 382 a 1384 (surtout 1384) du code civil,nesmbres

du personnel exercent un devoir de surveillancelesiréléves qui leur sont confiés dans les limites
moyens qui leur sont dévolus pour ce faire.

Article 8 quater

Les membres du personnel qui exercent ou exercemomtactivité accessoire rémunérée quelconque hors
enseignement dans le respect des articles 15 au Id&cret du 6 juin 1994 en informeront leur Pouvoir
organisateur.

Avrticle 8 quinquies

Dans tous les établissements et locaux ou sonemges une formation ou des activités d’enseignemen
organisées par la Province de Hainaut, les menulurg®rsonnel n’exhibent aucun signe distinctif @artde
valeurs a caractére xénophobe, philosophique miaex.

Dans les locaux ou sont dispensées les activiggsdignement, le port d'un couvre-chef n'est pasrisé, a
I'exception des impositions professionnelles.

I1l. HORAIRE DE TRAVAIL
Article 9
Les directeurs sont présents pendant la duréeaies. Sauf si le Pouvoir organisateur en décideemnt,
ils dirigent les séances de concertation, consleilslasses, coordination et assument la respoitéatsl ces

séances. lls ne peuvent s'absenter que pour lessités du service et avec I'accord du Pouvoirrosgseur.

Ceux qui n'assurent pas de périodes de cours sésems en outre au moins 20 minutes avant le afgsut
cours et 30 minutes apres leur fin.

Avrticle 10
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La charge hebdomadaire de travail des divers tgpefonctions dans I'enseignement fondamental omdina
se trouvent en annexe |.A

Article 11

La charge hebdomadaire de travail des divers tgpe®nctions dans I'enseignement secondaire ordirsa
trouvent en annexe |.B.

Avrticle 12.

La charge hebdomadaire de travail des divers tygesfonctions dans I'enseignement fondamental
spécialisé se trouvent en annexe |.C

Avrticle 13

La charge hebdomadaire de travail des divers tgpdsnctions dans I'enseignement secondaire siscisd
trouvent en annexe |.D.

Article 14

Les prestations du personnel enseignant qui saéesidans le présent réglement ne comprennentpas |
temps de préparation des cours et de correctiotralesux.

Avrticle 15

La charge hebdomadaire de travail des divers tgme$onctions des membres du personnel des autres
catégories des écoles se trouvent en annexe |.E.

Article 16

§ 1°". L'horaire d’ouverture des établissements estisepr annexe

§ 2. A titre indicatif, au début de chaque annéaadé®, le membre du personnel rec¢oit du directaur
document lui indiquant les heures d’ouverture dedle ainsi que le calendrier annuel de I'étabihissd tel
que visé a l'article 20 du présent reglement deatta

Article 17

L’horaire des membres du personnel chargés deifmsch _prestations complétesut étre réparti sur tous les
jours d’ouverture de I'établissement.

Avrticle 18

L’horaire des membres du personnel de I'enseignerfmeiamental et secondaire, ordinaire et spééialis
chargés de fonctions & prestations incomplétedéestminé de la maniére suivante

2 Articles 2 a 4 du décret du 17 juillet 2002 pottanvdifications urgentes en matiére d’enseignement.

7
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VOLUME des PRESTATIONS | REPARTITIONS MAXIMALES LIMITATIONS A .
SUR :

Inférieur & 2/5™ temps 3 jours 3 demi-journées

Egal & 2/5™temps 3 jours 4 demi-journées

Entre 2/5™et 1/2 temps 3 jours 4 demi-journées

Egal au 1/ 2 temps 4 jours 5 demi-journées

Entre 1/2 et 3/4 temps 4 jours 6 demi-journées

Egal a 3/4 temps 4 jours 6 demi-journées

Entre 3/4 et 48" temps 4 jours 7 demi-journées

Egal & 4/5™temps 4 jours 7 demi-journées

L'impossibilité matérielle d’appliquer cette répton doit étre constatée par la Commission pagthicale.
Article 19

Les prestations des membres du personnel enseigiigetteur et assimilé s'effectuent durant lesgoet
heures d'ouverture de I'établissement, selon ldtegphoraires telles qu'elles sont mises a digpmsidu
service de la vérification de la Communauté frasgat qui leur sont communiquées individuellemert p
écrit et tenues a disposition des membres du peetdans une farde.

Les horaires individuels sont définis par le Pouwoganisateur ou son délégué et soumis a la caticer en
assemblée pléniére de I'établissement avec les mesntu personnel en début d’année scolaire enttenan
compte des exigences du projet d’établissement,pdegrammes, des nécessités pédagogiques et d'une
répartition équitable des taches. Il en va de mpme toute modification qui y serait apportée @aslite,

sauf cas de force majeure.

L’horaire individuel est communiqué au membre duspenel et aux membres de la COPALOC avant sa
mise en application. La COPALOC remet un avis fnganisation générale des horaires et examine les
éventuels cas litigieux.

Il garantit & chaque membre du personnel prestaatjournée compléte une interruption de 35 minutes
minimum sur le temps de midi.

Cette garantie s'étend aux membres du personnelsguirent sur base volontaire les surveillancesapes

de midi.
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Le membre du personnel est tenu d'étre présensaurieu de travail, durant ses prestations ; teart
justifié par des raisons urgentes de santé ourde foajeure doit étre immédiatement signalé alcuive ou
a son délégué ; tout autre départ anticipé ou mtanérest subordonné a l'autorisation préalable aw@éir
organisateur ou de son délégué.

Avrticle 20

Au début de I'année scolaire, la direction de bissement établit en assemblée pléniere de liéshent
en concertation avec les membres du personnel lenctéer des activités (conseils de classe, résnam
parents) qui se dérouleront durant I'année scoktireur durée prévisible afin de permettre au nrendu
personnel d’organiser son agenda.

Il sera tenu compte de la problématique des mendiuepersonnel exercant leur fonction dans plusieurs
établissements.

Toute modification de ce calendrier doit faire jetbd’'une concertation avec les membres du persosaef
en cas d'événement imprévisidles de la planification initiale et revétant urraztére urgent ou de force
majeuré.

Ce calendrier est soumis préalablement pour apfooba la COPALOC. Il est communiqué au membre du
personnel avant sa mise en application.

IV. REMUNERATION
Article 21

§ 1°. Les subventions-traitements afférentes aux rénatiods sont payées, par virement, au numéro de
compte bancaire indiqué par les membres du perkonne

Elles sont fixées et liquidées par la Communawtidaise dans le respect des dispositions de Eamgal du
15 avril 1958 portant statut pécuniaire du persbemseignant, scientifique et assimilé du Ministdee
I'Instruction publique, pour I'enseignement de iplexercice.

8§ 2. Les échelles de traitement attribuées auxtifume du personnel directeur et enseignant et désgont
déterminées par I'arrété royal du 27 juin 1974.

8§ 3. La loi du 12 avril 1965 concernant la protectde la rémunération des travailleurs est apgicabx
rémunérations des membres du personnel directesgigmnant et assimilé.

§ 4. La matiere relative aux maitres de stage di@anseignement fondamental et dans I'enseignement
secondaire, ordinaire et spécialisé, organisésibuentionnés par la Communauté francaise, estagléles
dispositions suivantes :

3 La force majeure doit s’entendre dans un sensatifst

4 Arrété royal du 27 juin 1974 fixant au ler avril7®les échelles des fonctions des membres du pesisdirecteur et enseignant du personnel
auxiliaire d'éducation, du personnel paramédicalétablissements d'enseignement de I'Etat, des reemb personnel du service d'inspection chargé
de la surveillance de ces établissements, des resrdor personnel du service d'inspection de I'ensgignt par correspondance et de I'enseignement
primaire subventionné et des échelles des gradgemonnel des centres psycho médico-sociaux ti, lfibur I'enseignement obligatoire ainsi que
I'enseignement ordinaire et spécialisé de pleinage.

9
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« Tarrété du Gouvernement de la Communauté franghise7 mai 2007L(pris en application du décret
du 12 décembre 2000 définissant la formation ieities directeurs et des régénis

« Tarrété du Gouvernement de la Communauté franghis2l juin 2001 (pris en application du décret
du 8 février 2001 définissant la formation initiatkes agrégés de I'enseignement secondaire

supérieuf) ;

« Tlarrété du Gouvernement de la Communauté francais® juillet 2003 (pris en application du
décret du 14 novembre 2002 définissant I'orgarusatdes stages inclus dans les activités
d’intégration professionnelle des études conduiaartipléme de spécialisation en orthopédaddgie

Conformément aux trois arrétés du Gouvernementtpsade montant de leur allocation est adapté whaq
année dans une circulaire, en tenant compte detsidliions de l'indice-santé, I'indice de référegtant celui
de septembre 2001 fixé a 1.2652.

8 5. Tous les mois, les membres du personnel argsacia un accés Internet individualisé a une fiche
individuelle qui reprend les principaux élémentgél@unération (revenu brut, retenues de sécurii@lscet
de précompte professionnel ainsi que le net vétsé.)

Les membres du personnel regoivent annuellemelat @emmunauté frangaise une fiche de rémunération.
A leur demande, ils obtiennent du Pouvoir orgapigales copies des extraits de paiement qui lesecnant.

§ 6. L'intervention dans les frais de déplacemetie@a aux conditions et selon les modalités fixpas le

décret du 17 juillet 2003 et la circulaire n° 2561 du 18 décembre 2008ituige « Intervention de
I'employeur dans les frais de déplacement en compublic et/ou dans [l'utilisation de la bicyclettesd
membres du personnel » ou tout autre documentiguidrait I'actualiser ou la remplacer.

8 7. En ce qui concerne le paiement des survedimcrant le temps de midi, il est renvoyé a Itéree
'Exécutif de la Communauté francaise du 18 juil®®91 relatif aux surveillances de midi dans
I'enseignement maternel, primaire ordinaire et ghéé.

§ 8. En application de l'art. 8-1° de I'Arrété dw@ernement de la Communauté frangaise du 13 sbpem
1995, l'organisation et les conditions d’exerci@s gorestations complémentaires assurées par lenpets
enseignant en dehors du temps scolaire de travifigées par la COPALOC.

5 Arrété du Gouvernement de la Communauté franghise? mai 2001 relatif aux modalités de rémunénagiod'exercice de la fonction de maitres de
stage et a I'établissement d'accords de collaborantre les hautes écoles et des établissememtsedjnement fondamental et d'enseignement
secondaire, ordinaire, spécial et de promotionadecbrganisés ou subventionnés par la Communeanédise définis dans le décret définissant la
formation initiale des instituteurs et des régents.

® Décret du 12 décembre 2000 définissant la formatiitiale des instituteurs et des régents.

" Arrété du Gouvernement de la Communauté franghiszd juin 2001 relatif au recrutement et a la réémation des maitres de stage en exécution du
décret définissant la formation initiale des ageéde I'enseignement secondaire supérieur

8 Décret du 08 février 2001 définissant la formaiuitiale des agrégés de l'enseignement seconsigiérieur.

° Arrété du Gouvernement de la Communauté franghis@3 juillet 2003 relatif a I'exercice de la fapatet a la rémunération de maitres de stage
ainsi qu'a I'établissement d'accords de collabmrantre les Hautes Ecoles et des établissementseitinement fondamental spécial et d'enseignement
secondaire spécial organisés ou subventionnés f2orhmunauté frangaise définis dans le décretidgfint I'organisation des stages inclus dans les
activités d'intégration professionnelle des étumgaluisant au diplome de spécialisation en orthageégie.

10 Décret du 14 novembre 2002 définissant l'orgaioisades stages inclus dans les activités d'intiégratrofessionnelle des études conduisant au
dipldme de spécialisation en orthopédagogie.

1 Circulaire n° 1373 du 17 février 2006 relativeaarhise & disposition d’'un nouveau modéle de fichepdie des membres du personnel de
'enseignement et des C.P.M.S. ou tout autre donti@ viendrait I'actualiser ou la remplacer.

12 Décret du 17 juillet 2003 relatif & une interventidans les frais de transport en commun publimetans I'utilisation de la bicyclette des membres
du personnel.

10
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V. BIEN-ETRE AU TRAVAIL ET TUTELLE SANITAIRE
Avrticle 22

§ 1°. La matiére du bien-étre au travail est réglée par

* laloi du 4 aolt 1996 relative au bien-étre degdtitkeurs lors de I'exécution de leur travail ainsie
ses arrétés d’'application ;

8 2. Les renseignements nécessaires en matieremétbe au travail se trouvent en annexe IV disqmé
réglement.

Avrticle 22 bis

Chaque membre du personnel doit prendre soin daxerdice de ses fonctions et selon les possibjlité sa
sécurité et de sa santé ainsi que de celles dessauersonnes concernées du fait de ses actes sesde
omissions au travail, conformément a sa formatioaue instructions de son Pouvoir organisateuripéés
en COPALOC de la maniére suivante :

Les agents doivent en particulier :

» faire usage, le cas échéant, des moyens de pootectividuels mis a leur disposition et en prendre
le plus grand soin ;

e porter, le cas échéant, leurs vétements de tralvde protection ;

» signaler a la direction tout fait les empéchantedpecter les mesures de sécurité ou de santée( per
usure, remplacement souhaité, ... ) ;

» utiliser correctement les machines, appareils)guubstances dangereuses, équipement de transport
et autres moyens ;

* ne pas mettre hors service, changer ou déplaciraindment les dispositifs de sécurité spécifiques
notamment les machines, appareils, outils, instafla et utiliser pareils dispositifs de sécurité
correctement ;

» coopérer avec la direction et le SIPPT, aussi Emgs que nécessaire, pour permettre a I'employeur
de s’assurer que le milieu et les conditions deattasont surs et sans risque a l'intérieur de son
champ d’activité.

Il est de toute facon défendu :
» d’entretenir, de nettoyer ou de réparer des agdparetrement que d'aprés les instructions donnges e
les modes d’emploi ;
» de mettre en marche des machines qui possederipgaseils de protection sans les utiliser ou de
mettre ces moyens de protection hors d’'usage aetaléroment, d'utiliser quand-méme I'outil ;
» d'installer sur les lieux de travail tout apparéiéctrique et électroménager, sans en avoir asarti
hiérarchie qui doit obtenir I'avis du SIPPT.

Le membre du personnel est tenu de se soumettrexamens médicaux organisés en vertu des dispositio
Iégales ou réglementaires qui lui sont applicables.

Avrticle 22ter

Les responsables ont I'obligation :
» d'examiner les incidents, accidents ou quasi-act&gerturbant le fonctionnement normal des
machines ou équipements et de prendre ou propEsardsures pour éviter tout risque pour I'agent ;

11
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» de prendre a temps l'avis du SIPPT dans un pretemeps pour toute matiére ayant trait au bien-étre

au travail ;
» de formuler des propositions et émettre des avis tiacadre du systéme dynamique de gestion des
risques.
Article 23

Les membres du personnel féminin qui le souhaliéngéficient, pendant une durée de 12 mois a mhatia
naissance de I'enfant, de pauses allaitement dunée d’une demi-heure chacune a raison d’une peaurse
journée de travail de minimum 4 heures et de dews@s par journée de travail de minimum 7 heures 30
moyennant preuve de I'allaitemé&ht

Le Pouvoir organisateur ou son délégué met un dndiecret, bien aéré, bien éclairé, propre et
convenablement chauffé a la disposition du memhrpatsonnel afin de lui permettre d'allaiter outider

son lait dans des conditions appropriées.

Article 24
Il est interdit de fumer dans les locaux scolafréguentés par les éléves, que ceux-ci soient pigee pas.

Cette interdiction s’étend a tous les lieux ouveitaés dans I'enceinte de I'établissement ou drodede
celui-ci et qui en dépendent. Elle pourrait encdéendre selon les modalités fixées par le reghtderdre
intérieur propre a I'établissement.

Les membres du personnel qui ne respectent pas od#rdiction se voient appliquer les mesures
disciplinaires prévues par les décrets du 6 juddl& du 10 mars 2006.

Avrticle 24 bis

Une politique préventive en matiere d'alcool eddegue sera menée dans les établissements confemhém
la décision de la Commission paritaire central€ateseignement officiel subventionné prise en smsé du
28.09.2010, reprise en annexe.

Avrticle 24 ter

A l'occasion de l'utilisation tant dans le cadrevpr que professionnel des moyens de communication
électroniques, et notamment des réseaux sociasxndéenbres du personnel veilleront a respecterigies
déontologiques inhérentes a leur profession etuad@tut. Ces régles sont rappelées dans la deédis la
Commission paritaire centrale de I'enseignemenicieff subventionné du 20.06.2007 et dans la charte
informatique du pouvoir organisateur approuvéda&OPALOC.

13 Chapitre XIV de l'arrété royal du 15 janvier 193ds en application de l'article 160 de l'arrétgatalu 22 mars 1969 fixant le statut des membres du
personnel directeur et enseignant, du personnéliarecd'éducation, du personnel paramédical dabliésements d'enseignement gardjgimaire,
spécialisé, moyen, technique, artistique et nomeal'Etat, des internats dépendant de ces établksge et des membres du personnel du service
d'inspection chargé de la surveillance de cesigsaibhents.

14 Décret du 5 mai 2006 relatif & la prévention chagiisme et l'interdiction de fumer a I'école eétirroyal du 15 décembre 2005 portant interdiction
de fumer dans les lieux publics.
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VI. ACCIDENTS DU TRAVAIL ET MALADIES PROFESSIONNELL ES
Avrticle 25

§ 1°. Les matiéres des accidents du travail et desdieslgprofessionnelles sont réglées par les disposit
suivantes :

* la loi du 3 juillet 1967 sur la prévention ou lgagation des accidents du travail, des accidents
survenus sur le chemin du travail et des maladigfegsionnelles ;

e |'arrété royal du 24 janvier 1969 relatif a la régtion, en faveur des membres du personnel du
secteur public, des dommages résultant des acsidintravail et des accidents survenus sur le
chemin du travail ;

e l'arrété royal du 5 janvier 1971 relatif a la répon des dommages résultant des maladies
professionnelles dans le secteur public ainsi ga€irculaires qui s’y rapportent ;

* la circulaire n° 1345 du 24 janvier 2006 intituké@ccidents du travail et maladies professionnelles
Contacts avec la Cellule des accidents du traesllethseignement ».

§ 2. Le membre du personnel victime d’'un accidentrdvail (sur le lieu du travail ou sur le chendin
travail), avertira ou fera avertir imnmédiatemeratufscas de force majeure, le Pouvoir organisateusan
délégué qui prendra les mesures qui s'imposent pportera toute I'aide nécessaire afin de régler
administrativement le probléme (déclaration d’aenijl

Il enverra un certificat médical (formulaire S.S.2B, disponible sur le site interngtww.adm.cfwb.be
circulaire n° 1369) au centre médical dont il défen

La direction met a tout moment a la dispositionpgusonnel une réserve desdits certificats sur &salle
aura inscrit le numeéro de I'école.

Avrticle 26

Le Pouvoir organisateur souscrit, en tant qu'emglimyune police d’assurance pour couvrir la resgioifig
civile professionnelle de chague membre du perdatarss le cadre des activités scolaires.

VII. ABSENCES POUR CAUSE DE MALADIE OU INFIRMITE

Article 27

§ 1°. Les absences pour cause de maladie ou d'infirsoité réglées par les dispositions suivantes :

» le décret du 5 juillet 2000 fixant le régime des@és et de disponibilité pour maladie ou infirnad&
certains membres du personnel de I'enseignement ;

» le décret du 22 décembre 1994 portant des mesigestas en matiére d’enseignement ;

5 Les coordonnées des centres médicaux figurent en annexe V
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§ 2. Le membre du personnel doit, sauf cas de forageure diment justifié, avertir ou faire avetér
direction ou le délégué désigné a cet effet le-jpéme (de préférence avant le début de ses porstppar la
voie la plus rapide (le téléphone par exempleprétisera ou fera préciser la durée probableathsé&nce.

Il prendra toutes les mesures nécessaires, sauflecdsrce majeure, pour étre en ordre au point ue v
administratif, conformément a la circulaire n° 3R 8 février 2010 intitulée « Contrdle des absermaur
maladie des membres des personnels de I'EnseigneemerCommunauté francaise — Instructions et
informations complétes. » ou tout autre documentigmdrait I'actualiser ou la remplacer.

La direction met a tout moment a disposition demtmes du personnel une réserve des formulairamplire
ainsi que le vade mecum repris dans la circuldi23récitée. Le membre du personnel doit s'assjurdr
dispose bien chez lui d’'une réserve suffisanteedfarmulaires.

Avrticle 27 bis

L’inobservance des articles 25 et 27 du présemem@gnt pourrait entrainer le caractére irréguleefabsence
et la perte du droit a la subvention-traitementrpayériode d'absence.

VIIl. ACTES DE VIOLENCE ET HARCELEMENT
Article 28
Les dispositions relatives aux actes de violene@idtarcélement sont reprises :

» dans laloi du 4 aolt 1996 relative au bien-étetoevailleurs lors de I'exécution de leur travetikes
arrétés d’'exécution ;

» dans la circulaire n° 1551 du 19 juillet 2006 uiée « Guide de procédure pour la mise en
application de la loi du 11 juin 2002 relative gplatection contre la violence et le harcélementaino
ou sexuel au travail » ;

» dans les articles 37quater a 37decies de I'aro§ed du 25 octobre 1971 précité ;

» dans la circulaire n° 1836 du 11 avril 2007 in8wik Information des membres du personnel des
établissements scolaires au sujet des droits démes d’actes de violence ».

Avrticle 29

Le soutien psychologique et/ou juridique aux vigid'actes de violence ou de harcélement est paglles
dispositions suivantes :

o Tlarticle 28 du décret du 30 juin 1998 visant ausss a tous les éléves des chances égales
d’émancipation sociale, notamment par la mise evreale discriminations positives ;

» l'arrété du Gouvernement de la Communauté franghise7 mai 1999 portant application de l'article
28 du décret du 30 juin 1998 visant a assurer & kesi éleves des chances égales d’émancipation
sociale, notamment par la mise en ceuvre de dis@ations positives.

Avrticle 30

8 1. Aucune forme de harcélement moral, sexuet @i@ence au travail ne peut étre admise ou teléré
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Le harceélement sexuel se définit comme tout corepoent non désiré, verbal, non verbal ou corporel a
connotation sexuelle, ayant pour objet ou pourt effeporter atteinte a la dignité d’'une personnel®aréer

un environnement intimidant, hostile, dégradanmitiant ou offensant.

Par harcélement moral au travail, on entend plusieonduites abusives similaires ou différenteterers ou
internes a I'entreprise ou l'institution, qui se@@uisent pendant un certain temps, qui ont pougtahj pour
effet de porter atteinte a la personnalité, la itgau I'intégrité physique ou psychique d’un trdbear, lors

de I'exécution de son travail, de mettre en pénil emploi ou de créer un environnement intimidhostile,
dégradant, humiliant ou offensant et qui se mat@féasnotamment par des paroles, des intimidatidas,
actes, des gestes ou des écrits unilatéraux. @ehiites peuvent notamment étre liées a la religioraux
convictions, au handicap, a I'age, a l'orientatsexuelle, au sexe, a la race ou l'origine ethnique.

On appelle violence au travail, chaque situatiofaiteou un travailleur est menacé ou agressé pgyement
ou physiguement lors de I'exécution du travail.

Tout membre du personnel qui s’estime victime dhamcélement sexuel, moral ou de violence au travalil
quel gu’en soit l'auteur, a le droit de porter ptai et ce sans crainte de représailles ou de nsiere
rétorsion.

8 2. Mesures de prévention

Le Pouvoir organisateur doit déterminer les mescoesretes pour protéger les travailleurs contrgédiznce
et le harcelement au travail. Celles-ci portentrémimum sur :

+ les aménagements matériels des lieux de travail di prévenir la violence ou le harcélement au
travail ;

» la définition des moyens mis a la disposition dietimes pour obtenir de 'aide et de la maniére de
s’adresser au conseiller en prévention et a laopaesde confiance ;

» linvestigation rapide et en toute impartialité das de violence et de harcélement ;

» l'accueil, I'aide et I'appui requis aux victimes ;

» les mesures de prise en charge et de remise ail tlag victimes ;

» les obligations de la ligne hiérarchique dans &vention des faits de violence et de harcélement ;

» linformation et la formation des travailleurs.

Ces mesures doivent étre soumises pour accorcaptéal la COPALOC.

§ 3. La personne plaignante d'un harcélement seruaial ou de violence au travail peut recevoit'diele
ou des conseils auprés du conseiller en préveatjai elle existe, de la personne de confiance.

8 4. Lorsque les tentatives de conciliation langggsla personne de confiance ou le conseillerrénention
échouent, la procédure est la suivante :
» la personne plaignante rédige une plainte motiv€att&ntion de la personne de confiance (qui la
transmet immédiatement au conseiller en préventiargu conseiller en prévention.
» Le conseiller en prévention entend la personngpéaite et les témoins.
* Le conseiller en prévention avise le Pouvoir orgat@ur en linvitant a prendre des mesures
adéquates afin de mettre fin aux actes de violenage harcélement.
e Lorsque la plainte est retenue par le Pouvoir asgéeur, elle peut servir de base a une procédure
disciplinaire (pour les membres du personnel défiiu peut constituer un motif grave justifiaet |
licenciement (pour les membres du personnel tenrpdra
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IX. DROITS ET OBLIGATIONS DU PERSONNEL DE SURVEILLA NCE
(Fonctions de promotion et de sélection)

A. Missions
Avrticle 31

Pour les fonctions de promotion et de sélectiopehsonnel directeur et enseignant dont les tiesaitoivent
assumer des missions de contrble, de surveillande éirection, il importe de se référer aux dispmss
réglementaires suivantes :

» fonctions de_direction le Titre Il, chapitre 1 du décret du 2 févried0Z fixant le statut des

» fonctions de sélection et autres fonctions de ptmmo chapitres IV et V du décret du 6 juin 1994.

Avrticle 32

§ 1*. Au niveau fondamental, le Pouvoir organisatewigiée le membre du personnel enseignant chargé
d’assurer ses taches en cas d’'absence. Il veilgssi a préciser les responsabilités et limitekadéorité du
remplacant. Il en informe I'ensemble de I'équipalggogique par la voie usuelle des communications de
service.

§ 2. Au niveau secondaire, le proviseur (ou le sbrecteur pour les écoles techniques) remplackrésteur
absent. Il agira avec I'accord du Pouvoir orgaeisatA défaut d’'un proviseur (ou d’'un sous-directpaur
les écoles techniques), le Pouvoir organisateugdésin membre du personnel nommé a titre défipdifr
assurer ce remplacement. Il veillera aussi a pétes responsabilités et limites de I'autoritéeimplacant. Il
en informe I'ensemble de I'équipe pédagogique aavle usuelle des communications de service.

8§ 3. Le directeur est tenu de signaler son absam@®»uvoir organisateur et & son remplagant etedzera la
disposition de ce dernier les éléments nécessalfascomplissement de cette tache.

Il indiquera au Pouvoir organisateur et a son reggit la durée probable de son absence ainsi aqselala
mesure du possible, les coordonnées permettartjdmdtre en cas de force majeure.

8 4. L'absence dont il est question aux paragragirésédents est une absence occasionnelle. Tout

remplacement temporaire (non occasionnel) ou difidevra faire I'objet du respect des dispositions
statutaires en la matiere.

8 5. En début d’année scolaire, chaque membre thomeel recoit un organigramme des responsables du
Pouvoir organisateur en matiére d’enseignement.

B. Lettre de mission
Article 33
§ 1°". Le directeur exerce sa mission générale et sesions spécifiques conformément au contenu detta le

de mission qui lui a été remise par son Pouvoiamigateur, conformément au chapitre Il du décted
février 2007 fixant le statut des directeurs.
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Mission générale

Le directeur est le représentant du Pouvoir orgaémis. || met en ceuvre au sein de I'établissenepradjet
pédagogique de son Pouvoir organisateur dans te dada politique éducative de la Communauté femec
Le directeur a une compétence générale d'orgaoisde I'établissement. Il analyse régulieremersitization
de I'établissement et promeut les adaptations séaes.

Missions spécifiqgues

» Axe pédagogique et éducatif : le directeur assargelstion de I'établissement scolaire sur le plan
pédagogique et éducatif ;

e Axe relationnel : le directeur assure la gestionlaetcoordination de I'équipe éducative ; il est
responsable des relations de I'établissement seokiec les éléves, les parents et les tiers; |l
représente son établissement dans le cadre delatsns extérieures ;

e Axe administratif, matériel et financier: le ditear organise les horaires et les attributions des
membres du personnel dans le cadre de la |égislekistante ;
il gére les dossiers des éleves et des membrperdonnel, il veille a I'application des consigmies
sécurité et d’hygiéne au sein de I'établissement.

§ 2. Les dispositions similaires concernant lestions de sélection et les autres fonctions de ptiam sont
fixées par le décret du 6 juin 1994 précité.

C. Evaluation formative

Article 34

En ce qui concerne I'évaluation formative :

» les dispositions concernant les fonctions de doectont fixées par le Titre Ill, chapitre I, Siect 3
du décret du 2 février 2007 fixant le statut desaleurs ;

= les dispositions concernant les fonctions de séleét les autres fonctions de promotion sont fixée
par le décret du 6 juin 1994 précité.

X. CONGES DE VACANCES ANNUELLES - JOURS FERIES

Avrticle 35

§ 1°. La matiére des congés de vacances annuellesrstf@iés est réglée par les dispositions suigante

 les articles 1 & 4bis de 'arrété royal du 15 jentio74° ;

» Tlarrété de I'Exécutif du 22 mars 1984 fixant legide des vacances et des congés dans
I'enseignement organisé dans la Communauté framcais

16 Arrété royal du 15 janvier 1974 pris en applicatis en application de I'article 160 de I'arnétgal du 22 mars 1969 fixant le statut des membres
du personnel directeur et enseignant, du persommeliaire d'éducation, du personnel paramédica émmblissements d'enseignement gardien,
primaire, spécialisé, moyetgchnique,artistique et normal de I'Etat, des internats déaende ces établissements et des membres du pershn
service d'inspection chargé de la surveillanceedeétablissements.
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§ 2. Le nombre de jours de classe est fixé patifgmsitions suivantes :

» enseignement fondamental ordinait&article 14 du décret du 13 juillet 1998 portamganisation de

spécialisé.

§ 3. Pour connaitre avec précision le nombre des jda classe et les jours de congé pour 'anné&oers, il
faut se référer aux arrétés du Gouvernement erat@rma les fixant année par année. lls seront canquéas
au personnel ou tenus a leur disposition.

Il convient également a cet égard de se référarlai ldu 19 juillet 1971 relative a la structurengéale et a

I'organisation de I'enseignement secondaire, tglile modifiée par le décret du 29 février 2008 ifekat
I'organisation des épreuves d'évaluation sommatiames I'enseignement secondaire ordinaire.

XI. AUTRES CONGES - DISPONIBILITES - NON-ACTIVITE

Avrticle 36

A. Les congés applicables aux membres du pers¢temaporaires et définitifs) sont les suivants :

DEFINITIFS TEMPORAIRES

1. Congé de circonstances et de
convenances personnelles

1.1. Congés exceptionnels A.R. 15/01/1974rt. 5

1.2. Congés exceptionnels pour cas deéA.R. 15/01/1974, art. 5bis
force majeure

1.3. Congé pour don de moelle A.R. 15/01/1974, art. 7
osseuse

1.4. Congé pour motifs impérieux A.R. 15/01/1974, art. 9, littera a)
d’ordre familial

1.5. Congeé pour accomplir un stage | A.R. 15/01/1974, art. 9, littera b) -
dans un autre emploi de I'Etat, ..

1.6. Congé pour présenter une A.R. 15/01/1974, art. 9, littera c)
candidature aux élections -
|égislatives ou provinciales

1.7. Congé « protection civile » A.R. 15/01/1974, 40 -

1.8. Congé pour suivre des cours, se
préparer a passer des examens etA.R. 15/01/1974, art. 11 -
subir des examens

1.9. Congé pour subir les épreuves
prévues par I'A.R. du 22/03/1969 A.R. 15/01/1974, art. 12 -

17 Arrété royal du 15 janvier 1974 pris en applicatjwris en application de l'article 160 de l'arnéigal du 22 mars 1969 fixant le statut des

membres du personnel directeur et enseignant, omeel auxiliaire d'éducation, du personnel pathcaé des établissements d'enseignement
gardien, primaire, spécialisé, moyen, techniquestajue et normal de I'Etat, des internats dépenda ces établissements et des membres du
personnel du service d'inspection chargé de leesllance de ces établissements.
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1.10. Congé de promotion sociale

A.R. 15/01/1974 18

2. Congé d'accueil en vue de
I'adoption ou de la tutelle
officieuse

A.R. 15/01/1974, arts. 13bis et 13ter

3. Congé pour exercer
provisoirement une autre
fonction dans I'enseignement

3.1. Dans I'’enseignement autre que
I'enseignement universitaire

3.1.1. Exercice d'une fonction de
sélection ou d’'une fonction de
promotion

A.R. 15/01/1974, art. 14, §11° ou 2°

3.1.2. Exercice d'une fonction

également ou mieux rémunérée

A.R. 15/01/1974, art. 14, §'13°

D

3.1.3. Exercice d'une fonction moins
bien rémunérée

A.R. 15/01/1974, art. 14, §'14°

3.2. Dans I'’enseignement universitair

a)

A.R. 15/0TA, art. 14, 8 2

4. Congé pour prestations
réduites en cas de maladie
ou d'invalidité

A.R. 15/01/1974, arts. 19 & 22

. Congé pour prestations
réduites justifié par des
raisons sociales ou
familiales

A.R. 15/01/1974, arts. 23 a 26

Décret 17/07/2002 portant modificatio
urgentes en matiere

d'enseignement

ns

. Congé pour accomplir des
prestations militaires en
temps de paix (POUR
MEMOIRE)

A.R. 15/01/1974, art. 27

7. Congé pour activité syndicale

A.R. 15/01/1974, art. 29

8. Congé pour prestations
réduites justifié par des
raisons de convenances
personnelles

A.R. 15/01/1974, arts. 30 a 32
Décret 17/07/2002

9. Congé politique

9.1. Exercice d'un mandat de
bourgmestre, échevin, conseiller
communal, président du conseil ¢
|'aide sociale, membre du consei
de l'aide sociale ou de conseiller
provincial

A.R. 15/01/1974, arts. 41 a 50

léécret 17/07/2002

9.2. Exercice d'un mandat de membr
du Conseil ou du Gouvernement

de la Communauté francaise

1%

Décret 10/04/199%

18 Décret du 10 avril 1995 instaurant le congé mpliéi pour étre membre du Conseil ou du Gouvernedselst Communauté francaise.
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9.3. Exercice d’'un mandat de membre
d’une assemblée législative ou | Décret 10/0 4/1998
d’'un gouvernement autres que le
Conseil ou le Gouvernement de la
Communauté frangaise

10. Congé de maternité et mesures de
protection de la maternité
10.1. Congé de maternité A.R. 15/01/1974, artsa 5% A.R. 15/01/1974, arts.
Décret 05/07/2008, art. 5 51 a55

Décret 05/07/2000, art.
5

10.2. Congé de paternité A.R. 15/01/1974, art. 56

10.3. Mesures d’écartement des Décret 08/05/20G3, arts. 40 a 48

femmes enceintes ou allaitantes

10.4. Pauses d’allaitement A.R. 15/01/1974, &itsa 65

11. Congé prophylactique Décret 20/12/2001 relatif & la promotion de la éantécole

AGCF 17/07/2002

12. Congé pour prestations réduites,
justifiées par des raisons de
convenances personnelles, AECF 22/06/198%
accordé au membre du -
personnel qui a au moins deux
enfants a charge qui n'ont pas
dépassé I'age de 14 ans ou agé de

50 ans
13. Congé pour interruption de AECF 03/12/1997 AECF du 3/12/92 :
carriére Décret 20/12/1998 Octroi de soins
palliatifs, octroi de soin
a un membre du
ménage ou de la famille
gravement malade, dans
le cadre d'un congé
parental (naissance ou
adoption d’'un enfant)
14. Congé parental AECF 02/01/1992
15. Congé pour mission Décret 24/06/1998 -

Décret 17/07/20G2

9 Décret du 10 avril 1995 instaurant le congé mpligi pour étre membre d'une assemblée législativéupuGouvernement autres que ceux de la
Communauté francgaise.

20 Décret du 5 juillet 2000 fixant le régime des oémget de disponibilité pour maladie ou infirmité dertains membres du personnel de
I'enseignement.

21 Décret du 8 mai 2003 modifiant les dispositiongliapbles en matiére de congés et organisant teqiion de la maternité.

2 Arrété de PExécutif de la Communauté francaise28iuin 1989 relatif au congé pour prestationsiitéd justifiées par des raisons de convenances
personnelles accordées au membre du personnerdeignement de la Communauté frangaise, agé aessfu qui a au moins 2 enfants a charge qui
n'ont pas dépassé I'age de 14 ans et relatif dda an disponibilité pour convenances personnptiésédant la pension de retraite.

2 Arrété de 'Exécutif de la Communauté frangaised8ulécembre 1992 relatif & Iinterruption de lariéae professionnelle dans I'enseignement et
les centres psycho-médico-sociaux.

24 Décret du 20 décembre 1996 relatif & la répantities prestations dans le cadre de linterruptieriadcarriére des membres du personnel de
'Enseignement et des Centres psycho-médico-sociaux

% Arrété de 'Exécutif de la Communauté francaised@yanvier 1992 relatif au congé parental et angégpour des motifs impérieux d’ordre familial
accordés a certains membres du personnel dessé&hbénts d’enseignement de la Communauté.
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16. Congé de maladie Décret 05/07/2000
Décret 22/12/1994

17. Congé pour don d'organe Décret du 23 janvier 2009

18. Congé pour activités sportives Décret du 23 janvier 2009

B. Les disponibilités applicables aux membres dggel définitifs sont les suivantes :

1. Disponibilité pour convenances personnelles A.R. 18/01/197% arts 13 et 14

2. Disponibilité pour convenances personnelles prédant| A.R. du 31/03/198%, arts. 7 a 10quater
la pension de retraite

2.1. Type 1:55 ans — 20 ans de service A.R31984, art. 8

2.2. Type 2 : 55 ans — disponibilité par défaanaploi A.R. 31/03/1984, art. 10

2.3. Type 3:55 ans — remplacement par un medhbre A.R. 31/03/1984, art. 10bis
personnel en disponibilité par défaut d’emploi

2.4. Type 4 : 55 ans — disponibilité partielle RA.31/03/1984, art. 10ter

3. Disponibilité pour mission spéciale Décret 24/06/1996

4. Disponibilité pour maladie Décret 05/07/2000, arts 13 a 17

5. Disponibilité par défaut d’emploi A.R 22/03/1969, arts 167 a 167ter

A.R. du 18.01.1974, arts® & 3nonies.
A.R. du 25/10/1971, art. 47ter et s.

C. Les absences réglementairement autorisées dont peuvent bénéficier les
membres du personnel définitifs :

Absence de longue durée justifiée par des raisongiéles A.R. 25/11/1976

D. La non-activité est réglée par les dispositiorsuivantes :

Un membre du personnel est dans la position deantimité dans les mémes conditions que dans
I'enseignement de la Communauté (articles 161 ad&d3rrété royal du 22 mars 1969).

26 Décret du 24 juin 1996 portant réglementation mhéssions, des congés pour mission et des misessponbilité pour mission spéciale dans
I'enseignement organisé ou subventionné par la Qoamanté francaise.

27 Décret du 17 juillet 2002 portant modificationgentes en matiére d’enseignement.

2 Décret du 22 décembre 1994 portant modificatiogentes en matiére d’enseignement.

2 Arrété royal du 18 janvier 1974 pris en applicatide l'article 164 de l'arrété royal du 22 mars9lfigant le statut des membres du personnel
directeur et enseignant, du personnel auxiliaiggldtation, du personnel paramédical des établisgsréenseignement gardien, primaire, spécial,
moyen, technique, artistique et normal de I'Etas ¢hternats dépendant de ces établissements etedebres du personnel du service d'inspection
chargé de la surveillance de ces établissements.

30 Arrété royal n° 297 du 31 mars 1984 relatif auarges, traitements, subventions-traitements etépgur prestations réduites dans I'enseignement
et les centres psycho-médico-sociaux.

31 Décret du 24 juin 1996 portant réglementation mhéssions, des congés pour mission et des misessponbilité pour mission spéciale dans
I'enseignement organisé ou subventionné par la Qomanté francaise.

32 Arrété royal du 25 novembre 1976 relatif aux abssrde longue durée justifiées par des raisondiddesi
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XIl. CESSATION DES FONCTIONS
Avrticle 37

Les modalités de fin de fonctions des membres dsopeel temporaires sont fixées aux articles 22 23 et
58 du décret du 6 juin 1994,

En ce qui concerne les maitres de religion désigniiise temporaire, les modalités de fin de fanttsont
fixées aux articles 26 a 29 et 110 du décret dmdaf 2006.

Les modalités de fin de fonction des membres dsgmerel définitif sont fixées aux articles 58 etdhOdécret
du 6 juin 1994.

En ce qui concerne les maitres de religion nomniiseadéfinitif, les modalités de fin de fonctisont fixées
a l'article 111 du décret du 10 mars 2006.

Sans préjudice du pouvoir d’appréciation du jugécensidéré comme constituant une faute graveeqitan

au Pouvoir organisateur un licenciement sans p@gaaut manquement qui rend immédiatement et
définitivement impossible toute collaboration pssfiennelle entre le membre du personnel tempoggisen
Pouvoir organisateur (article 25 82 du décret ¢ir61994 et article 27 du décret du 10 mars 2006).

Par ailleurs, un membre du personnel peut étreéédarses fonctions sur-le-champ en cas de faate grour
laquelle il y a flagrant délit ou lorsque les gsigjui lui sont reprochés revétent un caracteraatg tel qu'il
est souhaitable, dans l'intérét de I'enseignemgug le membre du personnel ne soit plus présegcalé
(article 60 84 et 68r 83, du décret du 6 juin 1994 et article 57 83 éorett du 10 mars 2006).

Xlll. REGIME DISCIPLINAIRE — SUSPENSION PREVENTIVE — RETRAIT D’EMPLOI DANS
L'INTERET DU SERVICE

Avrticle 38

La hiérarchie des peines disciplinaires qui peuétre infligées aux membres du personnel nommésea t
définitif sur base du décret du 6 juin 1994 ainsé da procédure a suivre sont énoncées aux arbdlest
suivants dudit décret.

La hiérarchie des peines disciplinaires qui peuv@re infligées aux maitres de religion nomméstra ti

définitif sur base du décret du 10 mars 2006 ajosi la procédure a suivre sont énoncées aux aridlest
suivants dudit décret.

XIV. COMMISSIONS PARITAIRES

A) Commissions paritaires locales

Avrticle 39

§ 1°. En ce qui concerne les compétences, la compositide fonctionnement des Commissions paritaires
locales (COPALOC), la matiére est réglée par :
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» les articles 93 a 96 du décret du 6 juin 1994 ;
« l'arrété du Gouvernement de la Communauté franghisE3 septembre 1995.

§ 2. Les membres de la Commission paritaire losaie repris en annexe VI.

B) Commission paritaire centrale

Avrticle 40

En cas de litige dans le cadre de I'adoption - eulad modification - des reglements de travail, tice
15quinquies8 2 de la loi du 8 avril 1965 a établi une proaédspécifique, prévoyant l'intervention d’'un
fonctionnaire du Contréle des lois sociales vigalat conciliation des points de vue des parties.

Dans I'hypothése ol I'lnspecteur des lois sociaiesi désigné ne parviendrait pas a une concitiaties
points de vue, il est convenu que le différend poité alors & la connaissance de la Commissidtejpar
centrale de I'enseignement officiel subventionné.
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ANNEXES AU REGLEMENT de TRAVAIL

I. Charge hebdomadaire de travail des membres dunpeisdes écoles :

I.A. Enseignement fondamental ordinaire p. 29
I.B. Enseignement secondaire ordinaire p. 31
I.C. Enseignement fondamental spécialisé p. 32
I.D. Enseignement secondaire spécialisé p. 33
I.E. Personnel non enseignant p. 34
Il. Coordonnées du Pouvoir Organisateur p. 35
lll. Coordonnées des services de 'AGPE p. 36
IV. Bien-étre au travail p. 39
V. Organisme chargé du contrble des absences paladia p. 41
VI. Adresses et coordonnées utiles aux membresiopnel p. 42
VII. Inspection des lois sociales p. 43
VIII. Modéle d’accusé de réception du réglementrdeail p. 48
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ANNEXE |

Charge hebdomadaire detravail des membres du personne

|.A. Enseignement fondamental ordinaire

§ 1°. Le personnel enseignant a prestations compl@tes kenseignement maternel assure au maximum 26
périodes de cours par semédie

Les instituteurs maternels sont également tenasatiaplir 60 périodes de concertation avec leuriegoes

de I'enseignement maternel et de I'enseignementps.

Le personnel enseignant a prestations complétes Bamseignement primaire assure au maximum 24
périodes de cours par semaftiBoutefois, pour autant que les nécessités du ceend permettent, le
Gouvernement, sur demande du directeur, peut edairnombre de périodes jusqu'a un minimum de 22
périodes hebdomadaires aprés avoir procédé a laxexation avec les organisations syndicales
représentatives

Les titulaires et les maitres d'adaptation sontigeiaccomplir au moins 60 périodes de concertati@t
leurs collégues de l'enseignement maternel et eesdignement primaire, ainsi que, le cas échéant, d
I'enseignement secondaire.

Le total de toutes leurs prestations pédagogiqoasrg et surveillances) ne peut excéder 1560 nsmae
semaine ni 962 heures par année scolaire (cour®ilkances et concertations comprises

La limite a 1560 minutes par semaine ne s'appliigedans I'école ou implantation maternelle etfougire
isolée a classe unique.

La durée de toutes ces prestations est réduiteeacdmcurrence lorsque l'agent n'assure pas un reorai
complet.

Prestations d'un enseignant a temps plein

Prestations Cours, activités Surveillances Concertation Préparation,
éducatives correction et
documentatiorn
Maximum 26 15 minutes avant les 60 périodes de 50| Organisation
périodes en cours et 10 minutes minutes par an | personnelle dg
maternelle et 24 | apreés les cours (pa chaque
Durée périodes en matinée ET aprés- enseignant
primaire midi) mais trace
écrite
Récréations obligatoire
Ne peuvent dépasser 1560 minutes par
semaine
Ne pas dépasser 962 heures/année |

33 Article 18 du décret du 13 juillet 1998 portangamisation de 'enseignement maternel et primaiténaire et modifiant la réglementation de
I'enseignement.
34 Articles 19, 20 et 21 du décret du 13 juillet 1398&cité.
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§ 2. Le directeur, dans l'enseignement de la Coranténfrancaise peut charger les titulaires et lekres
d'adaptation d'assurer la surveillance des élevanitiutes avant le début des cours et 10 minutess dpur
fin.

§ 3. Les directeurs sont présents pendant la dieéecours. lls dirigent des séances de concertation et
assument la responsabilité de ces séances.

Ceux qui n'assurent pas de périodes de cours $ésemis en outre au moins 20 minutes avant le afdsut
cours et 30 minutes apres leur fin.

Ceux qui assurent des périodes des cours ont leesgrestations hors cours que les titulaires akesel

§ 4. Quand un maitre spécial prend une classe argehla présence du titulaire de la classe n'ast p
indispensable, et celui-ci n'est pas responsablmemi’accident survenu pendant la durée du cpéca.

8§ 5. Les puériculteurs statutaires assurent 3@gesi de 50 minutes par semaine soit 1800 minutes.

Ces périodes comprennent :

-1400 minutes maximum en complémentarité aux utstitrs maternels durant les 28 périodes de cours ;
-300 minutes avec les éléves, en dehors des périeleours, pour I'accueil, I'animation et la siitaace
des enfants ainsi que pour 'aide aux repas ;

-100 minutes, en dehors de la présence des élgvas]a concertation avec les instituteurs, leeparet le
centre psycho-médico-social

8§ 6. La question des surveillances des cours detioatdans I'enseignement fondamental est régielgar
circulaire n° 161 du 19 aoilt 2003. Les modalitéscodtes sont fixées dans ce cadre aprés concarttio
COPALOC.

3 Articles 22 & 23bis du décret du 13 juillet 1998&qité.
36 Chapitre IV du décret du 2 juin 2006 précité.
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|.B. Enseignement secondaire ordinaire

LES DIVERS TYPES DE FONCTIONS Minimum charge Maximum charge
- Charge hebdomadaire — compléte compléte

Enseignement secondaire ordinaire inférieur

a) cours généraux, cours spéciaux, cours technigtmss les

cours en EHE autres que P.P. 22 24

b) C.T.P.P. 24 28

c) C.T.P.P. Au ler degré du type | 22 24
d) P.P. (y compris en EHR) 30 33

e) P.P. au ler degré du type | 22 24

f) accompagnateur CEFA 36

Enseignement secondaire ordinaire supérieur

a) cours généraux, cours spéciaux, cours technigtemss les

cours en EHR autres que P.P. 20 22
b) C.T.P.P. 24 28
c¢) P.P. (y compris en EHR) 30 33
d) accompagnateur CEFA 36

|.C. Enseignement fondamental spécialisé

LES DIVERS TYPES DE FONCTIONS
- Charge hebdomadaire — Charge complete

Enseignement spécialisé primaire et maternel

a) instituteur primaire 24
b) institutrice maternelle 26
c) maitre spécial travail manuel 24
d) maitre d'éducation physique 24
e) religion et morale 24

§ 1°. Le total des prestations pédagogiques du pertemseignant (cours, surveillances, conseil deseas
ne peut excéder 1560 minutes par semaine.

37 Enseignement a Horaire Réduit.
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La durée de toutes ces prestations est réduiteeacdmcurrence lorsque l'agent n'assure pas un rgorai

complet.

§ 2. Les directeurs sont présents pendant la diggeourd. En outre, ils sont & 'école au moins 20 minutes

avant le début des cours et 30 minutes aprésiteur f

Lorsque les nécessités du service le tiennent ridodg I'école, le directeur désigne, avec son dceor

membre du personnel enseignant pour le rempfacer

I.D. Enseignement secondaire spécialisé

LES DIVERS TYPES DE FONCTIONS

Minimum charge

Maximum charge

f) accompagnateur CEFA

- Charge hebdomadaire — compléte compléte
Enseignement spécialisé secondaire inférieur Fornie2.3
a) cours généraux et spéciaux 22 24
b) cours techniques 24 28
c) P.P. 24 28
d) C.T.P.P. 24 28
Enseignement spécialisé secondaire inférieur Formk
a) cours généraux, cours spéciaux, cours technigues 22
tous les cours en EHR autres que P.P. 24
b) C.T.P.P 24 28
c) C.T.P.P. Au ¥ degré du type | 22 24
d) P.P. (y compris en EHR) 30 33
e) P.P. au®ldegré du type | 22 24

36

§ 1. L’horaire des chefs d'atelier est de 30 a 33pés de 50 minutés

% Article 31 du décret du 03 mars 2004 organisamisieignement spécialisé.
39 Art. 31, alinéa 3 du décret du 03 mars 2004 pgécit

% Article 72, § 4 du décret du 03 mars 2004 organtibanseignement spécialisé.
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L'horaire des chefs de travaux d'atelier est d& 38 périodes de 50 minutes par senfaine

§ 2. L’horaire du personnel enseignant dans I'gmegnent secondaire spécialisé du degré infériguixés
par I'article 68 du décret du 3 mars 2004 orgariBanseignement spécialisé.

8 3. L'horaire du personnel enseignant dans I'gmeanent secondaire spécialisé de forme 4 du degré
supérieur est fixé par l'article 69 du décret duna@s 2004 organisant I'enseignement spécialisé.

|.E. Prestations des autres membres du personnel

LES DIVERS TYPES DE FONCTIONS Minimum Maximum
- Charge hebdomadaire — charge compléte charge compléte

Personnel auxiliaire d’éducation

a) surveillant-éducateur, secrétaire-bibliothécaire 36 heures 38 heures
b) éducateur-économe, secrétaire de direction Gkhe 38 heures
c) pe_rspn,nel auxiliaire d’éducation dans I'enseigast 36 heures

spécialisé

Personnel paramédical et social de I'enseignement

a) assistant(e) social(e) 36 38
b) infirmiére 32 36
c) kinésithérapeute 32 36
d) logopéde dans I'enseignement spécialisé 30 32
e) logopéde dans les internats et homes d’accueil 2 3 36
f) puéricultrice 32 36
g) psychologue 36 38

4! Article 77, alinéa 2 du décret du 03 mars 2004if#é
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ANNEXE II

Coordonnées du pouvoir organisateur

PROVINCE DE HAINAUT

Direction Générale des Enseignements du Hainaut
Delta-Hainaut

Avenue Général de Gaulle 102

7000 MONS

Direction générale régionale de Charleroi
Boulevard Roullier 1
6000 CHARLEROI

Direction générale régionale du Hainaut-Occidental
Cité Georges Point
Rue Paul Pastur 4
7500 TOURNAI

Direction générale régionale du Centre
Boulevard du Tivoli 2A
7100 LA LOUVIERE

Direction générale régionale de Mons-Borinage
Chemin de la Procession 181
7000 MONS
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ANNEXE |1

Coordonnéesdes servicesdel'AGPE

Direction générale des Personnels de I'Enseignemsabventionné par la
Communauté frangaise

Boulevard Léopold Il, 44
1080 Bruxelles

* Directrice générale:

Madame Lisa SALOMONOWICZ
Tél. : 02/413.39.31

Fax : 02/413.39.35
lisa.salomonowicz@cfwb.be

» Secrétariat :

Mme Catherine LEMAIRE
Tél. : 02/413.22.58

Service général des Statuts, de Coordination deppligation des
réglementations et du Contentieux administratifesonnels de I'Enseignement subventionné.

Directrice générale adjointe:

Madame Caroline BEGUIN
Tél. : 02/413.33.19

Fax : 02/413.40.48
caroline.beguin@cfwb.be

X Direction des_Statuts_et du Contentieux _des Persoals de I'Enseignement par _la

< Directeur :

Monsieur Jan MICHIELS
Tél. : 02/413.38.97

Fax : 02/413.40.48
jan.michiels@cfwb.be
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< Direction de la Coordination :

Directrice :

Mme Sylviane MOLLE
Tél. : 02/413.25.78

Fax : 02/413.29.25
sylviane.molle@cfwb.be

Il Service général de la Gestion des Personnels dsdignement subventionné.

1. Directions déconcentrées

Direction déconcentrée diruxelles-Capitale:
Rue du MEIBOOM, 16-18
1000 BRUXELLES
Directrice : Mme Martine POISSEROUX
Tél. : 02/413.29.90
Fax : 02/500.48.76
martine.poisseroux@-cfwb.be

Direction déconcentrée ddainaut :
Rue du Chemin de Fer, 433
7000 MONS
Directeur : Philippe TRUYE
Tél. : 065/55.56.00
Fax : 065/35.24.57
philippe.truye@cfwb.be

Direction déconcentrée déege:
Rue d'Ougrée, 65
4031 Angleur
Directrice : Mme Viviane LAMBERTS
Tél. : 04/364.13.11
Fax : 04/364.13.01
viviane.lamberts@cfwb.be

Direction déconcentrée duuxembourg (fondamental):
Avenue TESCH, 61
6700 ARLON
Assistante principale : Mme Francgoise MORIS
Tél. : 063/22.05.66
Fax : 063/22.05.69
francoise.moris@cfwb.be
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Direction déconcentrée ddamur (et secondaire Luxembourg):

Avenue Gouverneur Bovesse, 74
5100 Jambes
Directrice : Mme Monique LAMOULINE
Tél. : 081/33.01.71
Fax : 081/30.94.12
monigue.lamouline@cfwb.be

Direction déconcentrée duBrabant wallon :
Rue Emile Vandervelde, 3
1400 Nivelles
Directeur : M. Christian HANQUET
Tél. : 067/64.47.16
Fax : 067/89.02.98
christian.hanquet@cfwb.be

Directrice : Mme Annabelle PETIT
Tél. : 02/413.23.26
Fax : 02 413.40.92
Annabelle.petit@cfwb.be

Enseignement supérieur.
Responsable : Mme Rita PASQUARELLI
Tél. : 02/413.22.79
Fax: 02/413.40.92
rita.pasquarelli@cfwb.be

Enseignement artistique:
Responsable : Mme Pierrette MEERSCHAUT
Tél. : 02/413.39.88
Fax : 02/413.25.94
pierrette.meerschaut@cfwb.be

Centres CPMS:
Responsable : M. Alain WEYENBERG
Tél. : 02/413.40.69
Fax : 02/413.95.25
alain.weyenberg@cfwb.be

Enseignement de promotion sociale :
Responsable : M. Jean-Philippe LABEAU
Tél. : 02/413.41.11
Fax : 02/413.25.87
jean-philippe.labeau@cfwb.be
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ANNEXE IV

Bien-étre au travalil

0 Nom et coordonnées du Conseiller en prévention :

SIPPT : Avenue Général de Gaulle 102 a 7000 MONS
Conseiller interne en prévention technique : MgB&MARLIER
Tél. : 065/382.216

Conseiller interne en prévention aspects psychasaciMme Lidwina HORLAIT
Tél. : 065/382.210
Adjointe du conseiller en prévention aspects psyobiaux : Mme A-S GUILIN
Tél. : 065/382.210

0 Endroit ou sont entreposées les boites de secours :

o Coordonnées du médecin du travail :

ARISTA
Rue Royale 196
1000 BRUXELLES
Tél. : 02/533.11.00
o Dénominations et coordonnées des bureaux d'ingpeoti peuvent étre atteints les fonctionnaires et
agents chargés de la surveillance :

o Nom et coordonnées des personnes de confiance :

Rudy DEPASSE: rue de Maubeuge a 7340 WASMES
Tél. : 065/71.10.30 ou 0499/99.70.41
Stéphanie ANCIAUX : rue de la Science 3 a 6000 CHARLEROI
Tél. : 0499/99.70.36
Catherine MERTENS : rue Brigade Piron 330 a 6000 CHARLEROI
Tél. : 071/20.21.71 ou 0474/74.10.24
Eric DEGRANSART : boulevard des Combattants 52 & 7500 TOURNAI
Tél. : 069/77.92.90 ou 0476/24.65.32
0 Equipes de premiére intervention :
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ANNEXE V

Organisme chargé du contrdle des absences pour maladie et accidents du travail

I. Absence pour maladie MEDCONSULT

Rue des Chartreux, 57
B-1000 Bruxelles

Tél : 0800 93 341

Il. Accidents de travail

Adresse du MEDEX

Bruxelles et Brabant wallon: Place Victor Ho#ta/10
1060 Bruxelles

Charleroi : Centre Albert,
Place Albert ler
6000 Charleroi

Eupen : Eupen Plaza,
Werthplatz, 4 bis 8 Brieffach 3
4700 Eupen

Libramont : Rue du Dr Lomry,
6800 Libramont

Liege : Boulevard Frére Orban, 25

4000 Liege

Namur : Place des Célestines, 25
5000 Namur

Tournai : Boulevard Eisenhower 87
7500 Tournai
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ANNEXE VI

Adresses et coordonnées utiles aux membres du personnel

o Noms et coordonnées des représentants des orgamsssyndicales a la Commission paritaire locale
(COPALOC) :

- Michele HONORE : rue Lamir, 18-20 a 7000 MONS ( &GS

- Jean-Pierre PERIN : rue de Montigny, 42 a 6000 CHEROI ( CGSP)

- Alex DUQUENE : rue du Temple, 7 a 7100 LA LOUVIEREGSP )

- Rita DE HOLLANDER : place verte, 15 a 7500 TOURNATGSP )

- André HAIDON : avenue Héléne Dutrieu, 4 a 7500 TOIMR( CSC)

- Raymond DELOR : rue Bruyere de Jurbise, 11 a 70BBNUY-ST-JEAN ( SLFP)

o Caisses d'allocations familiales :

O.N.AF.T.S.

Rue de Tréves, 70
1000 Bruxelles
Tél. : 02/237.21.12
Fax : 02/237.24.70

o Cellule « accidents du travail » :

Monsieur VAN REMOORTERE

Ministére de la Communauté francaise
« Espace 27 septembre »
Boulevard Léopold Il, 44

1080 Bruxelles
Tél. : 02/413.27.73 ou 71

o Coordonnées de la Chambre de recours :

Secrétariat des Chambres de recours de I'enseigneniesubventionné
Ministére de la Communauté francaise
« Espace 27 septembre »
Bureau 2 E 202
Boulevard Léopold Il, 44
1080 Bruxelles
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ANNEXE VII
Inspection des lois sociales
Administration centrale :
Rue Ernest BLEROT, 1
1070 BRUXELLES
Tél.: 02/233.41.11
Fax: 02/ 233.48.27
Directions extérieures du Controle des lois socile
Régions Adresse Jours et heures d'ouverture
Bruxelles-Capitale
Bruxelles Rue Ernest BLEROT, 1 Du lundi et vendredi de 9h a
1070 Bruxelles 12h
Mercredi de 9h & 16h30
Tél. : 02/235.54.01
Fax : 02/235.54.04
Hainaut
Localité :
* Mons Rue du Miroir 8 Lundi et vendredi de 9h a 12h
7000 Mons Mercredi de 9h a 17h
Tél. :065/22.11.66
Fax : 065/22.11.77
» Charleroi Centre Albert (9 étage) Lundi et vendredi de 9h a 12h
Place Albert ler, 4 Mercredi de 9h & 17h
6000 CHARLEROI Tél. : 071/32.95.44
Fax : 071/50.54.11

7500 Tournai

Mercredi de 9h a 17h
Tél. : 069/22 36 51
Fax : 069/ 84 39 70
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Namur
Brabant wallon
Luxembourg

Localité :
e Namur Place des Célestines 25 Lundi et vendredi de 8h30 a
5000 Namur 12h30
Tél. : 081/73 02 01
Fax : 081/73 86 57
« Arlon Centre administratif de I'Etat Lundi et jeudi de 9h a 12h
6700 Arlon Mercredi de 9h a 17h
Tél. : 063/22 13 71
Fax : 063/ 233112
Rue de Mons 39
« Nivelles 1400 Nivelles Mardi et vendredi de 9h a 12h.
Mercredi de 9h a 17h
Tél. : 067/21 28 24
Liege
Localité :
* Liege Rue Natalis 49 Lundi et vendredi de 9h a 12
4020 Liége Mercredi de 9h a 17h
Tél. : 04/340 11 70 ou 11 60
Fax :04/340 11 71 0u 1161
Lundi et vendredi de 9h a 12h.
Mercredi de 9h a 17h
Tél. : 087/30 71 91
« VVerviers Rue Fernand Houget 2 Fax : 087/35 11 18

4800 Verviers

N
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Directions régionales du Contrdle du bien-étre auravail :

Régions Adresse Jours et heures d'ouverture
Bruxelles-Capitale
Rue Ernest Blerot 1 Tél. : 02/233 45 46
* Bruxelles 1070 Bruxelles Fax : 02/233 45 23
Hainaut
Localité :
* Mons Rue du Chapitre 1 Tél. : 065/3539 19 ou 3573 5
7000 Mons Fax : 065/31 39 92
Namur
Brabant wallon
Luxembourg
Localité :
* Namur Chaussée de Liege 622 Tél. : 081/30 46 30
5100 Jambes Fax : 081/30 86 30
Liege
Localité :
* Liége Boulevard de la Sauveniere 73 Tél. : 04/250 95 11

4000 Liege

Fax : 04/250 95 29
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Inspection sociale du SPF Sécurité Sociale
Bruxelles Rue Ernest BLEROT, 1 Du lundi au vendredi de 9h a 12h
1070 BRUXELLES Tél : 02/235.54.01
Fax : 02/235.54.02
Localité Adresses Province du | Jours et heures d'ouverture
Hainaut
Mons Rue Verte 13 (ler étage) | Lundi — mercredi — vendred
7000 MONS de 9h a 12h
Tél : 065/22.11.66
Fax : 065/22.11.77
Charleroi Centre Albert (9 étage) Le vendredi de 9h a 12h
Place Albert ler, 4 Tél. : 071/32.95.44
6000 CHARLEROI Fax : 071/50.54.11
La Louviéere Locaux Contréle des lois | Le mercredi de 8h30 a 11h30
sociales Tél : 064/22.45.32
rue G. BOEL 19 Fax. : 064/28.15.32
7100 LA LOUVIERE
Tournai Locaux du FOREM* Le lundi de 9h a 12h
rue Childéric, 53 Tél. : 069/88.28.11 ou
7500 TOURNAI 069/88.29.96
Mouscron « Royal Excelsior » (3e Le mardi de 9h a 12h
étage) Tél. : 056/86.06.00
Rue du Stade 33
7700 MOUSCRON
Provinces de Namur, Brabant
et Luxembourg
Namur rue L. Naméche, 16 Lundi — mercredi — vendred
5000 NAMUR de 9h a 12h
Tél. : 081/25.02.60
Fax : 081/25.02.61
Arlon Centre administratif - burealiLe jeudi de 9h. a 12h.
Contréle des lois sociales | Tél. : 063/22.13.71
Place des Fusillés
6700 ARLON
Libramont Inspection Sociale Le mardi de 9h. a 12h.

Grand-Rue, 67
B6800 LIBRAMONT

Tél. : 061/22.44.00
Fax : 061/23.24.49
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Nivelles | Locaux Controle des lois sociales Mardi et vendredi de 9h a 12h
rue de Mons 39 Tél : 067/22.15.35
1400 NIVELLES Envoyez votre courrier a l'adresse: |
L. Nameéche 16, 5000 Namuir.
Localité | Province de Liege Jours et heures d'ourert
Liege Adresse administrative: Potiérue 2 Lundi: de 9h a 12h
4000 LIEGE Mercredi: de 9h a 17 (sans
Guichet unique au Contréle des Lois | interruption)
sociales, rue Natalis 49, 4020 LIEGE | Vendredi: de 9h a 12h
Tél : 04/340.11.60
Verviers| Locaux Contrdle des lois sociales Le mercredi de 9h a 12h
rue Fernand Houget, 2 Tél. : 087/35.11.18
4800 VERVIERS
Huy Contréle des lois sociales Le mardi de 9h a 12h

rue du Marché 24
Centre Mercator
4500 HUY

ue
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ANNEXE VIII

Modéle d’accusé deréception du reglement detravail

ACCUSE DE RECEPTION
REGLEMENT DE TRAVAIL

Je SOUSSIGNE(E), +vvnviiieiiie i e, (Nom) .o (Roin), déclare :
Q avoir pris connaissance du Réglement de travalil de
.................. (indiguer le nom et I'adresse de I'établisgsinscolaire) ;

O avoir recu un exemplaire de ce Réglement de travail

Faita .o e ... [, Lo, , en deuexemplaire¥.

Signature du membre du personnel : Signatufeadvoir organisateur ou son délégué :

42 Un premier exemplaire est remis au membre du paepun second étant conservé dans le dossieechbre du personnel.
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AUTRESANNEXES

1° CIRCULAIRE N° 2540 DU 28/11/2008

Objet : Documents relatifs a la préparation des cours dankenseignemen
secondaire ordinaire

Réseaux TOUS (CF/OS/LC/LNC)

Niveaux et services Secondaire ordinaire

Période: Année scolaire 2008-2009

- A Madame la Ministre, Membre du Collége de la Cossian
communautaire frangaise, chargée de I'Enseignement

- A Mesdames et Messieurs les Gouverneurs de Proginiess Députés
provinciaux, chargés de I'Enseignement ;

- A Mesdames et Messieurs les Bourgmestres et Echeei’Instruction
publique ;

- Aux membres du Service général d'Inspection ;

- Aux Pouvoirs organisateurs des établissements aigrEment
secondaire ordinaire subventionnés ;

- Aux Chefs d'établissement d'enseignement seconalagaire, organisé
ou subventionné par la Communauté francaise.

Pour information :

- Aux Organisations syndicales ;
- Aux Organes de représentation et de coordinatisn @®uvoirs
organisateurs ;

Autorité : Ministre de I'Enseignement obligatoire

Signataire : Christian DUPONT

Contact : Cabinet du Ministre Christian DUPONT — Roger Goélt : 02/227.32.38)
Documents a renvoyer. Non

Nombre de pages 2

Mots-clés: préparation des cours
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Madame, Monsieur,

Le décret relatif a I'lnspection précise que, densadre de leur mission, les membres du Servioérgé
d’Inspection fondent leur évaluation et leur colgréur des faits prélevés notamment a traversexedes
préparations.

Plusieurs d’entre vous s'’interrogent a propos dguiepeut étre demandé dans ce cadre et qui candzrn
tenue de certains documents tels que journal dseldarde de préparations, cahier de matiéres,...
L'objectif poursuivi par la présente circulaire et répondre a cette interrogation en rappelantrou
précisant ce qui peut étre demandé.

Les précisions qui suivent reposent sur ces dengipes :

1. L’autonomie professionnelle des enseignants danguceeléve de 'organisation personnelle de
leur travail de préparation ;

2. Le droit pour divers responsables et notammenspéttion de se faire produire les documents
attestant de cette préparation, ces documentsitt@mstun moyen parmi d’autres et notamment les
fardes et cahiers des éleves, les explicationgretrentaires apportés par I'enseignant, d’apprécier,
le niveau des études, I'adéquation entre les &&siyiroposées et les programmes, la cohérence des
pratiques en ce compris les pratiques d’évaluation...

Les documents de préparation éétitomprendront deux types d’information :

» Des informations de type « calendrier » précisamllg activité est programmée a quel moment;
* Des informations d’ordre davantage pédagogiquegast :

» L'intention pédagogique ou autrement dit « pourgquoiméne cette activité ? » ;
» Le point de départ ou « par quoi I'activité va coemoer ? » ;
» Les étapes principales de l'activité.

Ces informations peuvent consister en des renweis difféerents documents ou fichiers constitués par
'enseignant, un manuel a utiliser, des programonatréalisées en équipe, des documents remis evesél
des références utilisées par I'enseignant ou maméies dans le programme, ...

Précisons qu’il s'agit ici d’'un relevé d’informatis et non d’'un schéma a respecter ; il ne s’agitcdo
nullement d’'imposer quelgque canevas que ce soitgueirait évidemment a I'encontre du principe
d’autonomie et d’expérience professionnelle que Vient de rappeler.

Il importera également d’adapter ce qui est énamatessus en fonction du niveau d’enseignementade
structure de la classe ou du groupe-classe ou aestés programmeées. On songe ici notamment aux
activités dont I'importance pédagogique n’échapperdonne mais qui reposent, pour une large partles
réactions inattendues ou des apports spontanésaéimeas éléves. Il n'est ni possible, ni souhadtabl
d’enfermer ces activités dans une prévision traptpe.

Les différentes informations peuvent tout aussil@encerner une seule lecon gqu’'une activité plague
couvrant plusieurs legons : il n’est donc pas resies de les réécrire systématiquement, a chadgie fo

43| faut ici entendre par « documents de prépamaéiorits » ce qui, suivant les pouvoirs organigatew les écoles, est appelé
journal de classe de I'enseignant, farde ou catégeréparation, carnet de bord, etc.

Si ces documents se présentent sous support irtfqueails doivent étre rendus accessibles aux mesnbdu Service général
d’Inspection, si besoin est en les imprimant.
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gu’une activité récurrente est programmée ou qulegen s’inscrit dans une séquence plus longu®pogr
de laquelle les divers éléments repris ont déjasetigés.

Toute autre information complémentaire, éventuedieimeprise dans les préparations, releve uniquedeen
I'appréciation personnelle de chaque enseignant.

La forme sous laquelle les documents sont rédiglése également de la seule initiative de I'ensaiinOn
ne pourra dés lors pas imposer de regles portargxganple sur le format, la présentation ou I'oigation
des documents de préparation.

Je remercie, des a présent, chacune et chacun patiention portée a ces précisions.

Christian DUPONT
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2° CODE CIVIL (Extrait)

Art. 1382 Tout fait quelconque de I'hnomme, qui cause auautr dommage, oblige celui par la faute duquel
il est arrivé, a le réparer.

Art. 1383 Chacun est responsable du dommage qu'il a causgeaulement par son fait, mais encore par sa
négligence ou par son imprudence.

Art. 1384 On est responsable non seulement du dommageoquealise par son propre fait, mais encore de
celui qui est causé par le fait des personnesatodbit répondre, ou des choses que l'on a sogarde.

Le pere et la mere sont responsables du dommagesé capar leurs enfants mineurs.
Les maitres et les commettants, du dommage causiypa domestiques et préposés dans les fonctions
auxquelles ils les ont employés.

Les instituteurs et les artisans, du dommage cpasé&urs éleves et apprentis pendant le templs goint
sous leur surveillance.

La responsabilité ci-dessus a lieu, a moins queées et mere, instituteurs et artisans, ne prdugeils
n‘ont pu empécher le fait qui donne lieu a cettpaoasabilité.
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3°COMMISSION PARITAIRE CENTRALE DE L’'ENSEIGNEMENT

OFFICIEL SUBVENTIONNE

DECISION RELATIVE A LA MISE EN OEUVRE D’UNE POLITIQ UE
PREVENTIVE EN MATIERE D’ALCOOL ET DE DROGUES DANS L ES

ETABLISSEMENTS SCOLAIRES DE L’'ENSEIGNEMENT
OBLIGATOIRE, DE PROMOTION SOCIALE ET D’ENSEIGNEMENT
SECONDAIRE ARTISTIQUE A HORAIRE REDUIT OFFICIELS

SUBVENTIONNES

En sa séance du 28 septembre 2010, la Commissidtainea centrale de I'enseignement officiel
subventionné a adopté la présente décision.

L’emploi dans la présente décision des noms mascalst épicene, en vue d’assurer la lisibilité ehiet
nonobstant les dispositions du décret du 21 juBBl@latif & la féminisation des noms de métier.

Vu le décret du 6 juin 1994 fixant le statut desmhees du personnel subsidié de I'enseignementiaffic
subventionné tel que modifié ;

Vu la loi du 4 ao(t 1996 relative au bien-étre wlagailleurs lors de I'exécution de leur travail ;

Vu les arrétés d’exécution de la loi du 4 ao(t 1986tamment I'arrété royal du 27 mars 1998 rekati&
politique du bien-étre des travailleurs lors dexdeution de leur travail, I'arrété royal du 27 meetatif au
service interne pour la prévention et la protectantravail, I'arrété royal du 27 mars 1998 relatifx
services externes pour la prévention et la praiecsiu travail, I'arrété royal du 28 mai 2003 rdlatila
surveillance de la santé des travailleurs et téarréyal du 17 mai 2007 relatif a la préventionlaleharge
psychosociale occasionnée par le travail dontdkerce, le harcélement moral ou sexuel au travail

Les parties déclarent que :

une prise en considération de la problématiqu€aleobl et des drogues dans les établissements
scolaires s’impose dans le cadre de l'article 8,c&lla loi du 4 ao(t 1996 sur le bien-étre

il est préférable, dans I'établissement scolaitebatder les problémes d’alcool et de drogue d’'un
travailleur en interpellant I'intéressé sur la bageses prestations de travail et de ses relatiens
travail, en I'espéce son dysfonctionnement

une politique efficace en matiere d'alcool et degiies s’applique a tous, du haut au bas de la
hiérarchie

les principes de prévention qui sous-tendent létigoé du bien-étre qui doit étre mise en ceuvre
dans les établissements scolaires font que laiqaaditen matiére d’alcool et de drogues doit étre
orientée vers la prévention, le signalement raptda remédiation des problémes de fonctionnement
dus a l'alcool et aux drogues ;

une politique efficace en matiére d’'alcool et deogiies doit étre basée sur cing piliers:
'information et la formation, les regles, les pédares en cas d’abus aigu et chronique, I'assistanc
et, le cas échéant, sur l'application du régimeiglisaire ;

une politique efficace en matiére d’alcool et degiies doit étre mise en ceuvre en respectant la
transparence nécessaire dans les établissemelatisescp

le fait de soumettre des travailleurs a des testslépistage d’alcool ou de drogues peut étre un
élément de la politique en matiére d’alcool et deydes mise en ceuvre dans I'établissement scolaire
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pour autant que le pouvoir organisateur ait pigsniesures énumeérées au paragraphe 4 de l'artige 4
la présente décision, et que, en aucun cas, dssneseuvent en tant que tels viser & des sasnction
d’ordre disciplinaire.

En conséquence, les parties réunies en commisardaipe ont adopté ce qui suit :

Chapitre ler. Définitions.

Article 1. Pour I'application de la présente démisiil faut entendre par :

- loi sur le bien-étre : la loi du 4 ao(t 1996 relatau bien-étre des travailleurs lors de I'exécutie
leur travail ;

- arrété royal sur la politique du bien-étre : I'téréoyal du 27 mars 1998 relatif a la politiquebikn-
étre des travailleurs lors de I'exécution de |leavail

Chapitre 1. Portée de la décision.

Article 2. La présente décision concerne la paliigle prévention en matiére d’alcool et de drogiaes les
établissements scolaires et s’applique aux pouvonganisateurs des établissements d’enseignement
obligatoire, de promotion sociale et secondainstaytie a horaire réduit ainsi gu’aux membres dsqanel
soumis au statut du 6 juin 1994, tel qu'’il a ét&difié, qui y exercent leurs fonctions.

Article 3. Les parties conviennent que la présegtgsion vise a permettre d’aborder dans les ésdfients
scolaires le dysfonctionnement au travail d0 aolasommation d’alcool ou de drogues, a le prévenir v
remédier, en raison des conséquences négativessgui liées tant pour le pouvoirs organisateuses mpur
les travailleurs.

La présente décision entend déterminer les conditminimales auxquelles doit satisfaire une paldiq
préventive en matiére d’alcool et de drogues dassttablissements scolaires, notamment sur ledaan
mesures a prendre par les pouvoirs organisatearbintbrmation et de la formation des travailleudes
obligations de la ligne hiérarchique et des tiésatis, du réle des conseillers en prévention, @aboration
de la politique de concertation et de I'évaluat@niodique de cette politique

Commentaire :

Chaque Pouvoir Organisateur doit prendre les regsnécessaires afin de promouvoir le bien -étre des
travailleurs lors de I'exécution de leur travaititde 5, § £', premier alinéa de la loi sur le bien-étre). La
consommation d'alcool et de drogues au travailyamtaune incidence sur le travail est I'un desefart qui
peuvent influencer négativement la sécurité, latésat le bien-étre de I'ensemble de la communauté
éducative et de leur entourage.

Une politique préventive en matiere d'alcool etddegues peut dés lors faire partie d'une politigiss
structurée du bien-étre dans I'établissement, tlaadre de laquelle les principes généraux deeptén
définis a l'article 5, §° alinéa 2, de la loi sur le bien-étre sont ap@iu

Le fait d'éviter ou de limiter les inconvénientsslia la consommation problématique d'alcool ourdgues

est donc profitable tant aux travailleurs qu'auv@auOrganisateur.

La présente décision prend le fonctionnement dettéssé au travail comme indicateur pour la poiéi
préventive en matiére d'alcool et de drogues datablissement scolaire.

L'élément pertinent pour le contexte professiorgstl la "consommation problématique" d'alcool ou de
drogues. Ces termes font référence aux conséquehoss consommation excessive occasionnelle, mais
aussi a I'impact d’'une consommation chronique ehoe seulement pour le consommateur lui-méme, mais
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aussi pour son entourage. Des termes tels queosliglme », « assuétude », « abus », « dépendances »
mettent par contre davantage l'accent sur les gnoé$ physiologiques et psychiques qui résulteriade
consommation de ces substances.

Il s'agira souvent d'une simple présomption deolasommation d'alcool ou de drogues. Pour des mison
d'objectivité et d'efficacité, il est indiqué dénpeler l'intéressé sur son fonctionnement et ditetrun
probleme de fonctionnement qui est peut-étre cpaséa consommation d’alcool ou de drogues comme to
autre probléme de fonctionnement.

La politique préventive en matiére d'alcool et degilies doit des lors s’inscrire également dan®litique
globale du personnel de I'établissement scolaimesde cadre duquel le fonctionnement des collabors
est suivi, discuté et évalué.

La politique préventive en matiere d'alcool et degilies suit donc deux axes : d’'une part, elle e
partie d'une politique intégrale en matiere de &attde sécurité et, d’autre part, elle doit siimeadans une
politique globale du personnel, dans le cadre dpdbe les travailleurs sont interpellés sur leur
fonctionnement.

Les principes de prévention qui sous-tendent l&igoé du bien-é&tre qui doit étre mise en ceuvresdas
établissements scolaires font que la politique etiere d'alcool et de drogues doit étre orientées Ja
prévention et la détection rapide des problémefdetionnement dus a I'alcool et aux drogues, aius
vers l'offre de possibilités d’assistance, afinddmner au travailleur concerné le maximum de chadeese
reprendre.

Chapitre 11l. Obligations du pouvoir organisateur

A. Généralités.

Article 4. 8F" Le pouvoir organisateur met en ceuvre, a I'égard’efesemble de ses travailleurs, une
politique visant, de maniére collective, a prévdaidysfonctionnement au travail di a la consononati
d’alcool ou de drogues et a remédier.

Lors de I'élaboration de cette politique préventrematiére d’alcool et de drogues, le pouvoir piggteur
tient compte du fait gu’elle doit étre adaptée talde de I'établissement scolaire, a la naturs aetivités et
aux risques spécifiques propres a ces activités giriaux risques spécifiques qui sont propresréaice
groupes de personnes.

82. Afin de mettre en ceuvre une politique préventdn matiére d'alcool et de drogues, le pouvoir
organisateur prend au moins les mesures énuméargesagraphe 3, conformément aux articles 6 et 8.

83. Dans une premiére phase, le pouvoir organisa&iermine les points de départ et les objectfdad
politique préventive en matiere d'alcool et de dregy dans I'établissement et élabore une déclaraon
politique ou d’intention contenant les grandeséigde cette politique.

84. Dans une seconde phase, dans la mesure alisatién des points de départ et des objectifedeiert,
le pouvoir organisateur peut concrétiser ces paietsdépart et objectifs plus avant, conformément au
articles 6 et 8.

Il le fait :
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- en rédigeant pour I'ensemble des travailleurs &gges qui concernent la disponibilité ou non
d’alcool au travail, le fait d’y apporter de l'algloou des drogues, la consommation d’alcool ou de
drogues liée au travail ;

- en déterminant les procédures qui doivent étraesidn cas de constatation d’un dysfonctionnement
au travail d0 a une éventuelle consommation d’'aloaade drogues ou en cas de contestation d'une
transgression de ces régles ;

- et en déterminant la méthode de travail et la ghoiéqui doivent étre suivies en cas de constatatio
d’une incapacité de travailler d’un travailleur, @ qui concerne le transport de I'intéressé chigz |
son accompagnement et le reglement des dépenses.

85. Si le fait de soumettre des travailleurs atdsts de dépistage d'alcool ou de drogues faiigodd la
politique préventive en matiere d’'alcool et de dregdans I'établissement, le pouvoir organisatauagpris
les mesures énumérées au paragraphe 4 ci-dessusiidétles modalités qui doivent étre suivies dams
cadre et ce, en tenant compte des conditions espgig article 4 pour I'application de certainstsedl s'agit
plus précisément :

- de la nature des tests qui peuvent étre appliqués ;

- du (des) groupe(s)-cible(s) de travailleurs quitgpauvent) étre soumis aux tests ;
- des personnes compétentes pour appliquer ces tests

- du(des) moment(s) ou des tests peuvent étre appliqu

- et des conséquences possibles d’'un résultat deasisit.

Le pouvoir organisateur détermine ces élémentsdhit connaitre conformément a l'article 8.
Commentaire :

-La politique préventive en matiere d’alcool etdtegues doit étre mise en ceuvre avec pour point de
départ les principes de prévention, tels qu'ilsifemt dans la loi sur le bien-étre et dans la aedtide
I'arrété royal sur la politique de bien-étre.

Il s’agit plus particulierement de la planificatiale la prévention et de I'exécution de la politique
concernant le bien-étre des travailleurs lors drééution de leur travail en visant une approche de
systéme qui intégre entre autres les éléments resivda technique, I'organisation du travail, les
conditions de vie au travail, les relations sociadt les facteurs ambiants au travail (article 5',,8
alinéa 2,i de la loi sur le bien-étre)

-Les points de départ de la politique préventiveratiére d'alcool et de drogues sont déterminées
d’'une maniére adéquate pour I'établissement seplgiar exemple par une enquéte auprés des
travailleurs dont les résultats sont comparés entre dans le but d’'identifier les problémes cdifsc
auxquels les travailleurs sont confrontés. En samfitasur ces informations, il est possible de peend
les mesures adéquates, conformément au présetd.arti

Pour des secteurs plus homogenes, comme les nivdangeignement, il sera possible que la
commission paritaire compétente offre aide et &Bui® aux établissements scolaires pour la
concrétisation de la politique.

-Une politique efficace en matiére d'alcool et degilies s’applique a tous, du haut au bas de la
hiérarchie. Quand des mesures collectives s’apgtifa un nombre limité de travailleurs, voire a des
travailleurs individuels, ceux-ci seront préalabéem informés et consultés. lls peuvent se faire
assister, a leur demande, par un délégué syndical.

-Pour la politique préventive en matiére d'alcobde drogues d'un établissement scolaire, c'est la
consommation d'alcool et de drogues "liée au tfawvgiii est pertinente. Est visée ici toute
consommation qui a lieu pendant les heures liéesrauail, c'est-a-dire pendant les heures qui
précedent (immédiatement) le travail, pendant ksrés de travail, y compris les pauses de midi,
pendant les "occasions spéciales” au travail desthiemin du travail.
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-Le Pouvoir Organisateur doit au moins prendrdtititive de déterminer les points de départ et
objectifs de la politique en matiére d'alcool etdiegues dans son établissement scolaire et de les
concrétiser dans une déclaration de politique imdedtion. Il peut ensuite concrétiser cette palie

plus avant au moyen des mesures énumérées dd'ditie 4, que dans la mesure ou la réalisation des
points de départ et objectifs de la politique lguiert. Cela dépendra du contenu de la déclaraléon
politique ou d'intention et de la situation coneréans I'établissement scolaire.

- Le fait de soumettre des travailleurs a des tdstslépistage d’alcool ou de drogues peut étre un
élément de la politique en matiere d’'alcool et degdes mise en ceuvre dans I'établissement scolaire.
Alors que les mesures énumeérées a l'article 4,88dbligatoirement partie de la politique en matiéer
d’alcool et de drogues a mettre en ceuvre danstdddissements scolaires, I'application de tests de
dépistage d’alcool ou de drogues est une partigtédive de la politique en matiére d’alcool et de
drogues dans les établissements scolaires.

Il découle également de l'article 4 que la polidggn matiére d’alcool et ou de drogues qui est Brise
ceuvre dans un établissement scolaire ne peut twmsisiquement en I'application de tests de
dépistage d’alcool ou de drogues.

-Toutefois, le pouvoir organisateur ne peut procéddes tests de dépistage d’alcool ou de drogues

sz 7

dans son établissement scolaire que si les menuoeséiées au 84 ont été prises.

En tout cas, I'application de tests de dépistagécddl ou de drogues est uniguement autorisée a des
fins de prévention, tout comme les mesures qui fartgatoirement partie de la politique de
I'établissement scolaire en matiére d’alcool etddegues ont pour point de départ les principes de
prévention de la loi sur le bien-étre et de laieadl de I'arrété royal sur la politique du bietréd

Un résultat positif peut éventuellement étre I'@ion d’orienter I'intéressé vers les intervenargs d
I'établissement scolaire ou de prendre immédiaténdeison encontre une mesure d’éloignement
temporaire du lieu de travail, et peut le cas échamoir une influence sur I'attribution de certsn
fonctions. Tout dépendra de la situation concrdtmtdrvention en cas de problemes de
fonctionnement dus a un abus aigu de substancasdfé&rente de l'intervention en cas d’abus
chronique de substances) et de la nature du tgsehlintéressé aura été soumis. En cas de résulta
positif dans le cadre de certains tests, il pewd @diqué de prévoir une possibilité de se défendr
et/ou une vérification des résultats du test pedrdvailleur testé.

-Pour pouvoir appliquer des tests de dépistageatalou de drogues dans un établissement scolaire,
il faut que cette possibilité soit reprise dansriglement de travail, sur la base de l'articleeSlal
présente décision. Les modalités qui seront sutlées ce cadre doivent également étre reprises dans
le réglement de travalil.

En ce qui concerne la détermination du (des) grdsipecible(s) qui peut (peuvent) étre soumis a des
tests de dépistage d’alcool ou de drogues, il memt. exemple possible qu'il soit décidé dans un
établissement solaire que les tests de dépistadeod! ou de drogues seront uniquement appliqués
aux personnes qui occupent un poste de sécuritd poste de vigilance, tels que définis a l'artizle
de l'arrété royal du 28 mai 2003 relatif a la siltapce de la santé des travailleurs.

Article 5. Il n’est permis de soumettre des trdeails a des tests de dépistage d’alcool ou de dsogue si
le pouvoir organisateur a pris les mesures énurséxd@rticle4, 84 et dans la mesure ou il a satisfux
conditions suivantes :

1. Les tests peuvent étre uniquement utilisés darfsuticle prévention, c’'est-a-dire afin de vérifier si
un travailleur est ou non apte a exécuter sonitrava
2.
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3. Le pouvoir organisateur ne peut utiliser le résutha test d’'une maniére incompatible avec cette
finalité. Plus particulierement, la poursuite detedinalité ne peut avoir pour conséquence que
d’éventuelles propositions et décisions de sanstisoient prises par le pouvoir organisateur
uniquement basées sur des données obtenues jxisldebces tests ;

4. Le test de dépistage d'alcool ou de drogues dmeta@déquat, pertinent et non excessif au regard de
la finalité ;

5. Un test de dépistage d’alcool ou de drogues ne @eetappliqué que si I'intéressé y a consenti
conformément aux dispositions Iégales en vigueur ;

6. La possibilité d'appliquer des tests de dépistdgleabl ou de drogues ne peut donner lieu a aucune
discrimination entre travailleurs. Cette dispositlaisse ouverte la possibilité de limiter les ted
dépistage d’alcool ou de drogues a une partie chopeel de I'établissement concernée, pour autant
gu’elle soit concernée.

7. Le traitement des résultats de tests de dépistajeodl ou de drogues en tant que données
personnelles dans un fichier est interdit.

Le présent article s’applique uniguement aux téstdépistage d’'alcool ou de drogues qui ne relgvasndu
champ d’application de la loi du 28 janvier 200&tige aux examens meédicaux dans le cadre desoredat
de travail.

Commentaire :

-L’article 5 concerne uniguement les tests de dégésd’alcool ou de drogues qui ne relevent pas du
champ d'application de la loi du 28 janvier 200%tige aux examens médicaux dans le cadre des
relations de travail.

Il ne s’'agit donc pas de « tests biologiques, examnmédicaux ou (de) collectes d’informations orales
en vue d’obtenir des informations meédicales suat’@e santé ou des informations sur I'héréditénd’u
travailleur ou d’un candidat travailleur « (artid&T" de la loi du 28 janvier 2003).

Il s’agit plutot de tests, tels que des tests @ima et des tests psychomoteurs (tests d’aptittiteses
simples de réaction), qui ne sont pas étalonnésoide que le résultat donne uniquement une iridicat
positive ou négative, mais aucune certitude saotdication. Le résultat d’'un test de ce type nés p
valeur de preuve et ne peut donc par lui-méme Etarye sanction. Par lui-méme, le résultat du test n
suffira pas a justifier que le pouvoir organisatenpose une sanction, mais il peut étre un élérdant
jugement global du travailleur testé.

-Dans la mesure ou I'application de tests de dégéstl’alcool ou de drogues entraine une ingérence
dans vie privée du travailleur, cette ingérence étie réduite au minimum. A cette fin, l'article 5
impose le respect des principes de finalité, depgntnnalité et de transparence. Ces principes
contiennent des garanties qui peuvent étre juggsentelles pour la protection de la vie privée.

Il est satisfait au principe de transparence par despositions en matiére d’information et de
consultation des représentants des travailleutss tqu'élaborées aux articles 7, 9 et 15 de lagnte
décision.

Article 6. Dans le cadre de I'élaboration, de laggammation, de I'exécution et de I'évaluation d¢te
politique en matiére d’alcool et de drogues, leyoauorganisateur demande l'avis et la collaboratites
services de prévention et de protection visésridia 33 de la loi sur le bien-étre.

Commentaire :

-Les services visés a l'article 33 de la loi subien-étre sont, respectivement, les servicesnatet
externe pour la prévention et la protection auaitav

-Plus particulierement, conformément a l'articlelés I'arrété royal du 27 mars 1998 relatif au servic
interne de prévention et de protection au tralesl services de prévention et de protection chatgges
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missions suivantes, qui sont pertinentes pour Eeren ceuvre d’'une politique préventive en matiére
d’alcool et de drogues dans I'établissement saalair

- participer a I'étude des facteurs qui ont unfuence sur la survenue des accidents ou des
incidents et a I'étude des causes déterminéeuteaccident ayant entrainé une incapacité de
travail ;

- rendre un avis sur la rédaction des instrasticoncernant les procédures a suivre en cas de
danger grave et immédiat ;

- participer a I'élaboration des procédures gkunce internes et a I'application des mesures a
prendre en cas de danger grave et immeédiat ;

- faire des propositions pour Il'accueil, l'infoation, la formation et la sensibilisation des
travailleurs concernant les mesures relativesien-&tre des travailleurs et collaborer aux mesures
et a I'élaboration des moyens de propagande qui déterminés a cet égard par la commission
paritaire locale ;

- fournir au pouvoir organisateur et a la conwiois paritaire locale un avis sur tout projet,
mesure ou moyen dont le pouvoir organisateur ageid’application et qui peuvent avoir des
conséquences pour le bien-étre des travailleurs.

-Il peut étre indiqué de donner, dans le cadreagmlitique préventive en matiére d’alcool et degties

a mettre en ceuvre dans I'établissement scolairaflena la personne de confiance que le pouvoir
organisateur a éventuellement désignée dans le dada protection des travailleurs contre la vioke

le harcélement moral ou sexuel au travail.

B. Concertation.

Article 7. La Commission paritaire locale doit reoe I'information et donner un avis préalable des
différentes mesures que le pouvoir organisateurdpem application de l'article 4, 883 et 5 ainsegle cas
échéant, sur la possibilité d’'appliquer des testdépistage d’alcool ou de drogues dans I'étalliese

Les mesures pour la politique en matiere d'alcoaesdrogues a mettre en ceuvre dans |'établisseguént
sont énumérées a l'article 4, 83 requiérent uneexation au sein de la Commission paritaire Iqcatevue
d’atteindre un consensus.

Commentaire :

-La commission paritaire locale est tenue de ctiesée pouvoir organisateur dans les limites de se
compétences.

Dans une premiere phase, le pouvoir organisatesoimettra les points de départ et les objecéftad
politique préventive en matiére d’alcool et de dmeg dans son établissement scolaire, ainsi qu’une
déclaration de politique ou d’'intention en la mii€article 4,83). L'intention est qu’un consenso#
atteint au sein de la commission paritaire localeles grandes lignes de la politique préventive en
matiere d’'alcool et de drogues a mettre en ceuvrs ltablissement scolaire (article 7, alinéa 3)

Il est important de parvenir & un consensus audeia commission paritaire locale lors de la pegmi
phase de I'élaboration de la politique, de sorte lgupoursuite de la concrétisation, plus détailtise
celle-ci dans une deuxieme phase, qui aboutit @daédure de modification du réglement de travail
prévue aux articles 11,12 et 13 de la loi du 81a&865 instituant les reglements de travail, pusse
dérouler de la maniére la plus efficace possible.

En tout cas, si la politique préventive en matidtalcool et de drogues bénéficie d'un soutien
suffisamment large dans I'établissement scolalte sera d’autant plus efficace.

- Il convent en outre de rappeler que :
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- la commission paritaire locale a essentiellenpantr mission de rechercher et de proposer tous les
moyens et de contribuer activement a tout ce quieasrepris pour favoriser le bien-étre des
travailleurs lors de I'exécution de leur travadi(sur le bien-étre, article 65) ;

- elle a également pour mission de donner unetvie formuler toutes suggestions ou objections
sur toutes mesures qui pourraient modifier I'orgation du travail, les conditions de travail et le
rendement de I'établissement scolaire (loi du 2@esabre 1948, article 15).

S’il s’agit d'une proposition du pouvoir organisate il la communique a ses travailleurs, apres
consultation de son service interne ou externe régeption, en méme temps que l'avis du service
consulté. Dans un délai de quinze jours, les tauas ont la possibilité de formuler des remarqoes
avis a ce sujet, selon le cas, au service inteunexterne de prévention, qui les communique a @on t
au pouvoir organisateur. L'absence de remarqueabasis équivaut a un accord avec la proposition du
pouvoir organisateur.

S’il s’agit d’'une proposition ou d’un avis émanafin travailleur, il faut transmettre cette propimsi
ou cet avis, selon le cas, au service interne termex de prévention, qui la ou le communique atson
au pouvoir organisateur, en méme temps gue Someanys.

Le pouvoir organisateur qui ne s’est pas conformaeiproposition ou un avis, n'y a pas donné siite
a opéré un choix parmi des avis divergents, en@tesmotifs a ses travailleurs.

Afin de rendre possibles ces procédures, le powrganisateur met en permanence a la disposition de
ses travailleurs, en un endroit facilement accéssiin registre dans lequel les travailleurs pative
inscrire, en toute discrétion, leurs propositio@snarques ou avis. Les informations ou avis peuvent
également étre donnés d’une autre fagon, a saaoilepbiais d’'un panneau ou d’'un autre moyen de
communication approprié€, tel que le courrier étmutjue.

C. Information des travailleurs.

Article 8. Le pouvoir organisateur prend les mesuappropriées pour veiller a ce que les membrda de
ligne hiérarchique et les travailleurs regoivenités les informations nécessaires sur les mesuisEs n
execution de [larticle 4, 883,4 et 5 concernantplditique en matiére d'alcool et de drogues dans
I'établissement scolaire.

Commentaire :

Cette obligation d'information s’inscrit dans ledeca de I'application de la section Ill de l'arrét#yal
sur la politique du bien-étre. L'information visad'article 8 doit étre donnée au moment de I'eneé
service du travailleur et chaque fois que celaésessaire pour la protection et la sécurité.

Article 9. Les mesures visées a l'article 4, 888 8 sont reprises dans le reglement de travail.

Par ailleurs, le pouvoir organisateur peut poesirhesures a la connaissance des travailleurg@panayens
de communication supplémentaires.

Commentaire :

-La Commission paritaire locale, dans les limitessds compétences, doit étre associés aux diféérent
mesures qui sont prises dans I'établissement seolai

-1l est signalé que, dans une premiére phase,Uegioorganisateur doit soumettre les points deadép
et les objectifs de la politigue en matiére d’aleetade drogues dans son établissement scolairg, ai
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gu’'une déclaration de politique ou d’intention en rhatiére (article 4,83), en vue d’atteindre un
consensus a ce sujet, conformément a l'articléireas.

Ces éléments doivent ensuite étre publiés dareglement de travail, en application de I'article 24

de la loi du 8 avril 1965 instituant les réeglemestestravail.

-Les éventuelles mesures, énumérées a l'artiddd 4sont, dans une deuxieme phase (car elles sent u
concrétisation plus poussée de la politique), segridans le reglement de travail en applicatiofade
procédure ordinaire de modification du réglementraeail, déterminée aux articles 11,12 et 13 deila
du 8 avril 1965 instituant les réglements de tiavai

L’éventuelle décision d'appliquer des tests de stégie d'alcool ou de drogues dans I'établissement
scolaire est également reprise, avec les modadgjitéseront suivies dans ce cadre, dans le régledeent
travail selon la procédure ordinaire.

D. Formation des travailleurs.

Article 10. La formation qui doit étre dispenséé¢oas les travailleurs en application de la sectibrle
I'arrété royal sur la politique du bien-étre poétgalement sur les mesures prises en exécutioradilg
4,883,4 et 5 concernant la politique en matierécdt et de drogues.

La formation comprend les instructions adéquatex@mant les missions, obligations, responsabitités
moyens des travailleurs et particulierement degtzel hiérarchique.

Chapitre 1V. Obligations de la ligne hiérarchique.

Article 11. Les membres de la ligne hiérarchiquéceent, chacun dans les limites de ses compétenées
son niveau, la politique du pouvoir organisateumatiere de prévention d’alcool et de drogues.

Commentaire :

A cet effet, ils ont, mutatis mutandis, les tachasleur sont conférées par I'article 13 de I'agérédyal
sur la politique de bien-étre :

-formuler au pouvoir organisateur des proposgtiet des avis sur la politique a mettre en ceaxre
matiére d’alcool et de drogues ;

-examiner les accidents et les incidents qusas® produits sur le lieu de travail et qui poigna

étre la conséquence d'un dysfonctionnement auwaitrall a la consommation d’alcool ou de

drogues, et prendre des meures visant a évitislaccidents et incidents ;

-prendre en temps utile I'avis des serviceprdeention et de protection au travail ;

-surveiller le respect des instructions qui, cles échéant, doivent étre fournies concernant la

disponibilité au travail d'alcool et de droguedestr consommation liée au travail ;

-s’assurer que les travailleurs comprennemhedtent en pratique les informations qu’ils ontues;

concernant la politiqgue préventive en matiereadal et de drogues de I'établissement scolaire.

Plus particulierement, ils doivent assumer leue ddns les procédures qui, le cas échéant, ddtent
suivies dans I'établissement scolaire en cas dstatation d’'un dysfonctionnement au travail da & un
éventuelle consommation d'alcool ou de drogues.

En cas de constatation d’'une incapacité de travailin réle particulier est dévolu aux membresade |
ligne hiérarchique, lesquels doivent se conformier méthode de travail et a la procédure a suiuig g
le cas échéant, ont été déterminées dans I'établesst scolaire sur la base de I'article 4,84.

55



- 297 - N° 7

Chapitre V. Obligations des travailleurs.

Article 12. Chaque travailleur collabore, selon pessibilités, a la politique préventive en matiéi@cool
et de drogues dans I'établissement.

Commentaire :

-L'article 12 rejoint les obligations qui sont ing#®es aux travailleurs par 'article 5 de la loi kubien-
étre.

En application de l'article 6 de la loi sur le biétme, il incombe & chaque travailleur de prendia,s
selon ses possibilités, de sa sécurité et de $é amsi que celles des autres personnes concelloées
fait de ses actes ou omissions au travail, conforemé a sa formation et aux instructions de son giouv
organisateur.

Dans le cadre de la politique préventive en matigaeool et de drogues du pouvoir organisatel, le
travailleurs doivent en particulier :
participer positivement a cette politique
se conformer aux éventuelles regles concernanisfauibilité (ou non) d’'alcool et de drogues au
travail, le fait d’apporter de I'alcool et des dus et leur consommation au travalil ;
signaler immédiatement au pouvoir organisateuraet service interne pour la prévention et la
protection au travail toute situation de travahtdils ont un motif raisonnable de penser qu’elle
présente un danger grave et immédiat pour la b¥é@atda santé ;
coopérer avec le pouvoir organisateur et le serwviterne pour la prévention et la protection au

travail, aussi longtemps que nécessaire, pourgttneri’accomplissement de toutes les taches  ou

exigences imposées en vue du bien-étre des tewaillors de I'exécution de leur travail ;
- coopérer avec le pouvoir organisateur et le serwviterne pour la prévention et la protection au
travail, aussi longtemps que nécessaire, pourgitnierau pouvoir organisateur d’assurer que le
milieu et les conditions de travail sont sdrs eissasque pour la sécurité et la santé a I'intérie
de leur champ d’activité.

-Conformément a larticle 23, alinéa 2 de l'arrété royal sur la politique du bien-étre, il est permis aux
travailleurs, en cas de danger grave et immédiat et qui ne peut étre évité, d’arréter leur activité ou de se
mettre en sécurité en quittant immédiatement le travail. L’article 25 du méme arrété royal dispose quun
travailleur qui le fait ne peut en subir aucun préjudice et doit étre protégé contre toutes conséquences
dommageables et injustifiées.

Article 13. Les obligations imposées aux membrefadigne hiérarchique et aux travailleurs concatria
politique préventive en matiere d’'alcool et de dregdans I'établissement ne portent pas atteinpgiacipe
de la responsabilité du pouvoir organisateur.

Chapitre VI. Role des conseillers en prévention.

by

Article 14. Le pouvoir organisateur veille a ce qemt créé dans son établissement scolaire un cadre

permettant aux conseillers en prévention d'assudeermaniere optimale leur rdle dans la politique
préventive en matiere d’alcool et de drogues dabiléissement scolaire.
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Commentaire :

Le conseiller en prévention qui, a I'occasion det ttontact avec les travailleurs, constate desieisq
lors de I'exécution du travail et présume que ceiyxeuvent provenir de la consommation d’alcool ou
de drogues :

1. informe le travailleur sur le travailleur sw@slpossibilités d'assistance qui existent au nive&u
I'établissement scolaire ;

2. informe le travailleur sur la possibilité de dresser a son médecin traitant ou a des services ou
institutions spécialisés ;

3 ; et peut lui-méme prendre contact avec un ieteamt externe s'il estime que le travailleur niess

en mesure de s'adresser a des intervenants extdrs@ss réserve de I'accord de ce travailleur.

Chapitre VII. Evaluation.

Article 15. Le pouvoir organisateur évalue régdigent, en concertation avec les membres de la ligne
hiérarchique et le service de prévention et deeptimn, la politique préventive en matiere d’'alceblde
drogues qui est mise en ceuvre.

A cet égard, il tient notamment compte :

- des rapports annuels des services de préventambtection ;

- des avis de la Commission paritaire locale etake échéant des avis du fonctionnaire chargé de la
surveillance ;

- des changements de circonstances nécessitant aptatiah de la politique préventive en matiere
d’alcool et de drogues qui est mise en ceuvre ;

- des accidents et incidents qui se sont produitslesueu de travail et qui pourraient étre la
conséquence d'un dysfonctionnement au travail lddcansommation d’alcool ou de drogues.

Compte tenu de cette évaluation et de la consuftatie la Commission paritaire locale, le pouvoir
organisateur adapte, le cas échéant, sa politigieptive en matiére d’alcool et de drogues augadigions
des articles 4 et 7.

Commentaire :

-Conformément a l'article ler de l'arrété royal $ampolitique du bien-étre, le pouvoir organisateur
consulte la Commission paritaire locale notammens de I'évaluation du systéme dynamique de
gestion des risques, du plan global de préventiéngdar écrit ainsi que du plan d’action annueé fix
par écrit.

L’'appréciation portée par la Commission dans lereade cette consultation est d'une grande
importance pour l'orientation de la politique, étatfonné que la Commission peut apporter des
informations sur la base des accidents et incidguitent pu se produire dans I'établissement selai
et des avis qu'il a pu donner sur la problématigueours de la période écoulée.

-Il est rappelé que, conformément a larticle 6, d@mmission doit, dans les limites de ses
compétences, recevoir I'information et donner uis gvéalable sur les mesures (adaptées) prises par
le pouvoir organisateur en exécution de l'articl&83 et 4, ainsi que, le cas échéant, sur la IpbEsi
d’appliquer des tests de dépistage d’alcool ourdguees dans I'établissement scolaire. Les mesures
(adaptées) pour la politique en matiere d’alcoaleetirogues a mettre en ceuvre dans I'établissement
scolaire qui sont énumérées a larticle 4, 83 @t une concertation au sein de la Commission
paritaire locale, en vue d’atteindre un consensus.
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Chapitre VII. Disposition finale.

Article 16. La présente décision est conclue powr durée indéterminée.
Elle entre en vigueur I€"loctobre 2010.

Elle pourra étre révisée ou dénoncée a la demamda gartie signataire la plus diligente, moyennamt
préavis de six mois.

L'organisation qui prend l'initiative de la révisioou de la dénonciation doit en indiquer les motifs
déposer des propositions d'amendements que lessantganisations s’engagent a discuter au seim de |
Commission paritaire compétente.

Article 17. Les parties signataires demandent auv&mement de la Communauté francaise de rendre
obligatoire la présente décision.

Fait a Bruxelles, le 28 septembre 2010.

Pour les organisations syndicales :

CSC-ENSEIGNEMENT

CGSP-ENSEIGNEMENT

SLFP-Enseignement

Pour les fédérations des pouvoirs organisateurs :

CECP

CPEONS
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4° ARRETE DU GOUVERNEMENT DE LA COMMUNAUTE FRANCAISE
DONNANT FORCE OBLIGATOIRE A LA DECISION DU 20 JUIN 2007 DE
LA COMMISSION PARITAIRE CENTRALE DE L'ENSEIGNEMENT
OFFICIEL SUBVENTIONNE RELATIVE A L'UTILISATION DES
TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION ET DE LA COMMUNICATIO N
(TIC) ET A LA PROTECTION DE LA VIE PRIVEE

A.Gt 14-03-2008 M.B. 25-04-2008

Le Gouvernement de la Communauté francaise,

Vu le décret du 6 juin 1994 fixant le statut desmhees du personnel subsidié de I'enseignement
officiel subventionné, notamment l'article 86;

Vu la demande de la Commission paritaire centraléethseignement officiel subventionné de rendre
obligatoire la décision du 20 juin 2007;

Sur la proposition de la Ministre-Présidente chargeé I'Enseignement obligatoire et du Ministreale |
Fonction publique;

Vu la délibération du Gouvernement de la Communaat&aise du 14 mars 2008,

Arréte :

Article 1%, - La décision de la Commission paritaire centraldeteseignement officiel subventionné
du 20 juin 2007 relative a l'utilisation des teclogies de l'information et de la communication (YK a la
protection de la vie privée, ci-annexée, est reruhligatoire.

Article 2. - Le présent arrété produit ses effets disdptembre 2007.

Article 3. - Le Ministre ayant le statut des membres du perdasuissidié de I'enseignement officiel
subventionné dans ses attributions est chargéxdlition du présent arrété.

Bruxelles, le 14 mars 2008.

Par le Gouvernement de la Communauté francaise :
La Ministre-Présidente en charge de I'Enseignemigiigatoire,
Mme M. ARENA
Le Ministre de la Fonction publique,
M. DAERDEN
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Annexe
Commission paritaire centrale de lI'enseignement dffiel subventionné

Décision relative a l'utilisation des Technologiede I'Information et de la Communication (TIC) et ala
protection de la vie privée

L'emploi dans la présente décision des homs mascplour les différents titres et fonctions est
épicene en vue d'assurer la lisibilité du texteohstant les dispositions du décret du 21 juin r@®if a la
féminisation des noms de métier.

CHAPITRE | *. - Portée de la décision

Article 1%, - La présente décision s'applique aux membres domess et aux pouvoirs organisateurs
relevant de la compétence de la commission parit&intrale de I'enseignement officiel subventionné.

Article 2. - La présente décision a pour objet, en ce qui coecde contrble des données de
communications électronigues en réseau de gadintie part, dans la relation de travail, le resdedt vie
privée du membre du personnel a I'égard de dormnéaractere personnel et, d'autre part, les prigvegalu
pouvoir organisateur lui permettant d'assurer lefoactionnement de I'établissement.

CHAPITRE Il. — Définition

Article 3. - Pour l'application de la présente décision, onrehtear données de communications
électronigues en réseau, nhotamment les courriedréhiques y compris les piéces attachées etsautre
services d'internet, les données relatives aux amgations électroniques transitant par réseawnenes
au sens large et indépendamment du support paelletias sont transmises ou recues par un membre du
personnel dans le cadre de la relation de travail.

CHAPITRE IIl. - Engagement des parties

Article 4. - Les parties signataires affirment les principesasutis :

- les membres du personnel reconnaissent le pérsgfwn lequel le pouvoir organisateur dispose d'un
droit de contréle sur l'outil de travail et sutilisation de cet outil par le membre du persordaais le cadre
de I'exécution de ses obligations y compris lorszpite utilisation releve de la sphére privée, damsspect
des modalités d'application visées au chapitredVadprésente décision;

- les pouvoirs organisateurs respectent le drat dembres du personnel a la protection de la vie
privée dans le cadre de la relation de travailest droits et obligations que celle-ci implique pohacune
des parties; de plus, ils reconnaissent que laeptésdécision ne peut porter préjudice a l'exerdies
activités syndicales dans I'établissement.

CHAPITRE IV. - Modalités d'application

Article 5. - Le contrble des données de communications éleqguenien réseau n'est autorisé que
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pour autant qu'il satisfait aux principes de fitgakt de proportionnalité précisés aux articles B @-aprés
ainsi qu'au principe de transparence défini ddlars.

Article 6. - Le contrble de données de communications électnesicen réseau n'est autorisé que
lorsque I'une ou plusieurs des finalités suivaet$u sont poursuivies :

1. la prévention de faits illicites ou diffamatairele faits contraires aux bonnes meceurs ou susltespti
de porter atteinte a la dignité d'autrui;

2. la protection des informations a caractére denifiel;

3. la sécurité et/ou le bon fonctionnement techmigies systémes informatiques en réseau de
I'établissement, en ce compris le contrble desscgUafférents, ainsi que la protection physique des
installations de I'établissement;

4. le respect de bonne foi des principes et redjigdisation des technologies en réseau fixés dans
réglement de travail de I'établissement.

Le pouvoir organisateur définit clairement et deniee explicite la ou les finalités du contrble.

Article 7. - Par principe, le contréle des données de communitsaglectroniques en réseau ne peut
entrainer une ingérence dans la vie privée du mechbpersonnel.

Si toutefois ce contréle entraine une telle ingéeerelle-ci doit étre réduite au minimum c'estra-d
ne viser qu'a collecter les données de communicatibectroniques en réseau nécessaires au coatrdle
fonction de la ou des finalités légitimes poursesvi

Article 8. - Le pouvoir organisateur qui souhaite installer yatéame de contréle des données de
communications électroniques en réseau, informealginiement la Commission paritaire locale
(COPALOQOC) sur tous les aspects de contrble vidasticle 10.

Article 9. - Lors de l'installation du systeme de contrble damées de communications électroniques
en réseau, le pouvoir organisateur informe les mesntbu personnel sur tous les aspects de conigis &
l'article 10.

Cette information doit étre effective, compréhelgsibt mise a jour. En particulier, elle doit étre
donnée a tout nouveau membre du personnel.

Cette information ne dispense pas les parties sigeoter le principe d'exécution de bonne foi des
conventions.

Le choix du support de cette information est lams@ouvoir organisateur.

Article 10. - L'information collective et individuelle prévue aaxticles 8 et 9 porte sur les aspects
suivants du contrdle des données de communicatiengoniques en réseau :

1. la politique de contrdle ainsi que les prérogetidu pouvoir organisateur et du personnel habilit
par lui a procéder a ce contrble;

2. la ou les finalités poursuivies;

3. le fait que les données personnelles soienbawcanservees, le lieu et la durée de conservation;

4. le caractere permanent ou non du contrdle.

En outre, l'information individuelle visée a I'até 9 porte sur :

5. l'utilisation de l'outil mis a la dispositionslenembres du personnel pour I'exécution de leuvaitra
en ce compris lorsque cet outil est partagé paélds®es ou étudiants ou collegues; en particubsrlimites
a l'utilisation fonctionnelle de I'outil;
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6. les droits, devoirs et obligations des membrepatsonnel et les interdictions éventuelles prévue
dans l'utilisation des moyens de communicationstr@riques en réseau dans I'établissement, ennapriso
lorsque ces moyens sont partagés par des éléwdsatudiants ou collegues;

7. les sanctions éventuellement encourues en casdguement.

Article 11. - Une évaluation des systémes de contrble instatiédeeleur utilisation est en outre
régulierement réalisée en COPALOC de maniere a this propositions en vue de les revoir en fonctam
développements technologiques et Iégaux.

Article 12. - Le pouvoir organisateur ne peut individualiser ldennées de communications
électroniques en réseau collectées lors d'un dentfine maniére incompatible avec la ou les fiésli
poursuivies et visées a l'article 6.

L'individualisation directe des données de comnativos €lectroniques en réseau est autorisée
lorsque le contréle poursuit une ou plusieurs dedifés visées a l'article 6, 1°, 2° ou 3°.

Par individualisation des données de communicatiélestronigues en réseau, il convient de
comprendre, au sens de la présente décision, dtiprconsistant a traiter les données de commiimisa
électroniques en réseau collectées lors d'un dengfiectué par le pouvoir organisateur en vue ate |
attribuer & un membre du personnel identifié outiflable.

En cas d'utilisation de l'outil partagée avec deges ou étudiants ou collégues, ces derniers dbive
pouvoir étre identifiés de maniére distincte dielitification du membre du personnel.

Le pouvoir organisateur individualise les donnéescdmmunications électroniques en réseau de
bonne foi et en conformité avec la ou les finalgée poursuit ce contréle.

Le pouvoir organisateur prend toutes les dispasstiQui s'imposent pour éviter que les données de
communications électroniques en réseau soientotdie et individualisées pour d'autres finalités cgiles
gu'il a déterminées. Il veillera en particulier & que ces données de communications collectées et
individualisées soient adéquates, pertinentesreeroessives en regard des finalités qu'il a détées.

Article 13. - Lorsque le contrble poursuit la finalité visée artitle 6, 4°, l'individualisation des
données de communications électroniques en résesiuautorisée que moyennant le respect d'une phase
préalable d'information.

Cette information a pour but de porter a la corsaise du ou des membres du personnel, de maniére
certaine et compréhensible, l'existence de l'aniengalde les avertir d'une individualisation desrtes de
communications électroniques en réseau lorsqu'aneetie anomalie de méme nature sera constatée.

Article 14. -Le membre du personnel auquel une anomalie daitdis des moyens de
communications électroniques en réseau peut éribudte par la procédure d'individualisation indiee
visée a l'article 13 sera invité a un entretienl@gouvoir organisateur.

Cet entretien a pour but de permettre au membrgedsonnel de s'expliquer sur l'utilisation faite pa
lui des moyens de communications électroniquegsaaiu mis a sa disposition.

La finalité de cet entretien sera explicitementlairement exprimée dans linvitation écrite qui es
faite au membre du personnel. Ce dernier peutige dacompagner par un avocat, par un défenseusicho
parmi les membres du personnel en activité desent pensionnés de I'enseignement officiel sulmwam
ou par un représentant d'une organisation syndiepl&sentative, au sens de la loi du 19 décentii¢ 1

62



N°e 7 - 304 -

organisant les relations entre les autorités publicet les syndicats des agents relevant de aaitésiet de
l'arrété royal du 28 septembre 1984 portant exécwte la loi précitée.

Le cas échéant, il ne peut se substituer a la guveé&isciplinaire proprement dite telle que prévue
dans les dispositions statutaires en vigueur.

CHAPITRE V. - Dispositions finales

Article 15. - La présente décision est conclue pour une durédndinée.
Elle entre en vigueur |e®lseptembre 2007.

Elle pourra étre révisée ou dénoncée a la demamdie ghrtie signataire la plus diligente, moyennant
un préavis de six mois.

La partie qui prend linitiative de la révision de la dénonciation doit en indiquer les motifs et
déposer des propositions d'amendement aupres didéhe de la Commission paritaire centrale de
I'enseignement officiel subventionné.

Article 16. - Les parties signataires de la présente décisionadgemt au Gouvernement de la
Communauté francaise la force obligatoire.

Vu pour étre annexé a l'arrété du Gouvernementad€dmmunauté francaise du 14 mars 2008
donnant force obligatoire a la décision du 20 ROO7 de la Commission paritaire centrale de I'gmsgnent
officiel subventionné relative a I'utilisation déechnologies de I'Information et de la Communiaa(idlC)
et a la protection de la vie privée.

La Ministre-Présidente en charge de I'Enseignemigiigatoire,
Mme M. ARENA
Le Ministre de la Fonction publique,
M. DAERDEN

Inséré au Bulletin Provincial en vertu du Décretl@udévrier 2004 organisant les Provinces wallonnes
codifié dans le Code de la Démocratie locale déad®écentralisation (CDLD).

Mons, le 29 novembre 2013

Le Greffier Provincial LA Présidente

(s) P.MELIS (s) Ch .MORETTI
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+e# Province de Hainaut ++«

‘I Charte relative a 1'utilisation
des moyens informatiques

Le présent texde a &t& congu dams une optigus de consclentisation des modalites
dutiisation des msouwrces informatigues mses a disposition par la Province.

lesz présentes Instructions feront partie du reglement de troval du pemonnel
provincial.

l en résulie une prse de conscience des drolts &t obligotions awaquels Il souscrit,

1. Objectifs

Sur bose de 'existence d' un eseau infranet en constante Svolution, le présent
document :

o définlt les regles dutisation des ressources informatigues en préclsant
quels sont les drolfs et les obligations de chague utilsateur. Par « ressource
informatigue », on entend fensemble des ééments matédels et loglckek
qul pemmettent le transfert, la mémordsation, la salde, loffichage, le
trafterment informatie® de linformation (ot le motédel. k& réseou, les
données, les applications, Intermet, e-mall ...);

o wvise O ossurer

+ Un usage des ressources misss a disposition, en pleine connalssance des
rsques ligs a une non-observance de ces régles |

« |la sécurité et lo fiobité des messources informaofiques connectéess au
reseats ;

¥ |a sécurité vis-a-vis du monde extgreur (ntemet, extranst, L

2. Portee des directives

L'ensemble des régles d'utilisation porte sur les domoines subvonts -

o le réseou indronet : lao connexon, 'utfisation des ressources infomatiques
quelles qu'elles solent ;

[Intermet : les consultations web, les téléchargements ;
0 o messogere élechronigue @ mesoges Intemes, messages de et vers
[extéreur

Charts relafive & lufilsofion des moyers nfomatiques 1/18
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Elies sont dopplication powr tout ulisatewr autorsé a se connecter au Bseau
soft en infeme, soft en exterme (par le biols dune ligson telechoniges par
exemplel a titre permonent ou termporalre.

Principes genéraux d'utilisation

L= falt d'utizer une ressource Informatigues impligus occeptation des Bgles et
wsoges enumenes chdessous. Le non-respect des régles peut endrainer une
sanction a l'&gard des confrevenants telle gque décrite au point 7.

Tout utlisoteur est tenu comme msporsoblke de Nusaoge pemonnel des
ressources informatiques misss @ sa dispaosition.

Afin de préciser les drolts et ks obligotions de chague ulilisateur, | convient de
détalller les profils subeands :

o les agents connectés au réseau imtranet soft en inferme, soft en exems
(por le bigis d'une liokon félephonique par exemplel a tire pemanent ou
femporaire ;

o les comespondants informatigues locow, membres des  instifutions,
habilités a imerenir surles pc's ;

o les techniclens, membes de lo D.G.5L, habilités a intervenir sur les po’s ;

o les gestionnaoires du réseou =t de la sécurité informatigue atoches au
service fechnique de la DIGS]L aomenés a imferenir sur les po's, les
serveurs de fichiers, tout Sgulpement réseau =t éguipement de lo
passerele de sécurits.

le contrdle et lo survellonce de bon respect des régles dutilisation seront
exercés au moyen de données de communication, Par « données de
communication » on entend toute information collectée concemant Tutilization
qui est fate d'une resouwce informafigue (ordgine; destination, durée, ...

le Greffier Provincial déterming les finalités &t les moyens de froiterment des
donnéss de communication (gui peuvent étre des données & caractérs
personnel). I 2 fera aider dans cefte tache, par loles) pemsonnels) de son
chiob.

le profi gestlonnaire du seou et de lo sécwité nformatique, est impliqus
daons le controle et lo survellance (cf. point 571, A ce fitre, I o le pouvoir de
constater et dinformer le Greffier Provinclal de toute infroction oux présentes
instructions. Il oura accés oux ssules données de communication dont 1l o
besoln dars lexercice de sa mission et est tenu oau devolr shict de
confidentialité.

Charts relathve a lufilsafion des moyers infomatiquss
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De facon globale, tout comportement &rigé en infraction pénale estinterdit de
mermne que les incitotions o compordements pénalement réprimés.

4. Quant a 1'utilisation du reseau, des
donnees et des applications

Le droit d occés ou réseou, et par conséquent ke code qui lul est osocié, est

Chogue utiisateur de linfranet devra donc posséder son propre droft
doccés gu réssau. [len va de méme, &l nécesaire pour foute resouwrce
mise @ so disposition. Par « droit d'occésy on entend le foit de powsoir
utiliser une ressource informalique bien préciee.  Un droit doceés est
ass0ciE a un mot de passe ou code d'aceés secret

Les mots de passe dolvent &tre obligatoirement définks. Une longueur de
8 caroctéres (alphabétiques et chiffres) est fortement conssilée.

Sl plusieurs utilsateurs partagent le meme PC, chocun v occédero avec
son propre code docods.

Les codes d'occés sont stictement peronnels et ne peuvent en aucun
cos &tre cédés ni divulguss.

Lo higrarchie ne peut exiger gue lul solent communiguss les codes
daccés des agends sous son autaritd et nul n'est autori=g a usurper les
codes d'accés de quelgu'un daufre.

Lutlisotewr est fenu esponsable de toute maolvellance ou indiscrétion
conséquents 4 la cession de ses codes d'ocoés.

En cos de doute surla perte de confidentialité d'un mot de passe ou d'un
code secret, | utilsoteur est tenu de k& falre medifier imméediaterment,
Lorgonisation du travall dun serddce ne peut &tre miss en couse par
[absence dun utlisatewr ayant seul un code doccés particuller. A cetle

fin, le Geffier Provinclal ou son représentant, dument mandaté par ce
demier, =& résenve la posibilité doutrepomser ponctusliement o2 code
daccés et ce, uniguement pour des raisons impérewses de senvice.

Les comportements subvants sont interdits -

5]

prendre connaissance, sans motifs legitimes, dinformations détenues par
doutres  ufiisaoteus méme lomgue cewe-cl ne les ourglent paos
expliciterment protégées ;

mdifier ou détruire des informations autres gue celles qul opportiennent
o lagent lul-meme ou dont [l est responsable ;

Charts relathve a lufilsafion des moyers infomatiquss
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o utliser les systémes et resouwrces Informatiques pour commetire des

actes de criminalité informatique ;

utiiser des reproductions licites dun logiciel. les coples éventuslies
doivent efre shicterment conformes oux disposttions preévues par la
licence.

4.1. Quant & 1'utilisation du reseau

Afin de préserver au miswx la sécurits et la fiobilité du réseau infranet et de

0

ses ressources informatiques, [limporte de respecter les consignes sulvanies

Lo connsxion {ou lo déconmexion) sur kB réssau de po's (pos et
portables) etfou équipements (switch, hub. ...} doif foire lobjet dun
accord avec lessevices de ln DG 51

Toute définfffon de connexion {ou de déconmexion) de pos et de
portables sur le réseou doit etre réalisée par les ssrnvices de la DWE 51 ou
toute outre personne ou service A qui la 0.5 déléguerait expliciternent
le droit,

Tout équipement réssou fout serveur connecte au réseou et géré parles
sevlces de lao D.GSL A ce ithe. oucune medification (matédelles ou
logicielle) ne peut v &tre gpportée sons [occord dun gestonnalre du
réseau ou de la sécurtté de la DLE S0

Aucun moyen daoccés & dadtes réseowd (Jiakon Intemet, occés
tel&phonique ...} e peut &tre installe sur le réseou intranet sans [occord
des gestlionnaires du eeou et de lo sScurité de la DG 5.

Lutilisoteur dolt veller @ ne pos loisser son systéme informatique sons
survellonce et accessible @ des tiers dor gull est connecté au Bssau.
D= meme, | dolt veller @ ne pas lakser son systéme en libre occés alors
quil utilise une Essource informatigue.

les droits dodministration des pc's et portables sont ésenrés oux
techniciens et aux gestionnoires du réseau et de la sécurité de la DG5S
ou @ toute autre pesonne a gul lo DE.5). déleguenait expliciterment ces
droits.  Evenduellement, lao DG5Sl peut, en accord ovec linsthution,
désigner un cormespondant informatigue local gul bénéficlera alors de ces
drofts.

Les drolts d'odministration des serveurs et des equipements specifiques du
réseou sont exclusiverment rsersés aux gestionnalres de réseau =t de la
sécunité de la DG5S ou a foute autre pesonne a qul s délegueraient
explicitement ces drofis.

Les Senvices du Receveur et la DG5S proposent au Colegs Provincial
une polfigue d'aochat de matérek et de logiciels qul doit &tre respectés
sauf dérogaotion expresse de la DG S0

Charts relathve a lufilsafion des moyers infomatiquss
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4.2.

a

Une configuration de sécurité est définie pour les po's (st les portables)
logiciels de sécurte (aonfivius, antispywars, L), paramétres de
connexion au reseou, ... Cette configuration est applicable pour fous les
pc's et doit obiigatoirement etre espectés.

Lors dune infection par virus du seou, | utfisoteur est tenu de respecter
les consignes durgence gul poumaient lul &t communiguéses par la
0S5 Au cos par cas - &leindre le pe, déconnecter le fil réssau ...

Seuls, ks informations et documents déposés sur les serveurs de données
presents dans le réseau infronet peuvent éte egulidement sauvegandés,
La souvegarde des informations et documents des po's sont @ charge des
utilsateurs. |l enva qinsi pour e courier élecironigue.

Quant a 1'Utilisation de 1'Internet

L'usoge des ressources informatigues mises @ disposition des agents par la
Province est résend awx activités professionnelles.

Me anmoins, o Province tolére une utiisation pesonnelie de lintemet G des
fins dapprentissage et de développement personnel moyvennant le respect
des régles énonoses cldessous

s ]

parcowrir lntemset 4 des fins privées dolt revelr un caractére
occasionne! et compatible avec §organlsation du frovall ;

I"exploration d'lnfemet a titre privée doit s falre exclusherment hors des
heurss de fravall ou pendant les femps de pauss ;

la consuftafion sur Intemet ne peut en aucun cos nuire ou bon
fonctionnement du réssau ou entraver la productivite dz "ogent ;

I'usage dIntemet ne peut en oucun cos constifuer une Infroction oux
dispositions legales et reglementaires ;

Dians tous les cos, considérant que la Provines est le gestionnaoire exclusf du
maténel et des ressources Informatigues et gue dés los sa responsabilité
peut étre engogée, |'ulileateur doit velller ou shict espect des régles
subsantes ;

Charts relathve a lufilsafion des moyers infomatiquss
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o nul ne peut confrevenir oux dispositions Bgales notamment en diffusant
ou félechargeant des données proftégées par le droit d'auteur. en
viclation des lok protégeant lesdifs dioits. Tout ulilisateuwr sengags a
respecter la propiste intellectuslle felle guelle =st définle par la lol. Est
llicite, toute representation ou reproduction indégrale ou partelle
d'oewvres falte sans le consentement de lauteur ou de ses ayants droits ou
ayants couse. L ufiisateur doft s'ossurer lulb-meme de la Egolité du
contenu des fichiers qull diffuse ou fElécharge ;

o sont intendits -

* o consultation de sites dont l'obiet st Bpimé pénalement ou qui
sont susceptibles de porter atteinte a autnul (site & caractére sewusl,
Injuriews:, xénophobe, rocisfe ou  pronant une  guelcongue
discrimination, ...}

+ Lo diffusion dinformotions en fabsence de but professionnel legitime
entendue au s=ns large et indépendamment de la manigers dont les
Informations sont diffusses, dans des circonstances de nature 4 porter
prejudice d la Province ;

+ en particulier, la pratigue du « chat » via Infermet ou départ du réseau
provincial, lo participation @ des « groupes de dicussions, G des
forumns, des ‘newsgroup” lorsgue ces demiers ne sont pas @ coractere
professionnel ;

+ loccés @ des sites poyants ou de commande: en figne sans
autorsation préalable de la Direction de lNnstitution.
En cas de non respect, le Collége Provincial se éserve ke drolt de se
faire rembourser par l'ogent es sommes engogées, ke cos échéont
par vole judicloire, et procédera a une récupération sur salaire en
application de Faricle 23 de la lol du 12 avrl 1965 sur la protection de
la Emunération ;

« |le telechargement de fichiemns; logiciels ou données volumineuses non
nécessalres a loctivité professionnelle (par ex. les fichiers multimédia
— misique, vidéo ...);

« les coptures automatiques de sites web dits « aspiroteurs s (Meme
pendant lanuit) ;

Charts relathve a lufilsafion des moyers infomatiquss
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o la Provinee n'osume aucune responsabliité a légard de ses utllisoteurs en
ce qui conceme kes sites visités et le contenu de ceuwe-ci ;

Quant a 1’'utilisation du courrier electronique

En ce qul conceme le courer Sectronigue. la Provinces tolére lusoge a des
fins privées de le-mall a condition qu'll soft wWilisé avec discemement,

& foft usoge de ceftte foculte, [ufilsoteur est tenu dindiguer que le
messoge evet un caractére prive dons |'objet du messoge et de supprmer
toute menticn ayant trait & la Provines (signoture automatique par exempls)
ou qul porteralt @ crolre gue le message est rédigs par ufilisateur daons e
codre de sa fonction,

En outre, lo Province goutero doffice @ tout courmer électronigue &
destination de lntemet une clouse particuligre de non responsabilité pour o
Province guant & déventusls probleémes de confidentialité, sécudté ocu de
représentation de la part de ses agents.

o sont imterdits -

« lenvoi massif ou Bpetitif de messages de falle importante souf dons
les cos ol 'exerclce de la fonction le requiert ;

+ lenvol etfou, en cos de reception, louverure de fichlerns exécutobles
{exe) en ralson de lo menoce séreuse guils constituent pour o
stabiiité et lo sscurifé du réseau ;

+« ['utllisotion du coumer Slectronigue pour propoger une TUEMELT
relative 4 lasécurté du réseou et des po's sans loval de la UGS ;

+ o diffusion ou le téléchargement de données proténéses par le droit
d'outeur, en violation des lols protégeant cewe-ci

«  'émission dinformations obtenues de facon illégale. notfamment par
l2 biais du piratage

+ o propogotion obusive de fichles, de fichlers exécutables ou de
fichlers dont les caractérstigues ne sont pas en relafion aovec la
fonction exercée par fagent (par exemple, des fichiers mulimedia
tels que son, vidéo, imoge ...} ;

« plus géngralement, ufiisation du courmler électronigue en Bseau
dams le codre d'une activité liggale ou pénalement réprimée quelis
quelle sot (par exemple, pomogrophie, discrimination rociale =t
racieme ou foute autre information susceptible de porer attelnte a ka
dignité et & 'honneur d'awtru ..
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5. Surveillance des données de communication
et respect de la vie privee

Lensemble des pc's senveurs et équipements réseau apparfiennent a o
Province., A l'exceplion des porables, ks pos ne peuvent &tre emportes
hors des locoww de [insthufion provinclole.  Tout déplacement entre
instihdion doft faire fobjet dune note de senice.

Toute information (& Fexception du coumier élechronigue) circulant etfouw
stockée sur les serveurs de données est considérée comme ayant un
caractére professionnel et est censée étre mise G disposition du  Greffier

Provingial ou de son repesntant doment mondofe par ce demier. paor
l'agent utifisateur.

Powr roppel on entend par « donmées de communications, foute
information collectée concemant 'ufilsotion gul est falte dune ressource
informmatique (orgine, destination; durée, ().

Les donmées de communication collectées seront conservées pendant six
{6) miols.

La Province s'engage a réaliser le controle des données de communication
dors i respect des prncipes de finadlité, de proporfonnalité =f de
transparence

5.1. Principe de finalite

Le confrole des données de communicotion ne peut &tre indult que pour les
finalités subvamtes :

o e mairfien de la sécurité etfou du bon fonctionnement des systémes et
resmources informatiques du réssau infranet, ainsl que o protection
physigue des installotions ;

o o protection des intéréts économigues, commerciow: et finoncierns de o
Province :

o lo pevention et la repression des faits illiches, discriminatcires ou
diffarmatoires, de foits confraires au bonnes mosurs ou susceplibles de
parter atteinte a la dignité ou a Mhonneur d'owutngd {4l peut 5 agir d octes
de piratags) :

o le respect de bonne fol des regles dufiisaofion des ressources
informatiques telles qu'&tablies dors e présent document.

Charts relafive & lufilsofion des moyers nfomatiques B8/18
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5.2

5.

3:

Principe de proportionnalite

La Province respecte ke principe de proporicnnalité dans lo poursutte de ces
finalités. Lles données sues de fichlers journow: seront donc froftées afin
d'obtenir et dexplolter les données de communication qul sont nécessaires,
indispensables ou controle &t gqul ont un caroctére adéquat, perinent et
non excessl par rapport auwx finalités pousuivies.

o Lo Provines se rserve e droit d= collecter des donnéess de

communication et de sécurte et de fraiter celles-ci en vue dexdrale des
donné es dites volumétigues.

Sont gins visés

+ Le traifement des donnéss relatives oux sites Intemet visités quant a
leur durde de connexon ou  leus comoctérsfiques sans
Individualisation ou identification des utiisotewrs de lintranet ;

+ Le fraitement des données mlatives ouwe nombres, volumes et
caractérstigues des courders  &lectonigues  échangés sans
identification de lutilisateur expéditeur ou destinataine ;

+ le traoitement de données elaibves a [ufilisofion de ressources
Informatiques intemes telles que applications et données en feme de
volumes, nombres de connexions et durses.

En cas de dysfoncticnmements constafés par rapport oux régles &noncses
dans cefte charte, des confréles et mesures plus ponctuels peuvent &re
réolisés en vue d'en idendifier les couses,

Losgue des &léments font penser guun ogent utifiee ume ressource
informatique sans respect des regles énoncées dans cette chare, le
Greffier Provincial ou son représsntant, diment mandote par ce demier,
s outorsera a identifier [utiisatewr esponsable et a lentendre @ ce propos.
En cos de problerme, Togent, sil ke désie, poura s= fore cider par le
défenseur de son chod.

Principe de transparence

Tout uliiscteur sera informe des modalités du controle telies que définkes
dons lo présente charte,

Charts relative a I'ufilsafion des moyers infomotiques
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5.4.

o3

Charts relative a I'ufilsafion des moyers infomotiques

Controles et nature des donnees collectees

Le contréle de |'dlilsation des ressources Informatiques se foit sulvant les
modalités sulvantes

o consuftalion et anolyse des ropports dactivité des oulils antivines, ant
spom, anti-spyware |
o consultafion et anolyse des rappors ssus des fichiers « joumaow » relevant
loctivité au niveou des ressources informatiques -
+ & des fins de diognostic et dodministration (volume des ressources utilisées,
volumes de trafics. ... ) sans relation ovec les utflisateurs:

+a des fins de surveillaonce pour les tentotives de viclations de sécurité
(diagnostic de vinus por exemple).

Droits et competences du correspondant
informatique local

Le comrespondant Informatigue local (dont le profil est définl au chaplire 3) o
le pounvair ;

a dintervenir sur les pc's de son institution 4 des fine de déponnoge ou
d'ajout de logiciel moyvennant e fait de :

+ ne paos installer de logiciel sans licence officielle d exploitation,

+ ne pas modifier lo configuration logiciele dun poste sans en overdir
lutilisoteur ef ovoir son occord.

10/18
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5.6.

T

[Dans sa mission, e comespondant informatigue local estfenu

o 4 la confidentialite des données et informations pesonnelles (documents,
messages, consuttation web) qull pourrait Stre amens a connaitre ;

o de ne pas modifier kes s&curtés locales telles que définies sur les po's ;

o dinformer ses utifisaoteurs, par ies moyvens appropés, de toaute infervention
susceptible de perfwber ou intemompre (ufilisation des resscurces
informatiques:

o de veller a ce qgue le trovall Balisé se fasse avec laval de la Direction
locale concemée et dans le respect des egles et procédures en vigueur
au sein du senvice technique de la DG 51 en ce compris la production de
rapports dinterventions souhaltés por celle-ci.

Droits et competences du technicien

Le technicien (dont le profl est définl au choplire 3) o dans ses

responsabilités

o o mise & disposition de matérel informatique fonclionnel, performont =t
sSCLrss:

o e maintien des oulils de sécurté installgés sr le pe (ontiwvius, anti

spyware. ).
o Letechnicien ale pouwsair :

o dintervenir sur les po's moyennant e fait de ¢
« ne pas installer de logiciel sans licence officislle d exploitation,

+ ne pas modifier la configuration d'un poste sans en averdir [utiisoteur et

avolr son accond.

o de prende le controle a distance dun pc siué sur le Bseau intranet. 1l
ne le fera cependant gu'avec loccord explicite de ['Ulllisateur et au cos

por oos
o de paramétrer et de consulter la configuration de séowité despe's :

[hans lexerclee de sa mission, ke technicien :

o est tenu @ la confidenticlité des données et Iinformations personneles
(docurments, messages. consultation web) quil pouralt &tre amens a
connditre

Droits et competences du Gestionnaire du reseau
ou de la securite

Le gestionnaire du réseou ou de lo sécwrfté (dont ke profil est dé&finl au
chapltre 3} o dons ses responsabiltés

Charts relative a I'ufilsafion des moyers infomotiques
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o la mise a dispostion de matérsl informatique fonctionnel, performont =t
scurss

o le maintien du réssou intranet opérationnel et odopte aux besoins des
utilizateurs ;

o lo mize d disposition de procédures d'accss flables et sécurlsées pour les
serveurs de données ansl que la mbe en ploce de solufions de
sawvegardes et de restaurdation

o le maintien des outls de s&curité installés (poserele de sdécurts, antlvins,
ok

Crans sa mission de gestion et de survellloncs, e gestionnaire -

o est tenu a lo confidentialité des données et informations pescnnelles
(documents, messages, consulfation web) qull pourralt &tre amené a
connaire ;

o ale dmoit de surveller dans le cadre dune bonne gestion quotidienns, e
tow dulifisafion dune ressource informaotiqgue @ lexclesion de tout
gleément pemettant une individualisation;

o =5t hablité @ déclencher ume survellance individualisée a linjonction
excisie du Grefier Provinciol ou de son mprézentant doment mandate
par ce demier, dans le respect des dispositions Iegales opplicables,

Pour exercer ses mizsions, ke gestionnaire a ke pouvoir

o de prendre le controle @ distonce d'un pe situé sur le réseou indranst. | ne
le fera cependant gu'avec loccord explicite de l'utilsoteur et au cas par
oas

o de poramatrer et de consulter les outils et éguipements de sScurité ;

o de parométrer et de consulter les fichiers joumnouws des serveurs de
donnses ;

o de décider la coupure dune ou plusleus esources Informatiques
(zerveur, Infemet, messagere ...} en cas dincident malewr metant en
danger la sécurlté globaole du rseau intranet ;

o de bloguer a fout moment et sans averissement préalable loccés oux
sites dont le cormtenu est jugé Bégaol, offensant ou Inapproprié subvant
l'ordre du Greffler Provincial ;

o de rechercher =t de ropporer ou Greffier Provinciadl ou a som
représentant, diment mondaté par ce demier, foute Infroction oux
présentes instructions.

Charts relathve a lufilsafion des moyers infomatiquss
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E'

48

Droits des agents

Toute donnée de communication se rapportant @ une pesonne identifise
caonstitue une donnée A coractére personnel. Le smple falt de les collecter
constitue un traftement.

COn peut le falre losgull est nécessaire a la réalisation de lrtéet legitime
poursuivi par ke responsable du trafterment (pour autant gue lon respecte les
droits et [iberés fondomentowx de lo pesonnel.

Tout agent a le dmlt de prendre connolssance de toute Informotion le
concemant ayant falt lobjet d'un enregistrerment par lo Province et de
recevolr cople des données enmegktrées e concemant (drolt de
rectification, d'opposiion et de suppression).

Il o & doit dobtenir lo suppression de toute donnége enregistrée e
concemant gul, comple tenu des finclités du fratterment. est inexacie ou
dont l'enregistrement. lo communication ou la conservation sont légalement
interdits ou ne respectent pas les présentes dirsctives,

Sanctions

Cugtre les peines prévues par les dispositions prévues par la eglementation en
vigueur, lao violafion des principes énumérés clhdessus, peut donner fieu @
I"'application des procédures de sanclions subvantes ;

Sur base d'un rapport motive de la DG5S, le Greffier Provincial peut -

o retirerie code d'occés ou gseau ;

o retierde focon proviscire ou définitive |'occés au courder lectronique, a
lintranet et/ou a lNinfemet:

L= College Provincial se esernve le droft de se faire rembourser par I ogent tout

montant quil serolt amend a devolr poyer a titre de dommages ou pénalités

en cos de fransgression des egles légales ;

Le tourt, sans préjudice de lNopplication des eglements provinciow en matigre

disciplinoire en ce gul conceme le pesonnel définftif et [opplication de la ol

du 3 julllet 1978 sur e controt de travall pour les oules cotégores de

pemonnel.
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8. Glossaire

ANT-EPYWARE, ANTISVIRUE

Le spyware (mouchard en francais) est un logicke] espion, le plus sowent mabeellant
qui infecte un ordinateur dans e but de collecter et de transmette a des tiers des
informations de l'environnement sur lequel il est installe, sans que [Wilsotewr n'en alt
connalssance. L'essor de ce type de logickel est assoclé @ celul dintemet, gul sert de
mayen de transmizsion des informotions,

Il existe plusieurs logickek spécifiques pour détecter et supprimer ces spywares. Ce
sont les anfl-spywares

Un virus informmatique est un logiciel malveillant ot dans |2 but de se dupliquer sur
d'autres ordinateurs. || peut aussi aveir comme effet. rechercheé ou non, de nuire en
perurbant plus ou moins graverment le fonctionnement de lordingteur infecte. Il
peut se rpandre & travers tout moyen déchange de données numérques comme
[nfermet, maols auss! les disquettes. les ceédérome, les clefs USE, etc,

les loglciels antivins sont des logickeks copables de détecier des vinas, détfruirs,
meftre en guarantaine et parfols de wparer les fichiers infectés sans les
endommager. Citons VinssScan de Mo Affee, Norfon Antivios de Symantec,
CifficeScon de Trendmicro. ..

Avjourdtul nombre de ces éditeurs ont Intégré les dewe produits dans une offre
unigue.

le SPAM (ou poumel en froncak) désigne les communications électronigues
massives. notamment de coumer &lectronique. non solliciées par les destinataires,
des fins publichalres ou malhonretes.  Le temme “spom” est considéré comme un
anglicisme.

Cn considére gue, a lheure actuelie, plus de 90% du trafic de coumer électronique
est du pouwrkel,

Ur « aspirateur » est un logiclel de cople de sites Intemet. || permet de coplersurle
disque dun pc connects a Infemet, tout ou une partie dun site Web a loide dune
s=lle commande.

L'aspirateur de site se connecte @ une poge Web. désignée par son utlisateur, et
trague sur celle-ci tous s liens et appels a des pages ou fichier exédeurs (imoges.
vidéas, animations ou autres). Chogue page ou fichier ainsl locolisé est copiée surle
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disque dur de lordinateur effectuant I'ospration.  Le site est olors consuttable en
locdl, sans &fre connecte a Infemet

La messogers instontonés ou chaot est un dispositif informatigue gul pemet
I&changs instonfang de messages enfre plusisurs ordinoteurs connectés au meme
reseau informatiogue. e plus communément celul de linfemet. Confraliement au

courier slectronique, ce moyen de communication est caractér=e par le folt ques
les messages extemss s affichent en temps réel et pemettent un dialogue actif.

Hie requier lemplol d'un logiciel client qui =2 connecte @ un senveur de mesagernie
instontaonés. Ele differe du courier électronigue du falt que les converrsations se
déroulent instontanément (guasiment en temps Eel. ks confrainfes temporeliss
n'étant pas forfes dons ces systémes), La plupart des senvices modemes offrent un
systeéme de notfificotion de présence, Indiguant sl les individus de o liste de contacts
sont simultanément en flgne et lewr disponibiité pour discuter.  Citons MSM
Messenger (Microsafty, ICQ/AIM (ACL ou SameTime de Lotus (BA) ..

C'une maniére générale, une connexion est laction de lier, dunir des choses [unes
avec [oulre. Lle mot désigne aussi le esulfal de cette aclion.  BEn informatiqus, Nl

sogit de reler un ordinotew @ une opplication, une base de données, un Bseou,
Intermst ..,

L=s drofts d'administration concement la possibiite d'utiiser 'ensemble des senvices
chargés d assurer ke bon fonctionnement d un matérel informatique donné. pe ou

porable, serveur, egquipement eseau ... s concement linstallation et/ou lo miss &
jour de loglclels, la définifion d'utiliscteurs. les parométres de connexlons. ...

ECRAPEMENT RESEAL

Par equipement reseou, sont considérss les éguipements ou dispositifs pemettant ko
constitution et linferconnexion de réseouwx Informatiques tek que les « hubs v et |es
w switches s,

U o hub e ou concentrateur est un dispositif éecironique permettant de créer un
reseau informatique local de type Bhemet. | connecte entre eux plusieurs
ordinatews ou moyen de cables, en diffusont kes données de l'un sur tous ks autres,
les fokont fonctionner comme sk ne formalent guun seul raccordement et guiils
Etaient directement connectés ensemble.
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Un « switch» ou commutateur est un équipement quil connecte plusieurs ==gments
dars un seou informatique. | uiliss la logique d'un pont: la connexion est
maintenue ousd longtemps gue les données sont ervayées et cellescl ne le sont
que ver lew destinalalre. | permet une architeciure du réseou en éloile, Les
commutateurs sont souvent utilisés pour remplacer des concentrateurs,

Un fichier exécutable est un fichier contenant un prograrmme et identifié par le
gysteme dexploitation en tant que tel. Dans 'emndronnerment Windows, de tels

fichiers ont Egulieérement une extenson .exe

Le fichier joumnal (ou fichier log) se présente sous la forme d un fichier texde classique
et egroupe Nensemble des svénements survenus sur un logiclel, une application, un
serveur ou fout autre systéme informatique ainsi gue N'ensemble des actions qul ont
résulteé de cesévénsments.

Géngralement dofés et classés par ordre chronologigue, ces fichiers joumaou
pemettent danalyser pas @ pas [octivitg infeme du systéme (logiciel, opplication,
servewr ... et ses inferactions avec son environnement.

Le forum ou « newsgroup » est un systéme de discussion possant unlquement par ls
‘Web., 0 pemet d échonger des messoges sur divers thémes, Ces discussions sont
archivées sur un sifte Web et occesslbies via un logiciel de messagers éecironique
ou un navigotewr intermet.

Tout utilisaoteur peut lire les Interventions des autres mals souvent, pour apporter sa
propre contribution sows forme d'oricles, les orgondlsaoteurs de fonsms demandent de
8y Imscrire.

Infemet est un rée=au informatigue a l'échelle mondiale, ossoclant des ressources de
talscommunication et des crdinateurs serveurs et cllents. 1 est desting a échange
de messages élechoniques, dinformations muttimé dias et de fichlers. | repose sur le
profocole de communication IP (ntemet Protocol),

Le Web (en réalité www - World Wide Web - litérolement la Toile Mondiale) est 'une
des applicotions dintemet, comme le sont le courier lechonique ou ko messogerie
Instantanse.
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Un intranet est un réseou informatique wilisé a linténeur d'une entreprise ou de toute
autre entité orgonisationnslie dilisart EBs mémes techniques &t protocoles de
communication qu’intermet,

La messagere ou courer électronigue (ou emall en anglais) désigne le service de
comespondance qul pemet échaonge de messages électronigues ( =t de
documents informatiz==s) a trovers un rBseou informatique via des boites ow letires
électroniques.  Le senice pemet oux uliisatewrs haobiités la saisle, o consuttation
différée et la fransmission, sur des ordinoteurs connectés en rseou, de documents
informatfisés ou de messoges Slectronigues.

Par exfension, lo messagens &lectronigue désigne oussi oujourd hul le fransfert de
mesmsages via Infemet,

Un pare-feu ou passerslie de sécurite (firewall en anglais) est un &E&ment du rBseau
infomatique, logiclsl etfou maténel, gui o pow fonction de faire especter o
politique de =Scurté du réseou. celle-ci définssant quek sont les types de
communication autorsés ou inferdits. Le but ultime est de foumir une connecthite
controlée et maitrisée entre des zones de différents niveais de conflance, grace &
opplicction de la poliigue de sécurlté et du princlpe de moindre privigge hout ce
qul m"est pas expressement permis est Interdith,

%o tache principale est de controler ke trafic endre les différentes zones de confiance.
en filtrant les flux de données gul v transiterd, Généralement, les zones de conflance
incluent Intemet (une zone de confionce nulle), et ou moins un Bseau inteme
comme un irfranet (une zone de confionce plus importante). || fonctionne sur e
principe du fitrage de poguets, cestadire quil anals=s fous ks entétes des
paguets de données, éEéments de bose de toute communication sur Intemet ou sur
imtranet,

Une ressource informatigue est tout éEément matédel ocu fogicle! gul pemet le
transfert, lo mémorsation, la sakie, l'affichoge etfou ke troifement informatizé de
linformation. Soit le matérel, ke Bseou, les données, les applications. Intemet, e-mall

Un serveur de fichisr permst de portager des donnges a fravers un Bseau
inforrmafigue.  Le ferme désigne souvent l'ordinateur hébergeant k& senvice. |l
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possede généralement une grande quantité despoce disque o0 sont déposés des
fichiers. | permet de gérer les accés sulvant les ufiisateurs.

En informatique, le télechargement est I opération de fransmisslon d'informations —
programmes, données, images, sons, vidéos — d'un ordinateur @ un autre via un
canal de fransmission, en générnal, Infemst,
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